Panamad, 27 de Febrero de 2020

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
E. S. D.

Estimados sefiores:
En cumplimiento con el Acuerdo 18-00 del 11 de octubre de 2000 de la Superintendencia
del Mercado de Valores, adjunto les remitimos la siguiente informacion de Metro Holding
Enterprises Inc.:

1. Informe de Actualizacion IN-T al trimestre terminado el 31 de diciembre de 2019

2. Estados financieros interinos al cierre del 31 de diciembre de 2019
Sin més por el momento, se despide,
Atentamente,

s

LIC. ANGIE P. VEGA
Gerente de Finanzas Corporativas

AAS/
Adjunto: Lo indicado.

cc: Lic. Olga Cantillo
Gerente General Bolsa de Valores de Panama

Torre MetroBank, Punta Pacifica, Piso 4 Tél.: 204-9000 e www.metrobanksa.com



REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

FORMULARIO IN-T
Al TRIMESTRE DEL 31 DE DiCIEMBRE DEL 2019

RAZON SOCIAL DEE EMISOR: Metro Holding Enterprises Inc.

VALORES QUE HA REGISTRADO: Acciones Comunes

RESOLUCION: SMV-301-17 de 12 de junio de 2017

NUMEROS DE TELEFONO: 204-9000

FAX: 204-9001

DIRECCION DEL EMISOR: Tarre Metrobank- Punta Pacifica, 4to. Piso, Calle Isaac

Hanono Missri.

DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO: lai.chan@metrobanksa.com

Presentamos el informe en cumplimiento con el Acuerdo No. 18-00 del 11 de octubre del
2000 de la SMV, |la informacian financiera esta preparada de acuerdo a lo establecido en el
Acuerdo No.2-00 de 28 de febrero de 2000, Acuerdo No. 8-00 de 22 de mayo de 2000 y
modificado por Acuerdo 7-2002 de 14 de octubre de 2002.



| PARTE
ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

La principal subsidiaria de Metro Holding Enterprises inc. ("MHE") es Metrobank S.A. y Subsidiarias ("El Banco®)
due opera bajo Licenciz General otorgada por la Superintendencia de Bances de Panama que le permite
efectuar indistintamente negocios de banca en Panama o en el exterior.

A. Liquidez

Las razones de liquidez al 31 de diciembre de 2018 y por los ultimos tres trimestres de MHE se
detallan a continuacién:

INDICADORES DE LQUIDEZ 31-die-19 30-5ep-19 30-Jun-19 31-mar-19
Activas liquidos/Total de depdsitos 38.27% 35.49% 35.67% 35.86%
Activos liguidos/Total de depdsitos + obligaciones 379% ILETH 32.35% 31.90%
Activos llguidos/Total de activas 29.51% 28.29% 28.24% 27.76%
Efertivo, Depdsitos/Total de activos 9.24% 5.50% B.18% Baasg|
Préstamos, netos/Total de depdsitos 87.16% 85.88% 86.30% B9,13%
Préstamos, netos/Total de activos 67.2U% 68.54% 68.31% 68.98%

Los activos liquidos de MHE estan compuestos por: efectivo, efectos de caja, depésitos en bancos
e inversiones disponibles para la venta, los cuales al 31 de diciembre de 2019 alcanzaban la suma
total de US$ 447.1 millones, representando un 29.51% del Total de Activos, MHE muestra
indicadores sdlidos de liquidez que se han mantenido en ios mismos niveles de los trimestres
comparados.

La relacion de Préstamos Netos entre Total de Depésitos esté ubicado al cierre de este trimestre en
87.16%, demostrando [a solida base de depdsitos de clientes que sostiene el principal activo
productivo del MHE, ia Cartera de Préstamos, la cual representa un 67.20% del Total de Activos de
MHE.

Las operaciones bancarias en Panama estan reguladas y supervisadas por la Superintendencia de
Bancos de la Repiblica de Panama, la cual establece por medio def Acuerdo No. 4-2008 de 24 de
julio de 2008 {modificado por los siguientes acuerdos: Acuerdo No. 9-2008, Acuerdo No. 10-2608,
Acuerdo No. 2-2011 y Acuerdo No. 6-2015), que todo banco de Licencia General y de Licencia
Internacional debe mantener un indice de liquidez minimo del 30%. Al 31 de diciembre de 2019
Metrobank S.A,, subsidiaria de MHE, presenta un indice de liquidez regulatorio de 57.52% por
encima del minimo reguerido.

El riesgo de liguidez es monitoreado y controlado a través de los Comités de Riesgo, Comité de
Activos y Pasivos (ALCO) v la Junta Directiva del Banco. E| ALCO tiene la funcién de administrar y
dar seguimiento a los flujos futuros de efectivos para asegurar que Jos requerimientos de suministro
de efectivo puedan ser cumplidos y monitorear los informes de liquidez asegurando el cumplimiento
de las politicas internas y regulatorias.

MHE a través de Ef Banco mantiene lineas de financiamiento aprobadas como parte de la estrategia
del plan de contingencia para mitigar riesgos de liguidez que se puedan presentar como parte de los
riesgos inherentes del negocio bancario.
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B. Recursos de Capital

MHE v El Banco como entes regulados por la Superintendencia de Bancos de Panama, requieren
mantener un indice de capital total medido con base a los aclivos ponderados de riesgos en
cumplimiento con fos acuerdos de fa Superintendencia de Bancos No. G1-2015 y No. 03-2016. Los
requerimientos de informacidn son remitidos al regulador sobre una base trimestral.

La Ley Bancaria en Pahama requiere que los Bancos de Licencia General mantengan un capital
pagado minimo de diez millones de balboas {B/.10,000,000), un capital regulatorio de por lo menos
8% de sus activos ponderados por riesgo, incluyendo los instrumentos financieros fuera del estado
consclidado de situacion financiera,

Durante el periodo transcurrido del 31 de diciembre de 2018 al 31 de diciembre de 2018, MHE
aument6 su patrimonio en US$ 12,2 millones ¢ 7.54% de US$ 161.7 millones a US$ 173.9 millones.
Esta variacion se debe principalmente a la utilidad del periodo de US$ 14,6 MM. MHE mantiene una
sdlida capitalizacion con una relacion def patrimonio al total de activos de 11.48% al 31 de diciembre
de 2019, comparada con 11.54% al 30 de septiembre de 2018.

El indice de adecuacién de capital de MHE, compuesto por capital Tier 1, esta situado en 13.83% al
31 de diciembre de 2018, muy por encima del minimo requerido de 8%.

La siguiente tabla resume la informacioén basica de calcule del indice de adecuacion de capital, en
cumplimiento con los acuerdos establecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama del
periodo actual y los tres trimestres anteriores:

Metrobank, S.A y Subsidlarlas
Adecuacidn de capital 31-dic-19 30-sep-19 30-fun-19 31-mar-19

Total de Capital Primaric Crdinario 136,743,786 133,341,718 131,558,241 128,555,158
Pravisidn Dindmica 17,944,963 16,119,724 16,119,724 16,101,379
Total de capita) 154,688,749 149,451,442 147,677,965 144,756,537
Total de activos ponderados por riesga 1,118,365,431 1,042,636,404 1,021,028,460 1,018,515,328
[ndice de adecyacion de capital primario 13.83% 14,33% 14.46% 14.21%
Informe de actualizacion trimesiral — Metro Holding Enterprises, Inc, Representante Le
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C. Resultados de las Operaciones

A continuacion, el Estado Consolidado de Situacién Financiera de MHE al cierre de los Gltimos dos
trimestres terminados el 31 de diciembre del 2019 y el 30 de septiembre del 2018:

METRO HULBING ENTERPRISES, ING. Y SUBSIDIARIA
Egtsdo C lidado de Situaclén Fi I
Por ef timesire terminado e 24 de Diclembre ge 2018
{Cifras en Bafboas}
3tdlca8 30.50p-18
Aclives
Efeclivo y efecios de caja 358a1a7 2,057,558
Depésites en bances a costo amonizedo:
Alzvista - locales 10,814 580 8,705,065
Als vista - exdranjeros 81,338,155 40,360,427
A plezo - locales 35,022,314 35,116,563
A plazo - extranjercs 8,243,349 9,184 828
Ments: Reserva para pérdldas en depdsitos en bancos 2108 3510
Total de depdsitos en bancos a coste emortizado 136,414,400 93374278
Total de efectlvo, efocics o caja ydepdsiios on b 140,002,557 £6,331,837
Invarsiones &n valores, neto 304,851,583 322875124
Valores comprades bajo acuerdos da revernta a costo amoriizade 2,185,874 -
Prasiamos e Intereses por cobrar 1,067,386 465 1,066 487 567
Menos:
Reserva para pérdidas en préstames 10,492,181 12333712
Intereses, pimas de seguros descontadas por pagar
¥ comiskones no ganadis 35,800 688 38,338 876
Préstamos, a costo amorizado 1,018.092,386 1.015B817.87/4
Propledades, moblilarie, equipo y mejoras, neto 14,091,248 14,873,145
Totsl de otras aclivos 35,507 282 32289836
Total de activos 1,514, 741,970  1,481,887,921
Baslvos y patfimonlo
Pasivos:
Depdsitos de clientes aint por pager & costo amaorizedo
Ala vista - locales 75,722,522 B4,560,217
Ale vista - extrenjeros 8,413,307 5,204 431
DCe ahomos - localas 122543204 141,563,262
De ahoros - extran|ems 13,660,573 18,187,672
Aplazo - locales 857,208,514 856,466,858
A plazo - extranjercs 50441211 &2818121
Dapisilos a pazo interbancarios - ocales 32,028,318 16,515,408
Total de dep de cllantes & [ntart rios a costo amortizado 1 168 108,749 1,182 BO7.066
Flnanciamientos recitidos a costo amortizado 126,763,356 67,844 544
Prslvos por arendsmiantos 2,850 62 3,302,048
Valores vendldos bajo acuerdos da recompra a costo amortizedo 25,950,088 13,085,483
Total de otros pasivos 57,905,041 23038718
Total de paslves 1,440,845,986 1,310,887, 858
Patrimondo:
Acclones comunes 80,028 E79 BB 974,350
Rasserva para valuaciin de valores disponibies para la venta MR IE5 810,576
Reservas reguiatorias 20,977,259 21,533,628
Ctras reservas 3,756,141 3,880,858
Utiidades no distibuidas 58782940 65,820,350
Tatal de patrlimonlo 173,694,974 171,000,062
Total de pasivos y patdmonta 1,614,741,970 1,481,387,521

E! total de activos de MHE alcanzd al 31 de diciembre de 2019 un total de US$ 1,515 mitlones, un
aumenic de US$ 32.8 millones en comparacion con el frimestre anterior (30-sep-19). Activos
Productivos aumentaron este trimestre en US$ 29,5 millones, principalmente en el total de depdsitos
en bancos, los cuales aumentaron US$43 millones de US$ 93.3 millones al cierre del trimestre
anterior (30-sep-19) y en [a cartera de préstamos que aumentaron en US$ 2.3 millones a US$ 1,018
millanes al cierre de diciembre.
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Al 1 de enero de 2019 MHE adopt ia norma NIIF 16 utilizando el enfoque retrospectivo modificado.
Este enfoque permite que la adopcidn de la NIiF 16 se presente sin la necesidad de realizar una
comparacion para los afios anteriores, por lo gue no se re-expresa la informacién presentada para
el afio 2018.

La NIF 16 reemplaza la norma actual NIC 17 Arrendamientos; la CINIIF 4 Determinacidén de si un
Acuerdo contiene un Arrendamiento; ta SIC-15 Arrendamientos Operativos - incentivos y la SIC-27
Evaluacién de la Esencia de las Transacciones que adoptan la Forma Legal de un Arrendamiento,

La NIIF 16 cambia la forma de contabilizar el arrendamiento para ios arrendatarios, utilizando un
modelo Unico para contabilizar dichas transacciones. Este modelo Unico determinz que un
arrendatario debe reconocer un activo por derecho de uso, que representa su derecho a usar el
active subyacente, y un pasivo por arrendamiento, que representa su obligacién de realizar pagos
futuros de arrendamiento. En la transicion a la NliF 16, Et Bance recongcid US$ 4.2 millones de
activos por derecho de uso y US$ 4.2 millones de pasives por arrendamiento.

La principal fuente de fondos de MHE la constituye los depdsitos recibidos, los cuales al 31 de
diciembre de 2019 totalizaron en US$ 1,168 miliones, representando un 88.30% del total de fuentes
de fondos. La siguiente tabla refleja |a solidez de la estructura de fuentes de fondos representada en
un crecimiento sostenido en los balances de los depdsitos de clientes e interbancarios, que al cierre
del 31 de diciembre de 2019 presentan un aumento de 6.6% en comparacién con el afio anterior (31-
dic-2018). Al cierre del 31 de diciembre de 2019 los compromisos por arrendamiento ascendieron a
LS$ 2.9 MM efecto de fa implementacion de la norma NIIF 16,

Fuantes de fondos 3-dic-12 % 30-z8p-19 ® 30-|un-19 % 31-mar-19 x

Depdsitos a la vista 82,135,829 | 6.21% 00,244,648 | 7.01% BO.7G3,088 | 5.97% BS, 774,711 | 6.89%
Depdsitos de shorros ] 135,203,877 [10.30%|  155,760934 1 12.18%| 148529714 [ 11.67%| 145759,202 | 11.71%|
Depdsitos a plaze 945,765,043 | 71.80%| 935801483 1 72.71%| 516,869,105 ; ¥2.D4%| B75,696,B08 | 70.35%)
Tertal de depésibes 2 costa amartizado 1,168,108,749 | 88.30%| 1,182,807,086 {91.90%| 1,153,161,907 | 90.69%| 1,107,227, 721 | B8.96%
Finznclamlentos recibidos a coste amortizado 126,763,356 | 9.58% 87,844,544 | 6.83% | 114,929,015 § 9.03% | 110,066,047 | B.BA%
Pasivos por arrendamientos 2,850,762 | 0.22% 3,302,048 | 0.26% 3,587,781 | 0.28% 3,635,065 | 0.28%
Valgres vendidos ba)e acuardos de recompra a coste amartizado 25,155,088 | 1.50% 13,005,483 | LOX% - 0.00% 23,675,685 | 1.50%
Total de Fuentes de Fosdos 1,%22,881,955 | 100,09 1,787,045,141 [ 100.0%| 1,272,676,703 |100.0%] 1,244,605,518 | 100.0%
Informe de actualizacion trimesiral — Metro Holding Enterprises, Inc, Representante
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A continuacién, el Estado Conscilidado de Resultados del trimestre terminado el 31 de diciembre de
2019 comparado con el trimestre anterior.

METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA
Estado Consolldado de Resulitados Trimestral

Por el trimestre terminado ef 31 de Diciembre de 2019

{Cifras en Balboas)

3fdic1s  30-sep-19
Ingresos por intereses y cemisiones:
Infereses ganados scbre:

Préstames 15,356,366 19,100,969
Depdsitos a plazo 287,201 440,396
Inversiones 3,750,859 3,480,869
Cormisiones sobre préstamos 397,751 371,828
Total e Ingresos por Intereses y comlsiones 23,804,197 23,404,052
Gasfos de intereses sobre:
Deptsites 12,188,402 11,924,210
Financiamientos recibides 1,416,725 1,489,450
Pasivos por arrendamiento 33,032 38,444
Total de gastos por interases 13,638,159 13,452,144
Ingresos neto por intereses y comlslones 10,165,038 9,851,918
Provision para pérdidas en préstamos 532,039 972,497
Pravision para pérdidas en valores 99,072 84,878
Pravision para activos mantenidos para la venta 0 -
Deteriore de bienes adjudicados para la venta 20,159 9,000
Provision para pérdidas en depdsitos en bancos {1,401) a78
Provisidn para pérdidas en compromisos imevecables 1690 {560)
Ingraso neto por interases y comisiones, después de provisiones 9,514,479 8,885,125

Ofros ingresos (gastos):

Otras comisiones ganadas 573,054 1,525,528
Ganancia en venta de valores, neta {80,834} 519,818
Dividendos ganados 82518 20,893
Otros Ingresos 1,162,805 939,088
Gastos por comisiones {117,298) {1,009,480)
Total do otres Ingrasos, neto 1,620,144 1,986,247
Gastos generales y administrativos:
Satarios y olros gastlos de personal 4,143,828 3,735,903
Hanorarios y sefvicios profesionales 225,965 502,263
Depreciaciin y amortizacion 773,265 828,573
Alguileres 31,576 18,368
Publicidad y propaganda 141,847 274,586
Mzntenimienta y reparacion 118,304 105,425
Soporte a sistemas 335,769 323,708
Senvicios de eleclricidad, agua y comunicaciones 153,953 165214
Donaciones, cuotas y suscripciones 42,011 27,726
TFransporie y mavilizacion 95,007 82,243
Utiles y papeletia 51,308 42,372
Seguros 33,621 23,367
Impuestos vatics 458747 469,486
Otras 192,201 97,729
Total de gastos generales y administrativos 6,798,502 6,697,064
Utilidad antes de! impuesto scbre ia renta 4,336,121 4,183,408
Impuesto sobre la renta, neto {565,366) (674,740)
- jUtllidad neta del Trimestre 3,770,755 3,508,668

MHE obtuvo una ulilidad neta en el trimestre terminado el 31 de diciembre de 2019 de
US$ 3.8 millcnes comparada con el trimestre anterior de US$ 3.5 millones.
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Ingreses Financieros y Otros Ingresos:

E! fotal de ingresos financieros del trimestre terminado el 31 de diciembre de 2019 de
US$23.8 millones present6 un incremento de US$ 400.1 mil en comparacion con el frimestre anterior,
principaimente reflejado en ingreso de intereses generados de la cartera de préstamos.

El total de gastos financieros del irimestre terminado el 31 de diciembre de 2019 fue de
US$13.6 millones, US$ 186.0 mil por arriba.dei frimestre anterior. El gasto de intereses sobre
depésitos aumenté en US$ 264.2 mil en comparacion al trimestre pasado debido a2 un mayor saido
de depasitos de clientes. El gasto de intereses en financiamientos recibidos disminuyd en
US$ 72.8 mil en comparacion con el trimestre anterior, como resultado de una menor utilizacion de
las lineas de crédito.

Gastos Generales y Administrativos:

Total de Gastas Generales y Administrativos del trimestre fue de US$ 6.8 millones, US$ 160.6 mil
por arriba del trimestre anterior. Total de Gastos de personal del trimestre fue de US$ 4.1 millones,
el cual representa 61.0% del total de Gastos del trimestre, aumentd US$ 407.0 mil en comparacion
con el trimestre anterior.

La eficiencia operativa del trimestre es de 57.68%, comparada con el trimestre anterior de 56.1%.

Provision para pérdidas sobre préstamoes

El Banco evalia si existe alguna evidencia objetiva de deterioro de un préstamo o cartera de
préstames, El monto de pérdidas en préstamos determinados durante el perfedo se reconoce como
gasto de provision en los resultados de las operaciones y se acredita a una cuenta de reserva para
peérdida en preéstamos. Cuando un préstamo se determina como incobrable, el monto irrecuperable
se disminuye de iz cuenta de reserva. Las recuperaciones siibsiguientes de préstamos previamente
castigados como incobrables, aumentan la cuenta de reserva. Este trimestre se registrd un castigo
de US$ 2.4 millones comparado con el castigo del trimestre anterior de US$ 0.7 millones. Este
trimestre hubo un gasto de provision para pérdidas sobre préstamos de US$ 532 mil, US$ 440 mil
menor al gasto del trimestre anterior,

La siguiente tabla muestra el movimiento de la cuenta de reserva de este trimestre terminado el 31
de diciembre de 2019 y el trimestre anterior:

31-dic-19 30-sep-19

Movimiento de reserva para pérdida en préstamos

Safdo al inicio dei periodo 12,333,713 11,958,114

Provision cargada a gastos 532,039 972,497

Recuperacién de préstamos castigados 54,340 85,625

Préstamos castigados (2,427,901} (686,523)]
Saldo al final del periodo 10,492,191 12,333,713
Informe de actualizacion trimestral ~ Metro Holding Fnterprises, Inc. Representante Leg@l
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D. Analisis de perspectivas

MHME por medio de El Banco, muestra una sélida estructura de batance con un crecimiento sostenido
de [os activos de 7.1% al 31 de diciembre de 2019 en comparacién con el mismo periodo del afio
anterior, La estructura del balance esta respaldada por una robusta capitalizacion que se ve reflejada
en un indice de adecuacién de capital de 13.83%, el cual se ubica por encima del 8% minimo
requerido por ia Superintendencia de Bancos de Panama. La principal fuente de fondos esta
representada por nuestra base de depdésitos de clientes estables con un alto nivel de lealtad al Banco,
reflejados en nuestros niveles de liguidez legal, que al 31 de diciembre de 2018 alcanzd un Indice
de §7.52%, muy por encima del 30% requerido bajo los parametros del acuerdo No. 4-2008.

La perspectiva de MHE es continuar con un crecimiente saludable en fos activos productivas del
balance, preservando |a buena calidad de |a cartera de préstamos y manteniendo una sélida liquidez,
acompaliiade de una cultura de gobierno corporativo y gestion de riesgos. Seguiremos
apalancanrdonos en nuestra inversién en tecnologla y posicionamiento en el mercado, creando
mayor eficiencia operativa y manteniendo un margen financiero saludable.

E. Hecho Relevante

El dia 31 de octubre se anuncio la renuncia del sefior Ashok Nandwani con cédula de
identidad No. 8-238-2278, quien fungia como director de Metro Holding Enterprises, Inc., y
adicional que en su reemplazo se nombrd al sefior Ricardo Delvalle Paredes, con cédula de
identidad No. 8-222-2224.

Mediante escritura publica No. 17,506 del 8 de noviembre de 2019 se protocoliza el
Certificado del Secretario de Metro Holding Enterprises, Inc. A continuacién, se deja
constancia de que los actuales directores de la sociedad son:

1. Eric Cohen Solis Director
2. Abraham Assis Director
3. Juan Pablo Fabrega Polleri  Director
4. Oscar Lopez Arosemena Director
5. Eduardo Orillac Motta Director
6. Ernesto A. Boyd Sasso Director
7. Murad Harari Dabah Director
8. Joseph Fidanque W. Director
9. Ricardo Delvalle Paredes  Director

Informe de actualizacion trimestral — Metro Holding Enterprises,_Ing, Representante Leged T3 W
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Il PARTE

RESUMEN FINANCIERO

Resumen financiero del Estado Consolidado de Situacion Financiera vy Estado Consolidado de
Resultados del Trimestre comprendida entre (Oct — Dic) 2019 y de los tres trimestres anteriores.

A. Estado Consolidado de Resultados:

ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS ¥ Trimestre 2015 $il Trimestre 2039 N Trim estre 2015 | Trirtestre 2019
Sep-Dic 2019 ful-Sep 203% __Abeun 2018 Ene-Mas 2039
Ingresos por Interases + comisiones de préstamos 25,804,197 BacIoe2 23,155,258 42,010,445
(Gastos de (ntereses | {13,605,127) (13,413,700 (13,193, 848) {12,353,054)
Total de Ingr Financieros antes de provislé 10,159,070 9,590,362 9,961,510 : 10,517,391
Total e provisiones (651,559) oss9n T (951,955 (1,028, 564)
Total de Ingresos Finanderos después de p n 9,547,511 BIZ3569] 9,009,551 9,402,827
Total de Otros ingresos 1,620,144 1,996,247 | e 1,705,655
Total de gastos generales y administratives |6,798,502) 6,697,368 iE;IBEO,Z?E.] __I5,546,158)
Utilldad antes de img 4,369,153 4,221,852 4,048,724 ; T a652,573
Utilidad neta del trimestre 3,808,787 3,557,112 3,435,173 3,912,667
Acciones en chreuladdn 7,267,558 7,222,464 7,222,331 7,222,331
Utllidad por gecicn . 0.52 0.49 0.48 0.54
Acciones Promedio dal Perlode 7,238,178 ?,222,?09 i ¥,22%,331 7,187,710
B. Estado Consolidado de Situacién Financiera:
ESTADO CONSOLIDADO DE IV Trimpiire 2015 11 Trimeatre 2029 1 Trimesire 2035 | Trimestre 2019
SITUACION FINANCIERA . 31-die-19 30-5ep-19 30-fun-15 31-mar-1%
Activos: '
Valores disponibles para Ja venta 304,851,583 322,875,124 292 451,025 2,179
Pré Totales 1,067,386,4565 1,066,487,567 1,044, 889,583 1,043, 870,426
Reserva para pérdidas en p {10,482,191); (12,333,713) (11,958,114) {11,456, 807)
Total de Activos 1,514,741,970 1,4B1,987,521 1,457,993,171 1,430,555, 775
Pasivas:
Totaldedepdsitos 1,168,108,749 1,182,807, 065 1,154,161,507 1,307227, 721
Financizamientos reclbldos, netos . ) o 87,844 544 114,929,015 110,066,047
Valores vendidos bajo acuerdos de recampra S AR i 23,676,685
Total de Pasivas 131098785 1,2688,933,364 1,264,752,757
Capital pagado (accionas o 1 90,029,879 88,974,350 88,947,826 88,547, 825
Total de Patri 173,894,974 171,000,062 169,658,707 165,803,018
C. Razones Financieras:
Razones Financieras al cierre de cada trimestre: 3i-dic-19 30-sep-19 30-jun-19 31-mar-19
Dividendo*/Acciones Comunes en Circulacion 0.18 019 019 0.19
Deuda totzl+Depasitos/Patrimenio 7.59x 7.51x 7.51x 7.48x
Préstamos netos/Total de activos 67.21% €8.54% 68,.31% 68.98%
Gastos generales y administrativos/ingresas totales 51.7% £6.1% £8.1% 53.7%
Marosidad/Reserva 1.81x 2.45x 1.99x 2.09x
Morosidad/Préstamos totales 1.78% 2.85% 2.28% 231%

*Se cuenta como &! monto bruto de dividendo pagado sobre las acciones antes de la deduccin del impuesto sobre dividendos.

Al 31 de Diclembre de 2019

9
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It PARTE
ESTADOS FINANCIEROS

Ver Anexo No. 1 = Estados Financieros consolidados interinos de Metre Holding Enterprises Inc. y
subsidiarias al 31 de diciembre de 2018.

Informe de actualizacidn trimestral — Metro Holding Enterprises, Inc. _ Representante 1,
Al 31 de Diciembre de 2019
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IV PARTE
DIVULGACION

Este informe serd diviigado a través de la pagina de internet de Metrobank, S.A.
www.metrobanksa.coem 1z cual es de acceso plblico, cumpliendo asi las reglas de divulgacion de ta
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama

La fecha de divulgacion de este informe sera a partir del dia 29 de febrero de 2020,

e

Ernesto Boyd Garcia de Paredes
Apoderado General
Metro Holding Enterprises Inc.

Informe de actualizacion trimestral — Metro Holding Enterprises, Inc. Representante Legal g § f

Al 31 de Diciembre de 2019
11




ANEXO No. 1

Estados Financieros Consolidados Interinos al 31 de diciembre de 2019 de
Metro Holding Enterprises, Inc. y Subsidiarias.

Informe de actualizacion frimestral — Metro Holding Enterprises, inc. Representante

Al 31 de Diciembre de 2019
i2



METRO HOLDING ENTERPRISES INC.
Y SUBSIDIARIA
(Panama, Reptblica de Panama)

Estados Financieros Consolidados
e Informacion de Consolidacién

(Interinos)

31 de diciembre de 2019"

Ernesto Boyd Garcia de Paredes Lai Chan
Gerente General VP de Finanzas

Este documento ha sido preparado con el consentimiente de que su contenidoe sera puesto a disposicion de!
piblice inversionista y del plblico en general.




METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA

(Panama, Replblica de Panama)

(Interinos)

indice del Contenido

Estado Consolidado de Situacion Financiera
Estado Consolidado de Resultados

Estado Consaolidado de Utilidades Integrales
Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
Estado Consolidado de Flujos de Efectivo

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Anexo
Anexo de Consolidacién — Informacion sobre el Estado Consolidado
(o[RS THNT=Tor Lot g B (g T Lo =] = TSP 1
Anexo de Consolidacién — Informacion sobre el Estado Consolidado
e REeSUN A0S . oo e e e 2
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METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA

Con base en la informacion financiera hemos compilado el estado de situacion financiera al
31 de diciembre de 2019, el estado de resultados, cambios en el patrimonio y flujos de
efectivo por el afo terminado al 31 de diciembre de 2019, y notas, que comprenden un
resumen de politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

La Administracion de la Empresa es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) y por el control interno que la Administracion determine que
es necesarioc para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de
representaciones erréneas de importancia relativa, debido ya sea, a fraude o error. No
obstante, no hemos auditado, ni revisado estos estados financieros, y consecuentemente,
no expresamos opinién alguna sobre los mismos.

fredo Avecilla

No. 0579-05

10 de febrero de 2020

Panama, Republica de Panama
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METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA
{Panama, Reptiblica de Panama)

Estado Consolidado de Resultados
Por el afio tenminado al 31 de diciembre de 2018

{Cifras en Balboas)

Notas 2018 2018
{No auditado) {Auditado)
Ingresos por intereses y comisiones:

Infereses ganados sobre:

Préstamos 6 75,795,434 74,478,699
Depésitos a plaze 1.759,574 1,042,858
inversiones 14,140,010 11,867,336
Comisiones sobre préstamos 1,579,044 1,672,458
Total de ingresos por intereses y comisiones 93 274,062 89,061,351
Gastos de intereses sobre: _
Depositos 6 46,035,807 42,281,086
Financiamientos recibidos 6,569,822 7,012,091
Pasivos por arrendamiento 157 241 0
Totzl de gastos por intereses 52 782 970 49 203 187
Ingresos neto por intereses y comisiones 40,511,082 38,768,164
Reversién de provision de pérdidas en depositos en bancos (180) {1,002)
Provisién para pérdidas en inversiones en valores 115,630 2,504
Provisitn para perdidas en préstamos 3,547,641 5,153,724
Deterioro de bienes adjudicados para la venta 14 20,159 51,000
Deterioro en activos mantenidos para la venta 13 0 1,159,990
Provision {reversidn de) para pérdidas en compromisos irrevocables 2,625 {1,521)
ingreso neto por intereses y comisiones, después de provisiones 36,816,217 33,403,469
Oftros ingresos (gastos):
QOfras comisiones ganadas 22,23 4,787 902 4,837 257
Ganancia (pérdida) en venta de valores, neta 8 958,898 {36,601)
Dividendes ganados 143,330 17,321
Otros ingresos 22 4,000,050 3,795,400
Gastos por comisiones {2 668 685} {1,812,256})
Total de otros ingresos, neto 7,221,495 6.801,130
Gastos generales y adminisfrativos:
Salarios y otros gastos de personal B8 15,021,631 14,135,115
Honorarios y serviclos profesionales & 1,754,424 1,905,181
Depreciacion y amortizacién 11, 15 3,253,282 1,851,213
Alguileres 82,075 1,264 525
Publicidad y propaganda 1,001,298 894,207
Mantenimienio vy reparacion i 482,298 512,243
Soporte a sistemas 1,276,874 1,223,131
Servicios de electricidad, aguea y comunicaciones 621,599 606,604
Donaciones, cuotas y suscripciones 125,686 135,490
Transporte y movilizacion 368,337 364,331
Utiles y papeleria 179,882 177,325
Seguros 113,617 105,014
Impuestos varios 1,861,781 1,737,918
Ctros 750,018 521,581
Total de gastos generales y administrativos 26,902,801 25533878
Utilidad antes de! impuestc sobre la renta 17,134,811 14,670,721
Impuesto schre |a renta, neto 26 {2,693,207) (1,819,699)
Utilidad neta 14,641,604 12,851,022
Utilidad por accidn basica 21 2.0147 1.7922
Utilidad por accion diluida 21 2.0146 1.7889

El sstado conscfidado de resulfados debe ser islfdo en conjunio con las notas que forman parte
integral de los estados financieros consolidados.
5




METRO HOLDING ENTERPRISES, iNC. Y SUBSIDIARIA
{Panamd, Repiblica de Panama)

Estado Consclidado de USilidades Integrales
Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2019

{Cifras en Balboas)

N

Utilidad neta

Otras (pérdidas) utilidades integrales:
Partidas que no podran ser reclasificadas al estado consolidado
de resultados:
Superavit por revaluacion de propiedades, neto
Cambios netos en revaluacion de inversiones en instrumentos
de patrimonio-acciones a VRCOUI

Partidas que son o pueden ser reclasificadas al estado consolidado
de resultados:
{Ganancia} pérdida neta realizada transferida a resuitados en valores a VRCOUI
Cambios nefos en valuacitn de valores a VRCOUI

Total de otras utilidades integrales del perfodo
Total de utilidades integrales del afto

ota

8

2019 2018
{No auditado) {Auditado)

14,541,604 12,851,022
0 3,492,831
(4,421) {14 400)
(4,421) 3,478,431
(1,052,978) 190,165
2,434,290 (1,488,763}
1,381,312 (1,298,588}
1,376,891 2,179833
15,918,495 15,030,855

El estado consolidado de ulitidades infegrales debe ser lefdo en conjunto con las notas que forran parta

integral de los esfados financieros consolidados.

—
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METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA
{Panama, Republica de Panamé}

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2019
{Cifras en Balboas)

Flujos de efectivo en las actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el
efectivo neto de las actividades de operacidn:
Depreciacion y amortizacién
Provisitn para pérdidas en préstamos
Provisién para pérdidas en inversiones en valores
Reversion de provisén para pérdidas en depdsitos en bancos
Provisi6n (reversidn de} para pérdidas en compromisos irrevocables
Detericro en aclivo mantenido para la venia
Detericro de bienes adjudicados para [a venta
Plan de opcién de acciones
(Ganancia) pérdida en valares, neta )
Pérdida en ventas y descaties de mobiliario, equipo y activos intangibles
Pérdida en ventas de bienes adjudicados
impuesto sobre |a renta, neto
ingresos neto por intereses y comisiones

Cambios en activos y pasivos operativos:
Depésitos en bancos restingidas y depodsitos pignerados
Valores adquiridos bajo acuerdos de reventa, neta
Inversiones en valores a VRCR
Préstamos
Otros activos
Depésitos de clientes
Otros pasivos

Efectivo generado de operacion:
Intereses cobrados
Intereses pagados
Impuesto sobre la renta pagado
Flujos de efectivo de las actividades de operacion

Actividades de inversion:

Compra de inversiones en valores

Ventas de inversiones en valores

Redenciones de inversiones en valares

Ventas de propiedades y equipos

Adquisicién de propiedades, equipos y activos intangibles
Flujos de sefective de lag actividades de inversion

Actividades de financiamiente:
Pagos a financiamientos recibidos
MNuevos financiamientos recibidos
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra
Pagos de compromiscs por arrendamientos
impuesto complementario
Dividendos pagados de acciones comunes
Emisién de accicnes comunes
Flujos de efective de las actividades de financiamiento

Aumento {disminucién) neta de efectivo y equivalentes de efectivo
Efeclivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del aito

Notas

14,15

13
14

26

8
8
8

11, 15

16
16

17

20
20

7

019

(No auditado)

14,541,604

3,253,282

3,547,641

116,630
{180)

2,625

0

29,159
(336,690)
(958,898)

15,805

0

2,593,207
(40,511,092)

2018
{Audltade)

12,861,022

1,861,213
5,153,724
2,504
{1,002)
{1.521)
1,159,990
61,600
£00,000
36,601
10,944
44580
1,819,698
{39,768,164)

443,084 {10,553,267)
{2,179,970) 0
{7.713,789) {1,083,117)

(5,289,710) 7,373,027
{3,538,044) {5,616,284)
72,365,932 8,784,848

2,383,708 {3,856,525)
92,244 165 89,655,515

(52,153,501) (48,158,657)
(1,893,123) 3,490,190)
30,859 865 26,845 821

(702,942,880) (218,617,012)
111,266,986 24,022,368
574,213,866 172,031,842
1,917 25,864

(1,365 670) {1,383,706)
(18,825,781) (21,930,644)
{170,684,464) (284,979,888)
178,636,923 275,985,777
1,688,375 (1,623,275)
(1,335,751} G

(196,971} {300,686)

(5,457,388} (3,300,000)
2,269,716 37,200
4,831,440 {14,180,982)

16,965,624 (9,265,805)

111,711,371 120,977,176

128676 995 111,711,371

El astado consofidado ds fiujos de efeciivo debe serlefdo en conjunto con las nolas que forman parte

infegral de los estados financieros consclidados.
8
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019

{Cifras en balboas)

(1)

Informacion general

Metro Holding Enterprises, Inc. es una sociedad tenedora de acciones, constituida de acuerdo a
las leyes de la Reptiblica de Panama el 10 de diciembre de 1990, y es propietaria absoluta de!
100% de las acciones de Metrobank, S.A. y Subsidiarias. Metro Holding Enterprises, Inc. sera
referido colectivamente como el “Grupo”.

Metrobank, S.A., (el “Banco”) fue constituido €l 14 de mayo de 1991 e inicid sus operaciones en
septiembre de 1991; opera en la Replblica de Panama con una licencia general otorgada por la
Superintendencia de Bancos de Panama ("la Superintendencia”}, la cual le permite al Banco
efectuar indistintamente negocios de banca en Panama o en el exterior.

El Banco es duefio o controla las siguientes compaiiias subsidiarias:

Pais de Participacién
Actividad incorporacion Controladora
2019 2018
Metro Leasing, S.A. Arrendamiento financiero de bienes
muebles. Panama 100% 100%
Eurovalores, S.A. Intermediacién financiera y otros
servicios refacionados. Parama 100% 100%
Financiera Govimar, S.A. Préstamos de consumo, Panama 100% 100%
Corporacién Govimar, 8.A.  Préstamos de consumo, subsidiaria
de Financiera Govimar, S. A. Panama 100% 100%
Metrotrust, S.A. Negocio de fideicomiso. Panama 100% 100%
Metrofactoring, S.A. Negocio de factoraje. Panama 100% 100%

Metro Assets, S.A

Compra, venta y administracion de

bienes muebles e inmuebles Panama 100% 100%
Compra, venta y administracion de

Galeradia, S.A bienes muebles & inmuebles, Panama 100% 100%

subsidiaria de Metro Assets S.A

Las operaciones bancarias en Panama estan reguladas y supervisadas por la Superintendencia
de Bancos de Panamé (en adelante, “la Superintendencia”) de acuerdo a la legislacion
establecida por el Decreto Ley No. 2 del 22 de febrero de 2008 y las normas que o desarroflan.

l.as operaciones de Metro Leasing, S. A., estan reguladas por la Direccion de Empresas
Financieras de! Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la legisiacion establecida en la
Ley No.7 del 10 de julio de 1990.

Las operaciones de Eurovalores, S. A., estan reguladas por la Superintendencia del Mercado de
Valores de Panama de acuerdo a la legislacion establecida en el Decreto Ley No.1 del 8 de julio
de 1999, la cual fue modificada por el Decreto Ley No.67 del 1 de septiembre de 2011 y por el
Decreto L.ey No.66 del 9 de diciembre de 2016. Igualmente, conforme el Acuerdo 4-2011 del 27
de junio de 2011 emitido por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama y
modificado por el Acuerdo 8-2013 del 18 de septiembre de 2013, las Casas de Valores deben
cumplir con normas de adecuacion de capital, relacion de solvencia, fondos de capital, coeficiente

de liquidez y concentraciones de riesgo.
; J
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(1) Informacion general, continuacion
Las operaciones de Financiera Govimar, S. A. y Corporacion Govimar, estan reguladas por la
Direccion de Empresas Financieras del Ministerioc de Comercio e Industrias de acuerdo a la
legislacion establecida en la Ley No.42 del 23 de julio de 2001, modificada por la Ley No.33 del
26 de junio de 2002. Su principal fuente de negocios lo constituyen los préstamos personales
otorgados principalmente a jubilados y pensionados, empleados de! gobierno central, entidades
autdbnomas y semiautdbnomas.

Las operaciones de Metrotrust, S. A., estan reguladas por la Superintendencia de Bancos de
Panama la Ley No.1 del 5 de enero de 1984 y Decreto Ejecutivo No.16 del 3 de octubre de 1984
y sus modificaciones.

La subsidiaria Metro Assets S.A, y Galeradia, S. A tienen como principal fuente de negocios las
operaciones con bienes muebles e inmuebles, su compra, venta, permuta, arriendo,
administracion y comercializacién en general.

La oficina principal del Grupo esta ubicada en Punta Pacifica, calle Isaac Hanono Misri, edificio
Metrobank, Panama, Repiblica de Panama.

{2) Base de Preparacion
. Declaracion de Cumplimiento
Los estados financieros consolidados del Grupo, han sido preparados de conformidad a
las Normas Internacionales de Informacion Financiera ("NIF”).

Estos estados financieros consolidados fueron autorizados por el Comité de Auditoria del
Grupo para su emision el 28 de enero de 2020.

. Base de Medicion
Estos estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo
histérico o costo amortizado, exceptuando las inversiones a valor razonable con cambio
en otras utifidades integrales, las cuales se miden a su valor razonable; los activos
adjudicados para la venta, los cuales se miden al menor del valor en libros o el valor
razonable menos costos de venta; y los terrenos y edificios que se miden a su valor de
revaluacién. ) -

El Grupo reconoce todos los activos financieros al momento de su regisiro inicial bajo el
método de liquidacion.

. Moneda Funcional y de Presenlacion
Estos estados financieros consolidados son presentados en balboas (B/.). Ellibre cambio
con el délar (US$) de los Estados Unidos de Ameérica. La Republica de Panama no emite
papel moneda propio y, en su lugar, el dolar (US$) de los Estados 1Unidos de América
es utilizado como moneda de curso legal, la cual se considera como la moneda funcional
del Grupo.
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Repiblica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas

Las politicas de contabilidad detalladas a continuacidn han sido aplicadas consistentemente
por el Grupo a todos los afios presentados en estos estados financieros consolidados, excepto
por lo explicado en las notas 3(a) y (k) en lo referente a la NIIF 16 “Arrendamientos”.

(a) Cambios en las politicas contables
NIIF 16 "Arrendamientos”
El Grupo aplico la NiIF 16 con una fecha de aplicacion inicial det 1 de enero de 2019.
Como resultado, el Grupo ha modificado su politica contable para contratos de
arrendamiento.

El Grupo aplicé la NIIF 16 utilizando el enfoque retrospectivo modificado, segun el cual el
efecto acumutativo de la aplicacion inicial se reconoce en las utilidades retenidas el 1 de
enero de 2019. Los detalles de los cambios en las politicas contables se describen a
continuacion:

A. Definicién de un contrato de arrendamiento
Anteriormente, el Grupo determind al inicio del contrato si un acuerdo es o contiene
un arrendamiento segin la CINIIF 4. El Grupo evalia si un contrato es o contiene un
arrendamiento basado en la definicion de un arrendamiento segun la NHF 16, que lo
define como un contrato, o parte de un contrato, que transmite el derecho a usar un
activo (el activo subyacente) por un periodo de tiempo a cambio de una
contraprestacion.

B. Como arrendatario
Como arrendatario, el Grupo clasificé previamente los arrendamientos como
operativos o financieros en funcion de su evaluacion de si el arrendamiento transfirio
significativamente todos los riesgos y beneficios del activo subyacente al Grupo. Bajo
la NIIF 16, el Grupo reconoce los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para la mayoria de los arrendamientos, es decir, estos arrendamientos
estan en los estados consolidados de situacion financiera.

La NIIF 16 introduce un Gnico modelo de contabilidad del arrendatario al tener que
reconocer sus activos y pasivos para todos los contratos de arrendamiento con un
plazo mayor a 12 meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor. El
arrendatario reconoce un activo que representa su derecho de uso del activo
subyacente arrendado, y un pasivo de arrendamiento que representa la obligacion de
realizar los pagos de arrendamiento.

11 M
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
{(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

{3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

i. Arrendamientos clasificados como arrendamientos operativos segtin la NIC17
En la transicion, los pasivos por arrendamiento se midieron al valor presente de los
pagos de arrendamiento restantes, descontados a la tasa de endeudamiento
incremental del Grupo al 1 de enero de 2019. Los activos por derecho de uso se
miden a una cantidad igual al pasivo de arrendamiento, ajustado por cualquier
prepago o devengo anterior relacionado con ese arrendamiento al 1 de enero de
2019.

El Grupo utilizd las siguientes soluciones practicas al aplicar la NIIF 16 a los
arrendamientos previamente clasificados como arrendamientos operativos segun la
NIC 17: _
* Se aplicé la exencion de no reconocer los activos por derecho de uso y pasivos
por arrendamientos con menos de 12 meses de vigencia.
» Se excluyeron los costos directos iniciales de la medicion del activo por
derecho de uso en la fecha de aplicacian inicial.

ii. Arrendamientos anteriormente clasificados como arrendamientos financieros
Para los arrendamientos que se clasificaron como financieros bajo fa NIC 17, el
importe en libros del activo por derecho de uso y el pasivo por arrendamiento al 1
de enero de 2018 se determinan por el importe en libros del activo por
arrendamiento y el pasivo por arrendamientoc de acuerdo con la NIC 17
inmediatamente antes de dicha fecha.

C. Como arrendador
El Grupo no esta obligado a realizar ajustes en [a transicidn a fa NlIF 16 para los
arrendamientos en los que actia como arrendador, excepto para un subarriendo. El
Grupo contabilizd sus arrendamientos de acuerdo con [a NIIF 16 a partir de la fecha
de la aplicacion inicial,

Bajo la NIIF 16, el Grupo debe evaluar la clasificacién de un subarriendo con
referencia al activo por derecho de uso, no al activo subyacente.

D. Impactos en los estados financieros
En la transicion a la NiIF 16, el Grupo reconocio B/.4,174,003 de activos por derecho
de uso y B/ 4,174,003 de pasivos por arrendamiento.

Al medir los pasivos por arrendamiento, el Grupo descontd los pagos de
arrendamiento utilizando su tasa de endeudamiento incremental al 1 de enero de
2019, La tasa promedio ponderada aplicada es del 4.59%.

Compromisos por arrendamientos al 31 de diciembre de 2018 4,592 867
Monto descontado utilizando la tasa incremental de préstamos
al 1 de enero de 2019 4,209,403
- Exencién de reconocimiento para:
« Arrendamientos de bajo valor (8,400}
- Arrendamientos con opcidn de terminacion {27,000}
Pasivo por arrendamiento reconocido al 1 de enero de 2019 (No Auditado) 4.174,003
12
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panamé, Repulblica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contahilidad Significativas, continuacion
{b) Base de Consolidacion
(b.1) Subsidiarias
El Grupo controla una subsidiaria cuando esta expuesto, o tiene derecho, a
rendimientos variables procedentes de su involucramiento en la subsidiaria y tiene la
capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre esa subsidiaria.

Los estados financieros de las subsidiarias, descritas en ia Nota 1, estan incluidos en
los estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el control hasta
la fecha en que cese el mismo.

Los resultados de las subsidiarias adquiridas o dispuestas durante el afio son
incluidos en el estado consolidado de resultado desde |a fecha efectiva de adquisicién
o hasta la fecha efectiva de la disposicion, seglin corresponda.

(b.2} Sociedades de Inversion y Vehiculos Separados
El Grupo maneja y administra activos mantenidos en fideicomisos y ofros vehiculos
de inversiéon en respaldo de los inversores. Los estados financieros de estas
entidades no son parte de estos estados financieros consolidados, excepto cuando
el Grupo tiene controi sobre la entidad.

(b.3) Transacciones Eliminadas en fa Consolidacion
La totalidad de los activos y pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y flujos de efectivo
relacionados con transacciones entre las entidades que conforman el Grupo se
eliminan al preparar los estados financieros consolidados.

(c) Medicion de Valor Razonable
El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un active o pagado por
transferir un pasivo en una fransaccién ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicion, o en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual el Grupo tenga
acceso en el momento. E! valor razonable de un pasivo refigja el efecto del riesgo de
incumplimiento.,

Cuando es aplicable, el Grupo mide el valor razonable de un instrumento utilizando un
precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado
como activo, si las fransacciones de estos activos o pasivos tienen lugar con frecuencia
y volumen suficiente para proporcionar informacion para fijar precios sobre una base
continua.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, el Grupo utiliza técnicas de
valoracion que maximizan el uso de datos de entradas observables relevantes y
minimizan el uso de datos de eniradas no observables. La técnica de valoracién escogida
incorpora todos los factores que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar
el precio de una transaccion.
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

La mejor evidencia de valor razonable es un precio de mercado cotizado en un mercado
activo. En el caso de que el mercado de un instrumento financiero no se considere activo,
se usa una técnica de valuacién, La decision de si un mercado esta activo puede incluir,
pero no se limita a, [a consideracién de factores tales como la magnitud y frecuencia de
la actividad comercial, la disponibilidad de los precios y la magnitud de las ofertas y
ventas. En los mercados que no sean activos, la garantia de obtener que el precio de la
transaccién proporcione evidencia del valor razonable o de determinar los ajustes a los
precios de transaccién que son necesarios para medir el valor razonable del instrumento,
requiere un trabajo adicional durante el proceso de valuacion.

El valor razonable de un depdsito a la vista no es inferior al monto a pagar cuando se
convieria exigible, descontado desde [a primera fecha en la que pueda requerirse el pago.

El Grupo reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valer razonable al
final del afio durante el cual ocurrié el cambio.

(d) Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Para propositos del estado consolidado de flujos de efectivo, los equivalentes de efectivo
incluyen depositos a la vista y depositos a plazo en bancos con vencimientos originales
de tres meses 0 menos.

(e) Activos Financieros
Las tres categorias de clasificacién principales para los activos financieros son: medidos
al costo amortizado, a valor razonable con cambios en otra utilidad integral (VRCOUI), v
a valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

i.  Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados (VRCR}
Aclivos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen:

» activos y pasivos con fiujos de efectivo contractuales que no cumplen el criterio de
“Solo pagos de principal e intereses” (en adelante, “SPPI");

¢ activos y pasivos designados directamente a VRCR utilizando esta opcion;

e cuentas por cobrar (ganancias no realizadas) o cuentas por pagar (pérdidas no
realizadas) relacionadas con instrumentos financieros derivados que no sean
designados como cobertura o que no califican para la contabilidad de cobertura.

s Las ganancias y pérdidas no realizadas y realizadas en activos y pasivos para
negociar, son registradas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas como
ganancia (pérdida) de instrumentos financieros a valor razonable con cambios en
resultados.

/]
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Repulblica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

it

fi.

Activos financieros a valor razonable con cambios en otros resulfados integrales
(VRCcoul)

Estos valores se componen de instrumentos de deuda no clasificados como valores a
VRCR o valores a costo amortizado. Estos instrumentos de deuda se miden al valor
razonable con cambio en ofras utilidades integrales (VRCOUI} si se cumplen las dos
condiciones siguientes;

» El activo financiero se mantiene de acuerdo con un modelo de negocio cuyo objetivo
se logra mediante el cobro de flujos de efectivo contractuales y la venta de activos
financieros; v,

o Las condiciones contractuales de los activos financieros dan lugar en fechas
especificadas a los flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal e
intereses sobre el principal pendiente.

Las ganancias y pérdidas no realizadas se reportan como incrementos netos o
disminuciones en ofras utilidades integrales ("OUI") en el estado consolidade de
cambios en el patrimonio de los accionistas neto hasta que se realicen. Las ganancias
y pérdidas realizadas por la venta de valores que se incluyen en la ganancia neta en la
venta de valores se determinan usando el método de identificacion especifico. Para un
instrumento de patrimonio designado como medido a VRCOUI, la ganancia o perdida
acumulada previamente reconocida en otros resultados integrales no se reclasifica
posteriormente a ganancias y pérdidas, pero se puede transferir dentro del patrimonio.

Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros a costo amortizado representan inversiones en valores y
préstamos cuyo objetivo es mantenerios con ¢l fin de obtener los flujos de efectivo
contractuales durante la vida del instrumento. Estos instrumentos financieros se
miden a costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes:

s El activo financiero se mantiene dentro del modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener los activos financieros para obtener [os fiujos de efectivo
contractuales, y

s Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en las fechas
especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente.

Medicidn inicial de los instrumentos financieros
El Grupo clasifica sus activos financieros segiin se midan luego de ser evaluados sobre
la base del modelo de negocio del Grupo para la gestion de los activos financieros y las
caracteristicas de flujo de efectivo contractuales de los activos financieros a su costo
amortizado, a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI) o al
valor razonable con cambio en el resultado (VRCR).
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
El Grupo clasifica todos los pasivos financieros como medidos posteriormente a costo
amortizado, excepto para aquelios pasivos medidos a valor razonable con cambios en
resultados, como resultado de la contabilidad de cobertura, asi como pasivos medidos a
valor razonable correspondiente a los derivados no designados.

Evaluacion del modelo de negocio

El Grupo realiza una evaluacién del objetivo del modelo de negocio en el que el
instrumento financiero se mantiene a nivel de cartera, ya que refleja la forma en que se
administra el negocio y se proporciona informacion a la administracion como a
continuacion se define:

» Las politicas y objetivos del Grupo para la cartera y el desemperic de las politicas
en la practica. Estas politicas van alineadas a la estrategia de la administracién, la
cual se enfoca en obtener ingresos por intereses contractuales, mantener un pertil
de tasa de interés particular, adecuar la duracién de los activos financieros a la
duracion de los pasivos que financian esos activos o realizar flujos de efectivo a
fravés de la venta de los activos;

» Los riesgos que afectan al rendimiento de! modelo de negocio y la gestion de
dichos riesgos;

e La evaluacion del desempefio de la cartera y la informacion suministrada a la
administracion del Grupo,

« La frecuencia, el volumen y el momento de las ventas en periodos pasados, la
razén de las ventas y sus expectativas sobre la futura actividad de ventas.

Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y
los intereses (SPPI)

Para esta evaluacion, se entenderd como "principal® el valor razonable del activo
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El "interés” es definido como la
contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al
capital pendiente durante un periodo de tiempo determinado, por otros riesgos y costos
basicos de préstamo, asi como el margen de utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo
contractuales son {inicamente pagos de principal e intereses, el Grupo considera ios
términos contractuales del instrumento. Esto incluye la evaluacién de si el activo
financiero contiene un término contractual que podria cambiar el momento o el monto de
los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpla con esta condicién. Al
realizar la evaluacién, el Grupo considera lo siguiente:

Eventos contingentes que cambiarian el monto y el calendario de pago;
Caracteristicas de apalancamiento;

Prepago y términos de extension;

Términos legales que limiten la reclamacion de los flujos por parte del Grupo;
Cambios en el entorno que podrian afectar el valor del dinero en el tiempo.
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Reptblica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

{3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion
Instrumentos de patrimonio
Un instrumento financiero de patrimonio se considera como tal, solo si se cumplen las
siguientes dos condiciones:

(a) Elinstrumento no incluye la obligacion contractual para el emisor de:

o Entregar efectivo u otro activo financiero a ofra entidad,
e Niintercambia activos o pasivos financieros con ofra entidad bajo condiciones
gue son potencialmente desfavorables para el emisor.

(b) Si el instrumento sera o puede ser liquidado por el emisor a través de sus propios
instrumentos de patrimonio, entonces es:

¢ Un instrumento no derivado que incluye obligaciones no contractuales para el
emisor de entregar un numero variable de sus propios instrumentos de
patrimonic o,

¢ Un derivado que sera liquidado solo a través del intercambio del emisor de una
cifra determinada de efectivo u ofro activo financiero por un ndamero
determinado de sus propios instrumentos de patrimonio.

En consecuencia un instrumento financiero de patrimonio es un contrato que manifieste
una participacion en los activos de una entidad.

Los instrumentos financieros de patrimonio se pueden clasificar como a valor razonable
con cambios en resultados (VRCR). También pueden ser clasificarlos de forma
irevocable en la categoria de instrumentos a valor razonable con cambios en otras
utilidades integral (VRCOUI) pero esta eleccion se realiza sobre [a base de individual del
instrumento financiero de patrimonio para evitar en algunos casos la asimetria contable.

Los instrumentos financieros de patrimonio que no poseart un precio de mercado cotizado
en un mercado activo, podran ser medidos a su valor razonable con fiabilidad si:

» la variabilidad en el rango de estimaciones del valor razonable no es significativa
para ese aclivo, o

e las probabilidades de diversas estimaciones dentro de ese rango pueden ser
evaluadas razonablemente y utilizadas en la estimacidn del valor razonable.

Existen muchas ocasiones en las que es posible que la variabilidad en el rango de
estimaciones razonables del valor razonable de los instrumentos financieros de

- patrimonio que no tienen un precio de mercado cotizado no sea significativa.
Normalmente es posible estimar el valor razonable de un instrumento financiero de
patrimonio que el Grupoe ha adquirido de un fercero. Sin embargo, si el rango de
estimaciones razonables del valor razonable es significativo y las probabilidades de las
diversas estimaciones no pueden ser evaluadas razonablemente, se excluird la medicion
a valor razonable por parte del Grupo y se medira al costo.
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Replblica de Panama)

Notas a fos Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

(

Por ello, si la medicidn del valor razonable de un instrumento financiero de patrimonio ya
no esta disponible o no fiable (por ejemplo, un instrumento de patrimonio medido al valor
razonable con cambios en resultados), su importe en libros en la Oltima fecha en que se
midié el instrumento financiero con fiabilidad pasara a ser su nuevo costo. El Grupo
medira el instrumento financiero a este importe de costo menos deterioro de valor hasta
que una medida fiable del valor razonable se encuentre disponible.

Baja de activos financieros
Un activo financiero (o, en su caso una parte de un activo financiero o una parte de un
grupo de activos financieros similares) se dan de baja cuando:

Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.

El Grupo ha fransferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo y, 0
bien ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, o ni ha
transferido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo, pero se
ha transferido el control de! activo.

» El Grupo se reserva el derecho a recibir los flujos de efectivo del activo, pero ha
asumido una obligacion de pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad y sin
demora material a un tercero.

+ Cuando e} Grupo ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un activo
o ha enfrado en un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni refenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ni transferido el control del
activo, el activo se reconoce en la medida que continita la participacion del Grupo
en el activo. En ese caso, el Grupo también reconoce un pasivo asociado. El activo
transferido y el pasivo asociado se miden sobre una base que refleje los derechos
y obligaciones contractuales que el Grupo ha retenido. La continua participacion que
tome la forma de una garantia sobre el activo transferido se mide por el menor entre
el valor en libros original del activo y el importe maximo de ia consideracién de que
&l Grupo podria ser obligado a pagar.

El Grupo realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en su
estado consolidado de situacion financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los
riesgos y beneficios del activo transferido o parte de ellos. En fales casos, los activos
transferidos no son dados de baja.

Valores Adquiridos bajo Acuerdos de Revernta

Los valores bajo acuerdos de reventa constituyen transacciones a corto plazo con
garantia de valores. El Grupo toma posesion de los valores a un descuento del valor de
mercado y se acuerda revenderlos al deudor a una fecha futura y a un precio determinado.

Los valores recibidos como colateral no son reconocidos en los estados financieros
consolidados a menos que ocurra un incumplimiento por parte de la contraparte del
contrato, que le da derecho al Grupo de apropiarse los valores.
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republic_a de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion
(g) Préstamos _
Los préstamos por cobrar son activos financieros no derivativos con pagos fijos o
determinables gue no se cofizan en un mercado activo y originado generalmente al
proveer fondos a un deudor en calidad de préstamos. 1.os préstamos se presentan a su
valor principal pendiente de cobro, menos primas de seguros descontadas por pagar,
intereses y comisiones de manejo no devengadas y la reserva para pérdidas en
préstamos. Los intereses y comisiones de manejo no devengadas se reconocen como
ingresos durante la vida de los préstamos utilizando el método de tasa de interés efectiva.

Las primas de seguros de vida descontadas por pagar, corresponden a los seguros de
vida descontados a los clientes al momento del desembolso del préstamo y son
amortizadas y pagadas mensualmente a la aseguradora.

Los arrendamientos financieros consisten principaimente en contratos de arrendamiento
de equipo rodante, los cuales son reportados como parte de a cartera de prestamos al
valor presente del arrendamiento.

El factoraje consiste en la compra de facturas, que se presentan a su valor principal
pendiente de cobro. Las facturas descontadas por cobrar, netas de sus montos retenidos
y su interés cobrado por adelantado se presentan como parte de la cariera de prestamos.

(h) Deterioro de los Instrumentos Financieros
El Grupo mantiene un modelo de pérdidas crediticias esperadas (PCE) para el
reconocimiento del deterioro de los activos financieros. Este modelo no aplica a:

« Las inversiones en instrumentos de patrimonio y
o Los instrumentos financieros que se miden a valor razonable con cambios en
resultados (VRCR).

Peérdida credificia esperada (PCE)

La Pérdida Crediticia Esperada establece que se reconozcan en el resultado todas las
perdidas crediticias esperadas para todos sus activos financieros, aun cuando los mismos
hayan sido recientemente originados o adquiridos.

El Grupo realiza una estimacion de las pérdidas crediticias esperadas (incobrabilidad
futura), basada en:

¢ modelo de calificacion crediticia (comportamiento de pago) histérico.

o matrices de transicién.

» probabilidades de incumplimiento que incorpora las condiciones
macroecondmicas actuales y el futuro previsible.

El monto de las “pérdidas crediticias esperadas” (PCE) es |a estimacion (aplicando una
probabilidad ponderada) del valor actual de la falta de pago al momento del vencimiento,
considerando un horizonte temporal de los proximos 12 meses o bien durante la vida
esperada del instrumento financiero. Asi, no es necesario que un evento de perdida
ocurra para que el deterioro sea reconogcido.
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion
Modelo de perdida crediticia esperada
De acuerdo al modelo los activos financieros se clasifican en tres Etapas segun las
exposiciones de crédito;

» FEtapa 1: En las exposiciones de créditos en las que no ha habido un aumento
significativo en el riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial, el Grupo
provisiona, desde el momento del reconocimiento inicial, las pérdidas crediticias
esperadas que resuitan de eventos predeterminados que son posibles deniro de
los 12 meses después de |la fecha de presenfacion.

« FEtapas 2 y 3 En las exposiciones de crédito donde ha habido un aumento
significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, el Grupo
provisionara las pérdidas crediticias esperadas que resulten del incumplimiento a
lo largo de la vida esperada del instrumento.

Este modelo esta dado por la férmuta PCE = P! x PDI x EAI, la cual es definida por las
siguientes variables;

e Probabilidad de incumplimiento (Pl
Medida de riesgo que indica la probabilidad de una operacion, en funcidn a sus
caracteristicas crediticias, de alcanzar un deterioro crediticio denominado “default”
en un tiempo determinado.

» Perdida dado el incumplimiento (PDIi)
La PDI representa el % de pérdida producida en caso de que se produzca el
incumplimiento. Para ello se consideran los % de recupero promedio, sobre
operaciones que alcanzaron el estado de “incumplimiento”, a lo largo de la gestion
de recuperacion.

o Exposicion ante el incumplimiento (EAI}
Importe de deuda pendiente de pago en el momento del incumplimiento del
cliente. L.a EAl debe incorporar el potencial incremento de saldo que pudiera darse
desde una fecha de referencia hasta el momento del incumplimiento.

incremento Significativo en ef Riesgo de Crédito

Cuando se determina si el riesgo de crédite de un activo financiero ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, el Grupo considera informacion
razonable y sustentable gque sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo
desproporcionado, incluyendo tanto informacion y anélisis cuantiitativo y cualitativo, con
base en la experiencia histérica y evaluacién de expertos en riesgo de crédito del Grupo
incluyendo informacién con proyeccién a futuro.
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(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

El Grupo identifica si ha ocurrido un incremento significativo en el riesgo de credito para
cada exposicion comparando entre:

» La probabilidad de incumplimiento (Pi) durante la vida remanente del instrumento
financiero a la fecha de reporte;

s La Pl durante [a vida remanente a un punto en el tiempo, que fue estimada en el
momento de reconocimiento inicial de Ja exposicion.

l.a evaluacion de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente desde el
reconocimiento inicial de un activo financiero requiere identificar la fecha inicial de
reconocimiento del instrumento. Para ciertos créditos rotativos (tarjetas de crédito,
sobregiros, entre otros), Ia fecha de cuando el crédito fue por primera vez otorgado podria
ser hace mucho tiempo. La modificacién de los férminos contractuales de un activo
financiero puede también afectar esta evaluacion, lo cual es discutido a continuacion.

Calificacion por categorias de Riesgo de Crédito

El Grupo asigna a cada exposicién una calificacion de riesgo de crédito basada en una
variedad de datos gue se determine sea predictiva de la Pl y aplicando juicio de crédito
experto, el Grupo utiliza estas calificaciones para propésitos de identificar incrementos
significativos en el riesgo de crédito. Las calificaciones de riesgos de crédito son definidas
utilizando factores cualitativos y cuantitativos que son indicativos de riesgo de pérdida.
Estos factores varian dependiendo de la naturaleza de la exposicion y el tipo de
prestatario.

Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el riesgo de
pérdida incremente exponenciaimente a medida que el riesgo de crédito se deteriora y
para que, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de pérdida entre (as calificaciones 1y 2
sea menor que la diferencia entre el riesgo de crédito de las calificaciones 2 y 3.

Cada exposicion es distribuida en una calificacion de riesgo de crédito al momento de
reconocimiento inicial basado en informacién disponible sobre el deudor. Las
exposiciones estan sujetas a un seguimiento continuo, que puede resultar en el
desplazamiento de una exposicioén a una calificacién de riesgo de credito distinta.

Generando la estructura de término de Ia Pl

Las calificaciones de riesgo de crédito son el insumo principal para determinar ia
estructura de término de la Pl para las diferentes exposiciones. El Grupo obtiene
informacion de desempefic y pérdida sobre las exposiciones al riesgo de crédito
analizadas por jurisdiccién o regién, tipo de producto y deudor asi como por la calificacion
asignada de riesgo de crédito. Para algunas carteras, la informacion comparada con
agencias de referencia de crédito externas también puede ser utilizada.

El Grupo emplea modelos estadisticos para analizar los datos recolectados y genera
estimaciones de la probabilidad de deterioro en la vida remanente de las exposiciones y
como esas probabilidades de deterioro cambiaran como resultado del paso del tiempo.

24 "‘@07/9



METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

Este analisis incluye la identificacion y calibracion de relaciones entre cambios en las
tasas de deterioro y en los factores macroecondémicos claves asi como un analisis
profundo de ciertos factores en el riesgo de crédito {por ejemplo castigos de préstamos).
Para la mayoria de los créditos los factores econémicos claves probablemente incluyen
crecimiento de producto interno bruto, cambios en las tasas de interés de mercado y
desempieo.

Para exposiciones en industrias especificas y/o regiones, el analisis puede extenderse a
mercancias relevantes y/o a precios de bienes raices.

El enfoque del Grupo para preparar informacion econdmica prospectiva dentro de su
evaluacion es indicada a continuacion.

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente

El Grupo ha establecido un marco general que incorpora informaciéon cuantitativa y
cualitativa para determinar si el riesgo de créditc de un activo financiero se ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial.

El marco inicial se alinea con el proceso interno del Grupo para manejo del riesgo de
crédito.

El criterio para determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente
variara por portafolio e incluira limites basados en incumplimientos.

El Grupo eval(a si el riesgo de crédito de una exposicion en particular se ha incrementado
significativamente desde el reconocimiento inicial si, basado en la modelacion cuantitativa
del Grupo, la probabilidad de pérdida crediticia esperada en la vida remanente se
increment6 significativamente desde el reconocimiento inicial. En la determinacion del
incremento del riesgo de crédito, la pérdida crediticia esperada en la vida remanente es
ajustada por cambios en los vencimientos.

En ciertas circunstancias, usando juicio de expertos en crédito y con base en informacion
histérica relevante, el Grupo puede determinar que una exposicién ha experimentado un
incremento significativo en riesgo de crédito si factores particulares cualitativos pueden
indicar eso y esos factores pueden no ser capturados completamente por los analisis
cuantitativos realizados periddicamente. Como un limite, el Grupo presumira que un
crédito ha incrementado significativamente de riesgo cuando el activo esta en mara por
mas de 30 dias.

El Grupo da seguimiento a la efectividad del criterio usado para identificar incrementos
significativos en el riesgo de crédito con base en revisiones regulares para confirmar que:

» Los criterios son capaces de identificar incrementos significativos en el riesgo de
crédito antes de que una exposicion esté en deteriorg;

« El criterio no alinea con e} punto del tiempo cuando un activo llega a mas de 30
dias de vencido;
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Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

» El promedio de tiempo en la identificacion de un incremento significativo en el
riesgo de crédito y el incumplimiento parecen razonables;

o Las exposiciones generalmente no son transferidas directamente desde la PCE de
fos doce meses siguientes a la medicion de préstamos incumplidos de créditos
deteriorados;

« No hay una volatilidad injustificada en |a provision por deterioro de transferencias
entre los grupos de pérdida esperada en los doce meses siguientes y la pérdida
esperada por la vida remanente de los créditos.

Los términos contractuales de los créditos pueden ser madificados por un numero de
razones incluyendo cambios en las condiciones de mercado, retencion de clientes y otros
factores no relacionados a un actual o potencial deterioro del crédito del cliente.

Cuando los términos de un activo financiero son modificados, y Ia modificacién no resuita
en una baja de cuenta del activo en el estado consolidado de situacién financiera, la
determinacion de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente refleja
comparaciones de:

e La PI por la vida remanente a la fecha del reporie basado en los términos
modificados con;

+ La Pl porlavida remanente estimada basada en datos a la fecha de reconocimiento
inicial y los términos originales contractuales.

El Grupo renegocia préstamos a clientes en dificultades financieras para maximizar las
oportunidades de recaudo y minimizar el riesgo de incumplimiento. Bajo las politicas de
renegociacion del Grupo a los clientes en dificultades financieras se les otorgan
concesiones que generalmente corresponden a disminuciones en las tasas de interes,
ampliacion de los plazos para el pago, rebajas en los saldos adeudados o una
combinacion de los anteriores.

Para activos financieros modificados como parte de las politicas de renegociacién del
Grupo, la estimacion de la P! reflejara si las modificaciones han mejorado o restaurado la
habilidad del Grupo para recaudar ios intereses y el principal y las experiencias previas
del Grupo de acciones similares. Como parte de este proceso el Grupo evalia el
cumplimiento de los pagos por el deudor contra los términos modificados de |a deuda y
considera varios indicadores de comportamiento de dicho deudor o grupo de deudores
madificados.

Generalmente los indicadores de reesfructuracion son un factor relevante de incremento
en el riesgo de crédito. Por consiguiente, un deudor reestructurado necesita demostrar
un comportamiento de pagos consistente sobre un periodo de tiempo antes de no ser
considerado mas como un crédito deteriorado o que la Pl ha disminuido de tal forma que
la provision pueda ser revertida y el crédito medido por deterioro en un plazo de doce
meses posterior a la fecha de reporte.
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Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

(M

Proyeccion de condiciones futuras

El Grupo incorpora informacién con proyeccion de condiciones fuluras tanto en su
evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicion de PCE, basado en
las recomendaciones del area de Riesgo de Crédito del Grupo, uso de economistas
expertos y consideracion de una variedad de informacion externa actual y proyectada, el
Grupo formula un caso base de la proyeccion de las variables econdmicas relevantes al
igual que un rango representativo de otros posibles escenarios proyectados. Este proceso
involucra el desarrollo de dos 0 mas escenarios econémicos adicionales y considera las
probabilidades relativas de cada resultado.

La informacién externa puede incluir datos econdmicos y publicacion de proyecciones por
comités gubernamentales, autoridades monetarias (principaimente en los paises donde
opera el Grupo), organizaciones supranacionales (tales como la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos, el Fondo Monetario Internacional, entre
otras), proyecciones académicas, sector privado, y agencias calificadoras de riesgo.

El caso base representa el resuitado mas probable y alineado con la informacion utilizada
por el Grupo para otros propésitos, como la planificacion estratégica y presupuestos. Los
ofros escenarios representan un resultado mas optimista y pesimista. El Grupo también
realiza periédicamente pruebas de esirés para calibrar la determinacién de estos otros
escenarios representativos.

Presentacion de la reserva para pérdidas crediticias esperadas (PCE} en el estado
consolidado de situacién financiera

A continuacién se detalla como se presentan las reservas para pérdidas crediticias
esperadas en el estado consolidado de situacién financiera:

e Activos financieros medidos a costo amortizado: como una deduccion del valor bruto
en libros de los activos;

+« Compromisos de préstamos y contratos de garantia financiera: en general, como
provision; y

+ Instrumentos de deuda medidos a VRCOUI: no se reconoce una reserva para perdidas
crediticias esperadas en el estado consolidado de situacion financiera porque el valor
en libros de estos activos es su valor razonable. Sin embargo, |a reserva para pérdidas
crediticias esperadas se revela y se reconoce en la reserva para valuacion de
inversiones dentro del patrimonio.

Propiedades, Mobiliario, Equipos y Mejoras
Propiedades, mobiliario, equipos y mejoras comprenden edificios, mobiliarios y mejoras
utilizados por sucursales y oficinas. Todas las propiedades, mobiliarios, equipos y
mejoras son registrados al costo histérico menos depreciacion y amortizacion acumulada,
exceplo los terrenos y edificios que se reconocen a partir del 31 de diciembre de 2018
aplicando el modelo de revaluacion.
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El costo historico incluye el gasto que es directamente atribuible a la adquisicion de los
bienes.

LLos costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo 0 se reconocen como
un activo separado, segun corresponda, s6/0 cuando es probable que el Grupo obtenga
los beneficios econémicos futuros asociados al bien y el costo del bien se pueda medir
confiablemente. Los costos considerados como reparaciones y mantenimiento se cargan
al estado consolidado de resultados durante el periodo financiero en el cual se incurren.

Los gastos de depreciacion de propiedades, mobiliarios y equipos y amortizaciones a
mejoras se cargan a las operaciones corrientes utilizando el método de linea recta
considerando [a vida uti! de los activos. Los terrenos no se deprecian. L.a vida util de los
activos se resume como sigue:

- Edificio y mejoras Hasta 30 afios
- Mohiliario y equipo de oficina 3-10 afios
- Equipo rodante 3 - 5 arios
- Mejoras a propiedades arrendadas 3-10 afios

L.as mejoras a las propiedades arrendadas se amortizan durante la vida Util estimada o
durante el plazo del contrato de arrendamiento, el que sea menor.

La vida Gtil de los activos se revisa y se ajusta si es apropiade, en cada fecha de reporte.
lL.as propiedades y equipo se revisan para deterioro siempre que los acontecimientos o
los cambios en circunstancias indiquen que el valor en libros puede no ser recuperable.
£l valor en libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor recuperable si el valor
en libros del activo es mayor que el valor recuperable estimado. La cantidad recuperable
es la mas alta entre el valor razonable del activo menos el costo de vender y valor en uso.

(i)  Activos Intangibles
(i.1) Activos Intangibles
Los activos intangibles consisten de licencias y programas de sistemas
informaticos de vida definida adquiridos par el Grupo y gue son registrados al costo
de adquisicién o desarrolio interno, menos la amortizacién acumulada y pérdidas
por deterioro. La amortizacion se carga a los resultados de operacion utilizando el
método de linea recta sobre la vida Util estimada de los programas adquiridos,
desde la fecha en que esta disponible para ser utilizado. La vida dtil estimada para
los programas se estima entre tres y siete afios.

(i2) Plusvalia
La plusvalia representa el exceso del precio de compra sobre el valor razonable de
los activos netos adquiridos, resultantes de la adquisicién de un negocio.

Toda plusvalia se asigna a una o mas unidades generadoras de efectivo de una

entidad y se evalGa por deterioro a ese nivel. La plusvalia, no es amortizada, pero
es evaluada para deterioro por lo menos una vez al afio y cuando haya indicio de

posible deterioro.
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Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
La prueha de deteriore requiere que el valor razonable de cada unidad generadora
de efectivo se compare con su valor en libros. La plusvalia se presenta al costo
menos las pérdidas acumuladas por deterioro. Las pérdidas por deterioro, de haber
alguna, se refiejan en el estado consolidado de resultados.

(k} Arrendamientos
El Grupo ha aplicado la NIIF 16 utilizando el enfoque retrospectivo modificadoe y, por lo
tanto, la informaciéon comparativa no se ha reexpresado y continda informandose segun
la NIC 17 y el CINHF 4.

Politica aplicable a partir del 1 de enero de 2019
En la fecha de inicio de un confrato, el Grupo evalda si un contrato es, o contiene, un
arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el
derecho de controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio
de una contraprestacion, Para evaluar si un contrato fransmite el derecho a controlar el
uso de un activo identificado, el Grupo evalia si:

- el contrato implica el uso de un activo: esto puede especificarse explicita o
implicitamente, y debe ser fisicamente distinto o representar sustancialmente toda
de la capacidad de un activo fisicamente distinto. Si el proveedor tiene el derecho
de sustitucion sustancial, entonces no se identifica un activo;

- el Grupo tiene el derecho de obtener sustancialmente todos los beneficios
economicos derivados del uso del activo durante el periodo de uso ; y

- el Grupo tiene el derecho de dirigir el uso del activo. El Grupo tiene este derecho
cuando tiene los derechos de tomar las decisiones que son mas relevantes para
cambiar como y para qué propasito se utiliza el activo. En raras ocasiones, cuando
la decision sobre como y para qué proposito se utiliza el activo esta predeterminada,
el Grupo tiene el derecho de dirigir el uso del activo si:

- el Grupo tiene el derecho de operar el activo; o
- el Grupo disefi¢ el activo de manera que predetermina cémo y para qué
propdsito se utilizara.

Esta politica se aplica a los contratos celebrados o modificados, a partir del 1 de enero de
2019.

En la fecha de inicic o en la reevaluaciéon de un conirato que contiene un componente de
arrendamiento, el Grupo asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de
arrendamiento sobre la base de sus precios relativos independientes. Sin embargo, para los
arrendamientos de sucursales bancarias, oficinas administrativas y estacionamientos en los
que es arrendatario, el Grupo ha optado por no separar los componentes de no
arrendamiento, y tenier en cuenta los componentes de arrendamiento para reconocerse como

un solo componente de arrendamiento.
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Politica aplicabie antes del 1 de enero de 2019
Para los contratos celebrados antes del 1 de enero de 2018, el Grupo determiné si el acuerdo
era o contenia un arrendamiento basado en la evaluacion de si;

- el cumplimiento del acuerdo dependia del uso de un activo o activos especificos; y

- el acuerdo habia transmitido el derecho a utilizar el activo. Un acuerdo transmitia e!
derecho a usar el activo si se cumplia una de las siguientes condiciones:

- el comprador tiene |la capacidad o el derecho de operar el activo mientras obtenia
o controlaba una cantidad, que no sea insignificante, de la produccién u otros
beneficios provenientes del activo;

- el comprador tiene la capacidad o el derecho de controlar el acceso fisico al activo,
al mismo tiempo que obtiene o controla una cantidad, que no sea insignificante,
de [a produccion u otros beneficios provenientes del activo;

- los hechos y circunstancias indican que era remota |a probabilidad de que una o
mas partes, distintas del comprador, obtuvieran més que una cantidad
insignificante de la produccion u otros beneficios que el activo genere durante el
periodo del acuerdo, y que el precio que el comprador pagara por la produccion
no esta fijado contractualmente por unidad de producto ni es igual al precio de
mercado corriente, por unidad de producto, en la fecha de entrega de dicho
producto.

Como Arrendatario _

El Grupo reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en |a
fecha de inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide iniciaimente al
costo, que comprende el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por
cualquier pago de arrendamiento realizado en la fecha de inicio o antes, mas una
estimacion de los costos para desmantelar y eliminar el activo subyacente o para
restaurar el activo subyacente o el sitio en el que se encuentra, menos los incentivos de
arrendamiento recibidos. El activo por derecho de uso se encuentran registrados dentro
del rubro de propiedades, mobiliarios, equipo y mejoras dentro del estado consolidado de
situacian financiera.

El Grupo aplicé la solucion practica y excluyd los costos directos iniciales en la medicién
del activo por derecho de uso en la fecha de aplicacién inicial.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea
recta desde la fecha de inicio hasta el final del periodo de vida Util del activo por derecho
de uso o el final del plazo de arrendamiento. Las vidas uUtiles estimadas de los activos por
derecho de uso se determinan sobre la misma base que las de propiedad, planta y equipo.
Adicionalmente, el activo por derecho de uso se reduce periédicamente por pérdidas por
deterioro del valor, si corresponde, y se ajusta para ciertas remediciones del pasivo por
arrendamiento.
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(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion
Los pagos por arrendamientos incluidos en la medicion del pasive por arrendamiento
comprenden lo siguiente:

- pagos fijos, incluyendo fos pagos en esencia fijos;

- pagos por arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa,
inicialmente medidos utilizando el indice o tasa en la fecha de inicio;

- montos que se espera sean pagaderos bajo una garantia de valor residual; y

- el precio de ejercicic bajo una opcién de compra que el Grupo puede
razonablemente ejercer, pagos por arrendamiento en un periodo de renovacién
opcional si el Grupo esta razonablemente ejercer una opcion de extension del plazo
del contrato y pagos por penalizaciones por la terminacion anticipada de un
arrendamiento a menos que el Grupo este razonablemente seguro de no terminar
el contrato anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo. Se realiza una remedicion cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento
futuros que surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacion
del Grupo del monto que se espera pagar bajo una garantia de valor residual, o si el
Grupo cambia su evaluacidn de si ejercera una opcién de compra, extension o
terminacion.

Cuando el pasivo por arrendamiento es remedido de esta manera, se realiza el ajuste
correspendiente al valor en libros del activo por derecho de uso, o se registra en los
resuitados del periodo si el valor en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a
cero.

Arrendamienfos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

El Grupo ha optado por ne reconacer los activos por derecho de uso y ios pasivos por
arrendamiento para arrendamientos de bajo valor y con opcion de terminacion,
relacionados con los espacios para ATM's, sucursal y estacionamientos. A Ia fecha de
adopcion no se iderdificaron arrendamientos de corto plazo. El Grupo reconoce los pagos
por arrendamiento asociados con estos arrendamientos como un gasto en linea recta
durante el plazo del arrendamiento.

{I)  Activos Clasificados como Mantenidos para la Venta
Los activos no corrientes, o grupo para disposicion que comprende activos y pasivos,
incluyendo bienes adjudicados mantenidos para la venta, que se espera sean
recuperados principaimente a través de ventas en lugar de ser recuperados mediante su
uso continuo son clasificados como mantenidos para la venta.

Inmediatamente antes de ser clasificados como mantenidos para la venta, los activos o
los componentes de un grupo de activos para su disposicion, se volvera a medir de
acuerdo a las politicas contables del Grupo. A partir de esta clasificacion, se reconocen
por el menar valor entre su importe en libros y su valor razonable menos los costos de
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(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacioén

(m)

()

(o)

(p)

(@)

venta. Se reconocera una pérdida por deterioro debido a las reducciones del valor inicial
del valor de los activos. Las pérdidas por deterioro se reconocen en el estado consolidado
de resuitados.

Bienes Adjudicados

Los bienes adjudicados se reconocen al valor mas bajo entre el valor en libros de los
préstamos no cancelados y el valor razonable menos el costo de venta. L.a diferencia
originada entre estos valores, se mantiene como una reserva por deterioro, para efectos
de mantener el control del valor original de los bienes adjudicados en libros. La provision
para deterioro se reconoce en el estado de resultado consolidado.

Depdsitos y Financiamientos Recibidos

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que el Grupo recibe y estos son
medidos inicialmente al valor razonable, neto de los costos de transaccion. Posteriormente
se miden al costo amortizado, utilizando el método de tasa de interés efectiva, excepto para
los pasivos gue el Grupo decida registrar a valor razonable con cambios en resultados. El
Grupo clasifica los instrumentos de capital en pasivos financieros o en instrumentos de
capital de acuerdo con la sustancia de los términos contractuales del instrumento.

Valores Vendidos bajo Acuerdos de Recompra

Los valores vendidos bajo acuerdos de recompra son transacciones de financiamiento a
corto plazo con garantia de valores, en los cuales se tiene la obligacién de recomprar los
valores vendidos en una fecha futura y a un precio determinado. La diferencia entre el
precio de venta y el valor de compra futura se reconoce como gasto por intereses bajo el
método de tasa de interés efectiva.

l.os valores entregados como colaterales seguiran contabilizados en el estado financiero
consolidado, ya que la contraparte no tiene derecho de propiedad sobre los valores a
menos que haya un incumplimiento del contrato por parte del Grupo.

Garantias Financieras

Las garantias financieras emitidas son contratos que exigen al Grupo al realizar pagos
especificos en nombre de sus clientes, para rembolsar al beneficiario de la garantia, en
caso que el cliente no cumpla con el pago en la fecha acordada, segun los términos y
condiciones del contrato.

Los pasivos por garantias financieras son reconocidos inicialmente al valor razonable,
este valor inicial es amortizado por la duracion de la garantia financiera.
Subsecuentemente, la garantia se registra al mayor entre el monto amortizado y el valor
presente de los pagos futuros esperados. Las garantias financieras se incluyen en el
estado consolidado de situacion financiera dentro del rubro de otros pasivos.

Capital en Acciones

E! Grupo clasifica un instrumento de capital como pasive o patrimonio de acuerdo a la
sustancia y términos contractuales de! instrumento. Un instrumento de patrimonio es
cualquier contrato que ponga de manifiesto una participacion residual en los activos de una
entidad, después de deducir todos sus pasivos.
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{r

(s)

()

Utilidad por Accion

La utilidad por accion basica se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los
accionistas comunes enfre el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion
durante el afio.

La utilidad neta por accién diluida, refleja el efecto potencial de dilucién de las opciones
para compra de acciones gue se otorgan en funcion al plan de opciones de compra de
acciones.

Ingresos vy Gaslos por Intereses

Los ingresos y gastos por intereses, incluyendo los intereses descontados por adelantado,
son reconocidos en el estado consolidado de resultados para todos los instrumentos
financieros utilizando el método de tasa de interés efectiva.

La tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta exactamente los fiujos futuros de
efectivo por cobrar o por pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento
financiero con el importe neto en libros del activo o pasivo financiero.

El caleulo incluye todas las comisiones pagadas o recibidas enire las partes, los costos de
transaccion y cualquier prima o descuento.

Obligaciones de Desempefio y Politica de Reconocimiento de Ingresos por Honorarios y
Comisiones

Los ingresos por honorarios y comisiones de los contratos con clientes se miden con base
a la contraprestacion especificada en un confrato con un cliente. El Grupo reconoce los
ingresos cuando el cliente recibe el servicio.

La siguiente tabla presenta informacién sobre la naturaleza y el tiempo para el
cumplimiento de las de las obligaciones de desempefio en contratos con los clientes,
incluyendo términos de pago significativos, y las politicas de reconocimiento de ingresos
relacionadas.
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(3} Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

Tipo de servicios

Naturaleza y oportunidad en que se cumplen
las obligaclones de desempefio, [ncluyendo
los términos de pago significativos

Reconocimiento de ingresos hajo NIIF 15

Banca corporativa y de consumo

El Grupo presta servicios bancarios a cdlientes
corporatives  y  personas  haturales,  incluyando
administracion de cugntas, lIneas de crédito y sobregiro,
taetas de crédito, adquirencia y ofros servicios
bancarios. El Grupo revisa y fija sus tarifas por servicios
de forma anuat.

Los cargos por servicios felacicnados a la
administracidn de cuentas se realizan directamente en
la cuenta del cliente en ef momento que se brinda.

Las comisicnes por servicios de adquirencia, lineas de
créditc y sobregiros, son cargados directamente a la
cuenta del cliente cuando la fransaccidn se lieva a cabo.

Los cargos por servicios bancaros se realizan
mensuaimente y se basan en fasas revisadas
periddicamente por el Grupo.

Ingresos por servicio de administracion de
cuentas y las tarifas por servicios bancatios se
reconacen a lo largo del tiempo en gue se
prestan los servicios.

Los ingresos relacicnados con transacciones son
recanacidos en el momento en el tiempo en que
se lleva a cabo Ia transaccion.

Banca de Inversién

E! segments de banca de inversion del Grupo
proporciona diversos servicios financleros, que incluyen
athministracién y custodia de valores.

8e cobran comisicnes por senvicios  continuos
anua'mente al final del afio calendaric directamente a la
cuenta del cliente.

Las comisiones basadas en transacciones para la
administracién de valores se cobran cuando se lieva a
cabo la ransaccién.

Los ingresos por servicios administracién y
custodia de valores se reconoccen a lo largo det
tiempo se prestan los servicios.

Los ingresos relacionados con transaccicngs son
reconocides en el momento en que se lleva a
cabo la transaccion,

Administracién de activos

El Grupo presta servicios de administracién de activos.

Las comisiones por sevicios de administracién de
activos se calculan en base a la negociacién con el
cliente y se cobran de forma anwual.

Los ingresos por administracién de aclivos se
reconocen a lo largo det tiempo a madida gue se
prestan {os servicios.

(u} Ingresos por Dividendos
Los dividendos son reconocidos en el estado consolidado de resultados cuando |a entidad
tiene los derechos para recibir el pago establecido.

(v} Compensacion Basada en Acciones
E! valor razonable a la fecha de otorgamiento de las opciones entregadas al personal es
reconocido como un gasto de personal con el correspondiente aumento en el patrimonio,
en el periodo de concesion. El monto reconocido como gasto es ajustado para reflejar la
cantidad real de acciones con opcion de compra que se otorgan, de tal manera que el
monto reconocido finalmente como gasto se base en el numero de opciones sobre
acciones que cumplen con el servicio relacionado y con las condiciones que no son de
mercado a la fecha de otorgamiento.
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(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion
(w) Reconocimiento de ingresos por Arrendamientos

(x)

(y)

(z}

L.os ingresos por arrendamiento se reconocen en el momento en que el arrendatario tiene
el derecho a utilizar el activo arrendado. Los contratos de arrendamiento se
perfeccionaran cuando ocurran los siguientes elementos:

consentimiento de los contratantes;

objeto cierto que sea materia del contrato;
causa de |a obligacion que se establezea; y
el conirato conste por escrito.

Operaciones de Fideicomiso

Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcion de fiduciario no se consideran parte
del Grupo, y por consiguiente, tales activos y su correspondiente ingreso no se incluyen
en los presentes estados financieros consolidados. Es obligacidon del Grupo administrar
los recursos de los fideicomisos de conformidad con los contratos y en forma
independiente de su patrimonio.

El Grupo cobra una comision por la administracién fiduciaria de los fondos en fideicomisos,
la cual es pagada por los fideicomitentes sobre la base del monto que mantengan los
fideicomisos o0 seglin acuerdos entre las partes. Estas comisiones son reconaocidas a
ingresos de acuerdo a los terminos de los contratos de fideicomisos ya sea de forma
mensual, irimestral.o0 anual sobre la base de devengado.

Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta gravable del afio,
utilizando las tasas de impuesto vigentes a la fecha del estado consolidado de situacidn
financiera y cualquier ofro ajuste del impuesto sobre la renta de afos anteriores.

El impuesto sobre la renta diferido representa el monto de impuestos por pagar y/o por
cobrar en afos futuros, gue resultan de diferencias temporales entre los saldos en libros de
activo y pasivo para reportes financieros y los saldos para propdsitos fiscales, utilizando las
tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporales cuando sean
reversadas, basandose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser aprobadas a
la fecha del estado consolidado de situacién financiera, Estas diferencias temporales se
esperan reversar en fechas futuras. Si se determina que el impuesto diferido no se podra
realizar en afios futurgs, éste seria disminuido total o parcialmente.

Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son regisiradas a las tasas de cambio vigentes a
la fecha de la transaccion. Los activos y pasives mantenidos en moneda exiranjera son
convertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio vigente a la fecha de reporte. Las
ganancias o pérdidas por conversiéon de moneda extranjera son reflejadas en las cuentas
de otros ingresos u otros gastos en el estado consolidado de resultados.
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(aa) Informacion por segmento
Un segmento de negocio es un componente del Grupo, cuyos resultados operativos son
revisados regularmente por la gerencia para |la toma de decisiones acerca de los recursos
que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempefio, y para el cual se tiene
disponible informacién financiera para este propdsito.

(bb) Uniformidad en la Presentacién de los estados financieros
Las politicas de contabilidad detalladas anteriormente han sido aplicadas
consistentemente en los periodos presentados en los estados financieros.

Algunas cifras en los estados financieros de! afio 2018 han sido reclasificadas para
aclarar su presentacion a la del 2019, especificamente en el estado de situacion
financiera, los intereses por cobrar y por pagar que fueron incluidos dentro del costo
amortizado de los activos y pasivos financieros.

{cc) Nuevas NIIF e Interpretfaciones no Adoptadas
Nuevas normas, interpretaciones y enmiendas a las NIIF han sido publicadas, pero no
son mandatarias al 31 de diciembre de 2019, y no han sido adoptadas anticipadamente
por el Grupo.

No se espera que las siguientes enmiendas a las NIIF tengan un impacto significativo en
el estado financiero del Grupo:

- Modificaciones a las Referencias al Marco Conceptual en las Normas NIIF
- Enmiendas a la NIC 1 y a fa NIC 8: Definicidn de Material

Administracién de Riesgos Financieros

Las actividades del Grupo estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas
actividades incluyen el analisis, la evaluacion, la aceptacion, y administracién de un cierto grado
de riesgo o una combinacién de riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio financiero, y
los riesgos operacionales son consecuencias inevitables de estar en el negocio. El objetivo del
Grupo es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre el riesgo y el retorno para
minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacidn financiera del Grupo.

El Comité de Riesgo es la maxima autoridad delegada por Junta Directiva que tiene la
responsabilidad de aprobar los limites y niveles de tolerancia para la adminisiracién de rlesgo
en el marco de perfil de riesgo.

El Grupo ha adoptado cuatro principios para la gestion de riesgos que a continuacion se
mencionan:

Cultura de Riesgo

Perfil de Riesgo

Capacidad de Asumir Riesgo
Limites de Riesgos
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El Grupo ha establecido una politica de gestion y administracion integral de riesgos aprobada
por el Comité de Riesgos y Junia Directiva. Las actividades del Grupo se relacionan
principalmente con el uso de instrumentos financieros y como tal, el estado consolidado de
situacion financiera se compone principalmente de instrumentos financieros, por lo que esta
expuesto a los siguientes riesgos en el use de los mismos:

Riesgo de Crédito

Riesgo de Liquidez
Riesgo de Mercado
Riesgo Operacional
Riesgo Tecnoldgico

La Junta Directiva del Grupo tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de
administracién de riesgos de los instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado
comités que se encargan de |la administracion y vigilancia periodica de los riesgos a los cuales
esta expuesto el Grupo. Estos comités son ios siguientes:

Comité de Auditoria

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)

Comité de Riesgos

Comité de Prevencién de Blanqueo de Capitales
Comité de Crédito

Comité de Recursos Humanos

Comité de Gerencia Superior

Comité de Tecnologia

Adicionalmente, el Grupo esta sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de
Panama y su subsidiaria Eurovalores, S.A. a las regulaciones de la Superintendencia del
Mercado de Valores de Panama, en lo concerniente a conceniraciones de riesgos, liquidez y
capitalizacidn, entre otros.

(a) Riesgo de crédito
Es el riesgo de pérdida financiera para el Grupo, que ocurre si un cliente o una contraparte
de un instrumento financiero, fallan en cumplir sus obligaciones contractuales, y surge
principalmente de los préstamos a clientes y de inversién en titulos valores.

Para propositos de gestion de riesgos, el Grupo considera y consolida todos los
elementos de exposicion de riesgo de crédito: riesgo del deudor, riesgo pals y riesgo del
sector ¢ industria. El riesgo de crédito que surge al mantener valores es manejado
independientemente, pero informado como un componente de la exposicion del riesgo de
crédito.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva del Grupo vigilan
periédicamente la condicion financiera de los deudores y emisores de titulos valores, que
involucran un riesgo de crédito para el Grupo. El Comité de Crédito esta conformado por
miembros de la Junta Directiva, personal de administracién de credito, y por
representantes de las areas de negocio. Este Comité esta encargado de desarrollar los
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacién
cambios a las politicas de crédito, y de presentar los mismos ante la Junta Directiva del
Grupo.

El Grupo ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito,
como se resume a continuacion:

Formulacion de politicas de crédito

Las politicas de crédito son emitidas o revisadas por recomendacion de cualquiera de [os
miembros del Comité de Crédito o por los vicepresidentes de crédito, asi como por las
areas de control, quienes deberan sugerirfo por escrito, considerando los siguientes
factores:

Cambios en las condiciones del mercado

Factores de riesgos

Cambios en las leyes y regulaciones

Cambios en las condiciones financieras y en las disponibilidades de crédito
Otros factores gue sean relevantes en el momento

Todo cambio de politicas o formulacién de nuevas politicas deben ser aprobadas por el
Comité de Riesgos, el cual a su vez, lo presenta a la Junta Directiva del Grupo para su
aprobacion, quienes emiten un memorando de instruccion para su divulgacion e
implementacién posterior.

Establecimiento de limites de autorizacion

Los limites de autorizacion de los créditos son establecidos dependiendo la
representatividad de cada monto en el capital del Grupo. Estos niveles de limites son
recomendados por el Comité de Crédito, quienes a su vez someten los mismos a la
aprobacion de la Junta Directiva del Grupo.

Limites de exposicion
Para limitar ta exposicién, se han definido limites maximos ante un deudor individual o

grupo econdmice, que han sido fijados en base a los fondos de capital del Grupo.

Limites de concentracion

Para fimitar la conceniracion por actividad o industrias, se han aprobado limites de
exposicion basados en la distribucidn del capital y la composicion estratégica de la cartera
de crédito.

De igual manera, el Grupo ha limitado su exposicion en distintas geografias a través de
la politica de riesgo pais, en la cual se han definido paises en los que se desean tener
exposicién en base al plan estratégico del Grupo; a su vez se han implementado limites
de exposicién de crédito y de inversién en dichos paises, basados en la calificacion
crediticia de cada uno de ellos.

Limite méximo por confraparfe
En cuanto a las exposiciones por contrapartes, se han definido limites basados en la

calificacion de riesgo de la contraparte, como una proporcion del capital del Grupo.
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Las siguientes tablas analizan las carteras de préstamos, depdésitos colocados e
inversiones del Grupo:

2019
{No Audltado)

PCE del tiempo

PCE del tlempo

de vida-sin de vida - con
FCE de deterloro deterioro
12 meses credlticio craditiclo Total
Préstamos a costo amortizado
Grado 1: Norma 1,024,563,758 2,535,136 0 1,027,098,894
Grade Z: Mencién especial 12,469 676 7,809,784 314,034 20,583,494
Grado 3: Subnormal 777,222 1,389,012 599,854 2,716,088
Grado 4: Dudoso 15,44 1,160,727 5,385,987 6,562,155
Grado 5: Irrecuperable 0 0 5,099,463 6,009,463
Monto bruto 1,037.826,097 12,804,659 12,389,338 1,063,130,094
Reserva para pérdida en préstamos (1,388,115) (1,003,637) (8,100,438} {10,492,191)
Intereses, Primas de seguros descontadas
por pagar y comisiones no ganadas {38,800,888)

Intereses acumulados por cobrar 4 180,818 72,098 3,454 4,256,371
Valer en lbros, neto 1,040,618,799 11,873,121 4,302,354 1,018,093,386
Operaclones fiera de balance
Grado 1: Normal

Cartas de créditc y Stand by 11,882,133 4] 0 11,882,133

Avales y fianzas 2,893,430 & 0 2,983,430

Cartas promesas de pago 9,025,479 o 0 9,025,479
Valor en libros 23,901,042 0 o 23,901,042

{Auditado}
PCE del fiempo PCE del tietnpo
de vida - sln de vida - con
PCE de deterloro deterloro
12 meses crediticio crediticio Totat

Préstamos a costo amortizado
Grato 1: Normat 984,917,375 1,115,869 434,283 986,467,527
Grado 2: Mencldn especial 2,085,240 1,115,352 1,651,608 4,852,200
Grado 3: Subnormal ¢ 0 1,278,121 7,276,121
Grado 4: Dudoso 2,893 19,503 8,073,909 8,006,305
Grado 5: lrecuperable 3,808 83,145 3,843,855 3,530,808
Monto bruto 987,009,316 2,333,868 21,278,776 1,010,622, 961
Reserva para pérdida en préstamos (1,132,117) {127,550) {9,230,475) (10,499,142)
Intereses, Primas de seguros descontadas

por pagar y oomisiongs no ganadas (34,028,873)
Intereses acumulados por cobrar 3,661,998 7,552 25,305 3,604,855
Valor en Hbros a costo amortizado 989,539,197 2,213,871 12,065,606 969,789,801
COperaclones fuera de balance
Grado 1: Normal

Caras de crédilo v Stand by 5,502,927 o] 0 5,502,927

Avales y fianzas 3,233,739 ] a 3,333,739

Cartas promesas de pago 8,176,926 0 0 8,176,926
Valor en libros 17,013,692 0 0 17,013,592
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
El siguiente detalle analiza las inversiones en titulos de deuda que estan expuestos al riesgo
de crédito y su correspondiente evaluacion con base en su calificacién de riesgo mas
conservadora entre Standard and Poor's, Moody's, Fitch Ratings inc. y Moody's Local.

2018
{No Audliado)

VRCR VRCOU} A costo amortizado
PCE del tlempo PCE del tlempo
PCE de PCE de de v|da - sin PCE de de vida - sin
deterloro deterloro
12 meses 12 meses crediticlo 12 meses credlticlo Total

Inversiones en THulos de

Deuda

AR o 1,747,210 g 1] o] 1,747,210

De Al a A- ] 16,584,535 ] 45,114,122 0 81,858,8657

De BBB+ a BBB- b 80,202,733 o 58,435 898 0 138,635,531

De BB+ a B- o 8,808,500 ] 5.673,830 1,185,000 43,757,430

Menor a B- )] ¢ bl ¢ 0 0

Sin Calificacian 2 Q a 79,967,251 0 79,887,251

Valor en llbros )] 105,432,978 )] 188,182,201 1,186,000 235RB10,17%2

2018
{Auditado}
VRCR VYRCOUI A costo amortizado
PCE del tiermpo PCE de] tiempo
PCE de PCE de de vida - sin PCE de de vida - sin
deterlaro deterlorn
12 meses 12 meses grediticio 12 meses crediticie Total

Inversiones en Titulos de
Deuda
AAA 0 45.404,118 0 0 ¢ 45404 118
De AR aA- 1] 24,837 445 1] 44 005,885 a 608,843,330
De BBB+ a BBB- AG2, 575 52,419,605 0 31,796,668 ¢ 84,678,048
De 8B+ a B- 0 17,488,830 0 0 2,185,000 16,673,830
Menor 2 B- 0 4] 1,313,000 ] 4] 4,313,000
Sin Calificacldn 0 ] 1] 56,523,865 4 56,923,665
Valor en [ibros 462,575 140,249,858 1,313,000 132,726,418 2,185,000 276,836,981

Depositos colocados en bancos:

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene depdsitos colocados en bancos por
B/.136,416,508 (2018: B/. 118,752,258) todos clasificados con una PCE de 12 meses. Los
depodsitos colocados son mantenidos en bancos y ofras instituciones financieras con
calificacion de riesgo al menos entre BBB- y AA+, basado en las agencias Moody's, Standard
and Poor's, Fitch Ratings Inc. y Moody's Local.
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L.as siguientes tablas analizan las reservas por deterioro de los depésitos colocados en
bancos, préstamos e inversiones del Grupo:

A0g
{No Auditado}
PCE de tiempo PCE de tiempo
PCE de 12 de vida - sin de vida~con
Reserva de Depdsitos a costo amortlzadoe mezses deterloro deterioro Total
Reserva para pérdidas crediticias esperadas al
Inlclo del afic 2,289 0 ¢ 2,285
Asignacién de reserva a nuevos actives financieres
orginados 1,935 1] a 1.535
Reversién de reserva de activos que han side dados de bajs {2.115) 0 0 (2,115)
Total al finat del afio 2149 0 ¢ 2,109
2018
{Auditado}
PCE de tlempo PCE de tiempo
PCE de 12 de vida - sin de vida ~ con
Reserva de Depdaltas a costo amortlzado meses deterloro deterioro Totat
Reserva para pérdidas crediticlas esperadas at
Iniclo del aflo 3,291 4] o 3,291
Asignacion de reserva a nuevos aclivos financierns
originados 2,118 4] g 2118
Remedicion neta de |a reserva 15 G o 15
Reversitn de reserva de actives que han sido dadas de bgja {3.135) 4] Q 3,135
Total al final del afie 2,289 [ ] 2,289
2048
{No Audltado)
PCE del tlempo PCE del tlempo
PCE de de vida - sin de vida - con
Reserva de Préstamos 8 costo amortizade 12 meses deterloro Deteriora Total
Saldo al Inicto del afto 1,132,118 127.549 9,238,477 10,499,142
Transferencla a PCE 12 meses 4,066 {rag) (3,267) iy
Transferencta a PCE det tiempe de vida - sin
deterioro crediticio {422,124) 558,288 (134,174} )}
Transfarencia a PCE del tempo de vida - con
deterioro crediticia {181.532) (191,215) 372,747 o
Remediclon neta en {a estimacicn para pérdidas 688,482 435,071 6,115,923 6,939,478
Présiamoes dados de baja {315,176) (34,388} (3,882,361} (4,931,538)
Qriginacion de nuavos actlvos financieros 482,284 411,121 46,685 940,100
Castigos o 0 (3,838,455)  (3,836,455)
Recuperaciones b 0 281,863 281,863
Total af final del afto 1,388,116 1,003,837 8,100,438 10,492,184
2018
{Audltada)
PCE del tlempo PCE del tlempo
PCE de de vida - sln de vida - con
Reserva de Préstamos a costo amortizado 12 meses deterloro Deteriore Tatal
Saldo al Inlclo del afo segan NIC 39 0 0 5,592,750 5,592,790
Ajuste en aplicacldn inicial de la Norma NIIF 8 7,030,953
Saido al t de enero segin Horma NIIF 9 1,363,563 158,009 11,109,171 12,623,743
Transferencia a PCE 12 meses 2445 {739) [1,708) o
Transferencia a PCE del tiempo de vida - sin
deterioro crediticio (71,087) 85,048 {14,881) 0
Transferencia a PCE del fiempo de vida - con
deterforo crediticlo (3,494,771) {69,231) 3,564,002 0
Criginacion de nuevos activas financieros 551,573 47,700 725,346 1,294,619
Remedicidn neta en la estimacién para pérdidas 3,352,638 14,045 3,727,710 7,094,353
Préstames dados de bajz (572,244} {75,551) {2,587 4493) (3,235,288)
Castigos Q {3.631) {7,564 58E) (7,568,817)
Recuperacicnes a 1] 290,292 280,282
Tota!l al final del afio 1,132,117 127.580 5,238,475 10,498,142
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2019
{No Audltado)

PCE de! tiempo

PCE de de vida - sln
Reserva de [nversiones en valores a costo amortizado 12 meses deterioro Total
Satdo al Inlcio del afto 182,488 70,003 252,492
Gasto de provisidn - originacin 322,390 45310 387,700
Transferencia a Pérdida de Crédito Esperadas durante los proximos 12 meses 0 a 0
Remedicion nefa en fa estimacidn para pérdidas crediticla esperada (49,976) {4,564) {54,540}
Instrumentos financieros gue han sido dades de baja durante i afic {24,045) {56,622) {680,667}
Toetal at finat de afto 430,858 54,127 484,985
2004
{Auditado}
PCE del tlempo
PCE de de vida — skn
Reserva de Inversiones en valores a costo amortizado 12 meses deterioro Total
Aluste en apllcacion inicial de Ja Norma NITF 8 322,344 \] 322,344
Saldo a! 1 de enero seglin Norma NIIF 9 322.344 1] 322,344
Gasta de provisién - ofginacion 34,028 o 34,028
Transferencia a Pérdida de Créditp Esperadas durante los priximas 12 meses {70,003) 70,003 0
Remedicion neta en la estimacitn para pérdidas crediticta esperada (22,275) v] (22,275)
Instrumentas financleros que han sido dados de baja durante gl afic (B1,805) 0 (81,605)
Total al final del afio 182,489 70,003 252 492
2018
(No Auditado}
PCE del tlempo de
PCE de vida- sin
Reserva de Inversiones en valares a VRCOUE 12 meses deterloro Totat
Saldo al Iniclo det afio 108,884 63 461 173,345
Gasto de provisidn - ariginacién 30,861 0 30,881
Remedicidn neta en ia eslimacion para pérdida crediticia esperata {42,800) 0 (42,500
instrumentos financieres que han sldo dados de baja durante e afio (41,661) (53,461} (105,122)
Tatal al final det aflo 56,484 0 58,484
2018
{Aud|tado)
PCE del tlempo de
PCE de vida- sin
Reserva de Inverslones en valares a VRCOUI 12 meses deterloro Total
Aluste en aplicacién infcial de Ja Norma NIIF & 108,888
Saldo al 1 de enero seglin Nerma NIIF 8 71,226 29,763 108,589
Gasto de provisidn - criginacién 59,599 63,461 123,050
Remedicién neta en I3 esfimacién para pérdida crediticia esperada {3,512) 0 (3,512}
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante ef afio {17.428) (29,763} (47.182)
Total al final del afie 109,884 £3,461 173,345
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En el cuadro anterior, se han detallado los factores de mayor exposicion al riesgo €
informacion de los depositos colocados en bancos, préstamos e inversiones en titulos de
deuda, y las premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

« Deterioro en préstamos e inversiones en titulos de deuda:
La administracion determina si hay evidencias objetivas de deterioro en los

préstamos e inversiones en titulos de deuda, basado en los siguientes criterios
establecidos por el Grupo:

- Incumplimiento contractual en el pago del principal o de los intereses;
- Flujo de caja con dificultades experimentadas por el prestatario;

- Incumplimiento de los términaos y condiciones pactadas;

- Iniciacion de un procedimiento de quiebra;

- Deterioro de la posicién competitiva del prestatario; y

- Deterioro en el valor de |la garantia.

« Morosos pero no deteriorados:
Son considerados en morosidad sin deterioro, es decir sin pérdidas incurridas, los
préstamos e inversiones en titulos de deuda que cuenten con un nivel de garantias
y/o fuentes de pago suficientes para cubrir el valor en libros de dicho préstamo e
inversién.

o Préstamos reestructurados:

Los préstamos reestructurados son aquellos a los cuales se les ha hecho una
reestructuracién debido a algn deterioro en la condicién financiera del deudor, y
donde el Grupo considera conceder alguna variaciéon en los términos originales
del crédito (saldo, plazo, plan de pago, tasas y garantias). Estos préstamos una
vez reestructurados, se mantienen en la clasificacion de riesgo que se
enconiraban antes de la reestructuracién, independientemente de cualquier
mejoria en la condicioén del deudor, posterior a |a reestructuracion por parte del
Grupo (vease nota 28).

o Castigos:
El Grupo revisa periddicamente su cartera de préstamos deteriorada para

identificar aquellos créditos que ameritan ser castigados en funcién de la
incobrabilidad del saldo y hasta por €l monto en que las garantias reales no cubren
el mismo. Para los préstamos de consumo no garantizados, los castigos se
efectan en funcién del nivel de morosidad acumulada. En el caso de préstamos
de vivienda y de consumo garantizados, el castigo se efectia al ejecutar [a
garantia y por el monto estimado en que éstas no cubren el valor en libros del
crédito.
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacién
Garaniifas y su Efecto Financiero
El Grupo mantiene garantfas para reducir el riesgo de crédito, para asegurar el cobro de
sus activos financieros expuestos al riesgo de crédito. La tabla a continuacion presenta
los principales tipos de garantia hasta el saldo expuesto con respecto a distintos tipos de
activos financieros.

% de exposicion de la cartera que

esta garantizada Tipo de Garantia

2019 2018
{No Auditado) {Auditado)
Efectivo, propiedades,
Préstamos por cobrar 60% 62% equipos y otras garantias

Préstamos Hipotecarios Residenciales

La siguiente tabla presenta el rango de relacion de préstamos de la cartera hipotecaria con
relacion al valor de las garantias ("Loan To Value” - LTV). EI LTV es calculado como un
porcentaje del monto bruto del préstamo en relacién al valor de la garantia. El monto bruto del
préstamo, excluye cualquier pérdida por deterioro. El valor de la garantia, para hipotecas, esta
basado en el valor original de la garantia a la fecha de desembolso y se actualiza de acuerdo
a los requerimientos del mercado:

2018 2018
{No Auditado} {Auditado)

Préstamos hipotecarios residenciales:

% LTV

Menos de 50% 6,604,417 4,937,372
51% - 70% 12,943,999 11,479,311
71% - 90% 11,659,614 12,692,202
91% - 100% 1,526,644 1,465,895
Total 32,734,674 30,574,780

Agltivos Regibidos en Garantia

A continuacion, se presentan los activos financieros y no financieros que el Grupo tomo como
posesion de garantias colaterales para asegurar el cobro o haya ejecutado para obtener otras
mejoras crediticias durante el afo.

2019 2018
{No Auditado) {Auditado)
Vehiculos 78,526 0
[nmueble 6,216,422 3,046,047
Total 6,294,948 3,046,047

La politica del Grupo es realizar o ejecutar la venta de estos activos, para cubrir los saldos
adeudados. Por o general, no es politica del Grupo utilizar los activos no financieros para el
uso propio de sus operaciones, sine que en caso de ejecucion de estas garantias la intencion
es mantenerios para su venta en el corto plazo.
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Concenltracion de riesgos de activos financieros con revelacion del riesgo de crédito

El Grupo monitorea la concentracion de riesgo de crédito por sector y ubicacion geografica. El
analisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha del estado consolidado de
situacién financiera es Ia siguiente:

Concentracion por sector:
Corporativo
Consumo
Gobierno

Intereses acumulados por cobrar

Concentracién geogréafica:
Panama
América Latina y el Caribe
Estados Unidos de Ameérica
Otros

Intereses acumulados por cobrar

Concentracidn por sector:
Corporativo
Consumo

Concentracion geogréfica:
Panama .

Préstamos por Cobrar

Inversiones en Titulos de Deuda

2019 2018 2018 2018
{No Auditado) {Auditado} {No Auditado} {Auditado)
883,144,074 841,631,907 209,493,297 170,168,655
170,118,138 156,667,864 4] 0
9,867 882 12,323,180 86,316,882 106,768,336
1,063,130,094 1,010,622,961 295810179 276,936,991
4 256 371 3,694 855
1067386465  1.014.317.816
Préstamos por Cobrar inversiones en Titulos de Deuda
2018 2018 2019 2018
{No Auditado) {Auditado} {No Auditado} {Auditado)
815,405,313 785,623,600 230,420,985 214,610,037'
225,884,297 209,669,918 250,000 5,106,824
5,038,165 6,099,387 61,637,528 55,493 452
16,801,319 9.230.056 3.501 6686 1,726,678
1,063,130,004  1,010,622,961 295,810,179 276,936,991
4,256,371 3.694.855
1.067.386.465 _1.014.317.816
Carta de crédifo y
“stand by" Avales y flanzas Carta promesa de pano
2018 2018 2018 2018 2019 2018
{No Auditado) {Auditado] (No Audltado} {Auditado] {No Auditado) {Auditado)
11,882,133 5,502,927 2,820,480 3,110,789 6,819,750 3,779,191
0 0 172,850 222,950 2,.205.72% 4,397 735
11882133 5,502,927 2,993,430 3333739 8025479 8,176,926
11,882,133 5.502,927 2,993 430 3,333,739 9,025,479 8,176,928
11882133 A.5802.927 2,.993.430 3,333,739 9025479 8.176.928

La concentracion geografica de los préstamos, cartas de crédito, “stand by”, avales y
fianzas y cartas promesas de pago estd basada en la ubicacion del deudor y en el caso

de las inversiones, la concentracion geografica esta basada en la localizacién del emisor
de la inversidn.
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
(b} Riesgo de fiquidez o Financiamiento

Riesgo de liquidez, es el riesgo de que el Grupo no cuente con la disponibilidad para
hacerle frente a sus obligaciones de pago asociados con sus pasivos financieros cuando
Hlegan a su fecha de vencimiento y para remplazar los fondos cuando éstos son retirados.
La consecuencia puede ser el fracaso para cumplir con sus obligaciones de repagar a los
depositantes y los compromisos para prestar.

Proceso de adminisiracion del riesgo de liquidez
El proceso de administracién del riesgo de liquidez, segun es llevado a cabo en el Grupo,

incluye:

» Administrar y dar seguimiento a [os flujos futuros de efectivo para asegurar que los
requerimientos de suministro de efectivo puedan ser cumplidos. Esto incluye la
reposicion de fondos a medida que vencen o son tomados prestados a los clientes.
El Grupo mantiene una presencia activa en los mercados internacionales:

e Mantenimiento de una cartera de activos altamente negociables que puedan ser
faciimente liquidadas como proteccién contra alguna interrupcion imprevista del flujo
de tesoreria,

¢« Dar seguimiento a los reportes de liquidez de acuerdo a politicas internas y
regulatorias;

« Administracion de la concentracién y el perfil de fos vencimientos de las deudas.

El proceso de administracién arriba detallado es revisado por el Comité de Activos y
Pasivos (ALCO} y Comité de Riesgo.

El seguimiento y el reporte preparado por la administracion, se convierten en una
herramienta de medicion y proyeccién del flujo de efectivo para el proximo dia, semana y
mes respectivamente, ya que estos son afios fundamentales para la administracion de
liquidez. El punto de partida para esas proyecciones es un analisis de los vencimientos
contractuales de los pasivos financieros y la fecha de cobro esperada de los activos
financieros.

La administracion, también monitorea los activos de mediano plazo, el nivel y el tipo de
compromiso de deuda, el uso de los servicios de sobregiro y el impacto de los pasivos
contingentes, tales como las cartas de crédito, “stand by” y garantias.

Exposicion del riesgo de liquidez

{ a medida clave utilizada por el Grupo para la administracion del riesgo de liquidez es el
indice de activos liquidos neto sobre depositos recibidos de clientes y el mismo no debe
ser inferior al 30%. Los activos liquidos netos, son el efectivo y equivalentes de efectivo
y titulos de deuda, para los cuales exista un mercado activo y liquido, menos cualquier
otro depésito recibido de bancos, instrumentos de deuda emitidos, otros financiamientos
y compromisos con vencimiento dentro del mes siguiente.
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A continuacion, se detallan los indices de liquidez del Banco informados a la
Superintendencia de Bancos de Panama, a la fecha de los estados financieros
consolidados, como sigue:

2018 2018
{No Auditado} {Audifado)
Al cierre del afio 57.52% 56.27%
Promedio del afo 64.65% 55.45%
Méximo del afio 76.53% 62.46%
Minima del afio 55.33% 51.39%

El Grupo, esta expuesto a requerimientos diarios sobre sus recursos de fondos
disponibles de depositos overnight, cuentas corrientes, depdsitos en vencimiento,
desembolsos de prestamos y garantias y de requerimientos de margen liquidados en
efective. E! Grupo no mantiene recursos de efectivo para cumplir con todas estas
necesidades, ya que la experiencia muestra que un nivel minimo de reinversion de los
fondos que estan venciendo puede ser pronosticado con un alto nivel de seguridad.
La Junta Directiva fija limites sobre la proporcién minima de fondos disponibles para
cumplir con dichos requerimientos y sobre el nivel minimo de facilidades interbancarias.

La siguiente tabla detalla los de los activos y pasivos financieros y los compromisos de
préstamos no reconocidos en agrupaciones de vencimiento contractual por el afio
remanente desde la fecha de! estado consolidado de situacion financiera. Los flujos
esperados reales de estos instrumentos pueden variar en relacion a este cuadro:

Corrlentes Mo corrientes
Total monto
2019 Valoren bruto nominal Hasta 1 Devab De5a10 Més de 10
{No Auditado) Libros entradal{salida) afio afios afiog aiios

Activos financieros:
Efectivo y efectos de caja 3,588,197 3,588,197 3,588,197 0 0 0
Depésitos en bances, nete de reserva 136,414,400 136,492 560 136,492,560 0 0 ]
Inversiones en valores, neto 304,861,583 415,529,122 105,452,367 181,053,033 117,462,700 11,561,022
Valores bajo acuerdo de reventa 2,185,874 2,192,670 2,192,670 0 0 0
Préstamos, neto de reserva 1,056,894 274 1,285,678 9538 414,494 248 701,730,522 120,250 904 53,203,285

Total de activos financieros 1503944328  1,847,481,508 662,220,042 882 783,555 64.764,307
Paslvos financleros:
Depésitos recibidos 1,168,108,749 {1,221,158,543) (687,113,723) {534,044.820) 0 0
Financiamientos recibidos, brutos 127,142,264 (132,849,599) {69,598 81(%) (63,250,789) 0 a
Pasivos por arrendamientos 2,850,782 {3,113,781) {1,214,145) {1,841,470) {58,166) 0
Valores bajo acuerdos de recompra 25,159,088 (25192 345) {25,192.345) 0 0 0

Total de pasivos financleros 1323260863 (1382.314.268) _(783.11902%)  (599.137.079) __(SB166) .0
Compromisos y contingencias 0 {23,901,042) (23,901,042} 0 T 0
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Corrlentes No cortientes
Total monto
2018 Valor en bruto nominat Hasta 1 Detas De&a10 Méas de 10
{Auditada} Libros entradal{salida) afio afios afios afios
Activas flnancieros:
Efectivo y efectos de caja 4,628,268 4,628,268 4,628,268 [ 0 0
Depésitos en bancos, neto de reserva 118,745,569 118,754,464 118,754,464 i D 0
Inversiones en valores, neto 277,840,255 349,698,171 52,330,734 148,721,947 134,697,734 13,938,756
Préstamaos, neto de reserva 1.003,818.674 1,237.212,278 446,091,808 628,130,476 114,551,409 48 438 585
Total de actives financleros 1405037166 1710293178 621814272 75852423 240249143 52371341
Pasivos financieros:
Depdésitos recibidos $,095,670,765 {1,139,034,351) (716,210,514) (422,823,837} 0 0
Financiamientos recibidos, brutos 118,950,782 (121,667,772) (95,085,963) (25,571,809} 0 D
Valores bajo acuerdos de recompra 23,419,490 {23,856 721} {23 856 721) 0 0 4]
Total de pasivos financieros 1238041057 (1,284548844) _(B36153.19R) (448365546} 0 0
Compromisos y contingencias 0 (17.013,592y _ {17,013,592) 0 0 0

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, el Grupo
mantiene activos liquidos tales como efectivo e inversiones con grado de inversidén para
los cuales existe un mercado activo. Estos activos pueden ser vendidos para cumplir con
reguerimientos de liquidez.

La tabla a continuacion muestra los activos del Grupo comprometidos y disponibles como
colateral o garantia en relacién con algun pasive financiero u otro compromiso. Los
disponibles representan aquellos activos que en un futuro pueden ser utilizados como

garantia de futuros compromisos o financiamientos:

2019
{No Auditado)

Depdsitos en bancos
Inversiones en valores
Préstamos

2018
{Auditado)

Bepdsitos en bancos
Inversiones en valores
Préstamos

Comprometido

como
Colateral

11,212,048
76,585,506
94,051,053

181,848,606

Comprometido

como

Colateral

11,665,132
74,977,675
63,285,601

149,928,398

45

Disponible
como
Colateral Total
125,088,788 136,300,846
228,169,705 304,755,210
969 ,079.041 1,063,130,094
1,322,337,544 1.504,186,150
Disponible
como
Colateral Total
107,083,103 118,738,235
202,732,424 277,710,059
947 327,370 1,010,622 961
1.257.142,897 1.407,071.295
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacion

Al 31 de diciembre de 2019, depdsitos en bancos por B/11,212,048 (2018:
B/.11,655,132), se encuentran restringidos como colateral de financiamiento recibido, y
para operaciones de Visa Internacional y Mastercard. Inversiones en valores por
B/.76,5685,505 (2018, B/.74,977,675), se encueniran comprometidas como colateral de
financiamientos recibidos, valores vendidos bajo acuerdos de recompra y operaciones
financieras. Préstamos por B/.94,051,053 (2018: B/.63,295591), se encueniran
garantizando financiamientos recibidos.

El Acuerdo No. 2-2018 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama {SBP},
establece las disposiciones sobre |la gestion de riesgo de liquidez y el Ratio de Cobertura
de Liguidez (LCR} a corto plazo. Con este acuerdo normativo se garantiza que los Bancos
dispengan de activos liquidos de alta calidad y libre de cargas que puedan convertirse
facil e inmediatamente en efectivo en los mercados, a fin de cubrir sus necesidades de
liquidez en un escenario de problemas de liquidez de 30 dias. Al 31 de diciembre de 2018,
el LCR minimo exigido por la SBP es 50% (2018: 25%). El indice del Banco al 31 de
diciembre de 2019 es de 109% (2018: 132%).

{c) Riesgo de mercado
Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero del Grupo se reduzca por causa de
cambios en las tasas de interés, en |las tasas de cambio monetario, por movimientos en ios
precios de las acciones o por el impacto de otras variables financieras que estan fuera del
control del Grupo. El objetivo de la administracién del riesgo de mercado es el de
administrar y vigilar las exposiciones de riesgo y que las mismas se mantengan dentro de
los parametros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracion de riesgo establecen el cumplimiento de limites por
instrumento financiero, limites respecto al monto maximo de pérdida a partir del cual se
requiere el cierre de las posiciones que causaron dicha pérdida y el requerimiente que,
salvo aprobacion de Junta Directiva, sustancialmente todos los activos y pasivos estén
denominados en délares de Estados Unidos de América o en Balboas.

Administracion de Riesqo de Mercado:

Las politicas de inversién del Grupo disponen del cumplimiento de limites por monto total
de la cartera de inversiones, limites individuales por tipo de activo, por institucién, por
emisar y/o emision y plazos maximos.

Adicionalmente, el Grupo ha establecido limites maximos para pérdidas por riesgo de
mercado en su cartera de inversicnes que pueden ser producto de movimientos en las
tasas de interés, riesgo de crédito y fluctuaciones en los valores de mercado de las
inversiones. Las politicas y la estructura de limites de exposicion a inversiones que se
incluyen en el Manual de Inversiones son establecidas y aprobadas por la Junta Directiva
del Grupo en base a lo recomendado por los Comités de Activos y Pasivos (ALCO) y de
Riesgo; las mismas toman en consideracion el portafolio y los activos que lo componen.
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
A continuacién, se presentan detalladamente la composicion y analisis de cada uno de
los tipos de riesgo de mercado;

» Riesgo de tasa de cambio;
Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como
consecuencia de variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras
y ofras variables financieras, asi como [a reaccién de los participantes de los
mercados a eventos politicos y economicos.

El analisis de sensibilidad para el riesgo de tasa de cambio, esta considerado
principalmente en la medicion de la posicion dentro de una moneda especifica. £l
analisis consiste en verificar cuanto representaria la posicién en la moneda
funcional sobre la moneda a la cual se estaria convirtiendo y por ende la mezcla
del riesgo de tasa de cambio.

El siguiente cuadro detalla la exposicion de divisas del Grupo al 31 de diciembre

de 2019
Eurcs
Expresados en
Balboas
2019

Tasa de cambio 1.12
Activos financieros
Efective y equivalentes 2022
Total activos financieros g,ggg_
Posicion neta en el estado

consolidado de situacian

financiera 2.022

Al 31 de diciembre de 2018, el Grupo no mantenia operaciones con exposicion al
riesgo de tasa de cambio o de divisas.

e Riesgo de lasa de interés:

Son-los riesgos que los flujos de efective futuros y el valor de un instrumento
financiero fluctden debido a cambios en las tasas de interés del mercado. El
margen neto de interés del Grupo puede variar como resultado de movimientos
en las tasas de interés no anticipadas. Para mitigar este riesgo, el Departamento
de Riesgos ha fijado limites de exposicién al riesgo de tasa de interés que puede
ser asumido, Jos cuales son aprobados por la Junta Directiva. El cumplimiento de
estos limites es monitoreado por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y el
Comité de Riesgo.
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4)

Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
Para la administracion de los riesgos de tasa de interés, el Grupo ha definido un intervalo
en los limites para vigilar la sensibilidad en los activos y pasivos financieros. La estimacién
del impacto de cambio de interés por categoria, se realiza bajo el supuesto del aumento
o disminucién de 50 puntos basicos (pb) en los aclivos y pasivos financieros. La tabla
que se presenta a continuacion refleja el impacto al aplicar dichas variaciones en la tasa
de interés.

Sensibilidad en el ingreso neto de
intereses proyectado

019 50pb de 50pb de
{No Auditado} incremento disminucién
Al 31 de diciembre 992,210 {(993,394)
Promedio del afio 1,066,504 (1,058,587)
Maximo del afio 1,481,449 (1,381,573)
Minimo del afo 834,941 (835,113)
2018 50pb de 50ph de
{Auditado) incremento disminucién
Al 31 de diciembre 815,527 (750,172)
Fromedio del afio 1,012,834 (998,339)
Maximo del afio 1,450,368 (1,438,391)
Minimo del afio 815,527 (750,172)
Sensibilidad en el patrimonio con
relacién a movimientos de tasas
nefo
2019 50pb de 50phb de
(No Auditado) incremento disminucioén
Al 31 de diciembre (353,386) 367,400
Promedio del afio (682,708) 765,721
Maximo del afio (1,387,083) 1,455,279
Minimo del afio (128,583) 142,634
2018 50ph de 50pb de
(Auditado) incremento disminucion
Al 31 de diciembre (1,690,441) 1,820,347
Promedio del afio (1,266,954) 1,360,068
Maximo del afio (1,860,610) 2,047 453
Minimo del afio (5652,613) 644,930
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
l.a tabla a continuacion resume la exposicidn del Grupo al riesgo de tasa de interés. Esto
incluye los saldos de los instrumentos financieros del Grupo, clasificados por lo gque ocurra
primero, la nueva fijacion de tasa o la fecha de vencimiento.

2019
{No Auditado) Hasta Det1a3 De 3 meses De1as Mas de 5 Sin devengo  Intereses
1 mes meses atano afios anos de interés  acumwlados Tatal

Actlvos financleros:
Depdsitos en bancos 89,757,780 ¢ 0 0 1] 46,542,056 115,663 136,416,508
Inversiones en valores 75,463,527 ¢ 12,465,845 68,435,761 109,451 246 8,945,021 581,358 305,348,568
Valores bajo acuerdos de revents ] [ 2,179,870 0 0 0 5,904 2,185,874
Préstamos 22,790,808 71,590,231 215308078 561,538,782 1891,802.084 0 4,256,371 1,067 386,465
Total de actives financteros 188,002.226 71,590,231 220,953,683 859978 653 301,353,330 1811235416

Pasivos financieros:
Depdsitos de ahoros 136,203,877 a 1] 1] o] 1] g 136,203,877
Depdsites a plazo fijo 49,938,021 80,841,176 204,598,762 483,991,280 1] 1] 7.570,485 917,738,728
Depdsites interbancarios 32,012,152 ¢ 0 1] i] i] 17,166 32,028,218
Financiamientos recibldos, brutos 25,000,000 10,500,000 33,380,000 57,745,000 V] 1] 517,264 127,142,264
Pasivos por arendamientos b ¢} 146,603 2,691,649 0 0 12,510 2,850,762
Valores bajo acuerdos de recompra 5,040,000 8,000,000 11,936,000 0 0 0 183,088 25,155,088
Total de paslvos financleras 248194050 99541438 340461366 544477828 0 0 1241125 , 0534
Total sensibifidad a tasa de Interés {60,191, 824] (27,750,045 [110.507,6873) 415550824 301353330 2 55488,087 (3731.217) _274,210382

20
Auditado Hasta De1a3l De 3 meses Ret1as Més de 5 Sin devengo  Intereses
1 mes raeses a1 afio afios afos deinterés  acumulados Total

Activos financleros:
Depisitos en bancos 81,338,922 1,000,000 0 0 0 38,388,313 14,023 118,752,268
Inversiones en valores 15,999,160 1,136,813 17,842,813 102,584,375 139,363,730 773,108 382,648 278,082,747
Préstamos 35,204 415 72,266,085 236542318 478,883131 187,657,012 1 3,684.855 1,014,317.816
Total de activos financieros 132632497 74402988 254385131 5A1467.508 320020742 31172431 _ 40815768 1411162821

Pasivos financieros:
Depésitos da ahorros 130,931,458 o 0 0 0 4 a 130,521,458
Depdsitos a plaze fijo 53,444,454 95,562,546 308,233,776 2R3,003,054 1] o 7,869,604 845,293,434
Depésitos Interhancanios 23,587,111 1} 0 0 0 o 8,385 23,595,586
Financiamientos recibides, brutos 44,133,958 6,444 444 44,468,138 23,625,000 0 ¢ 278,241 418,850,783
alores bajo scuerdos de recompra 1] 23,376,625 0 a 0 [+] 42 865 23,419,490
Total de pasivos financieros 252,097 062 125,383,618 253,802 915 408,628,054 0 0 ..B189105 1146110751
Total senslbilldad a tasa de Interés {115,464 565} {60.880,617] (85.417,784) 174838452 327020742 37472421 (4107 579) 266082070

» Riesgo de precio:
Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como
consecuencia de cambios en los precios de mercado, independientemente de que
estén causados por factores especificos relativos al instrumento en particular o a
su emisor, o por factores gue afecten a todos los titulos negociados en el mercado.

El Grupo esta expuesto al riesgo de precio de los instrumentos de patrimonio
clasificados como valores a valor razonable con cambios en resultados. Para
gestionar el riesgo de precio derivado de las inversiones en instrumentos de
patrimonio, el Grupo diversifica su cartera en funcidén de los limites establecidos.
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacién
(d) Riesgo operacional
Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos
del Grupo, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén
relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen de
requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estandares
corporativos generalmente aceptados.

El objetivo del Grupo es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas
financieras y dafios en la reputacién del Grupo.

La estructura de administracién del riesgo operacional ha sido elaborada para
proporcionar una segregacion de responsabilidades entre los duefios, los gjecutores, las
areas de control y las areas que se encargan de asegurar el cumplimiento de las politicas
y procedimientos, Las unidades de negocios y servicios del Grupo asumen un rol activo
en la identificacion, medicion, control y seguimiento de los riesgos operacionales y son
responsables por comprender y dar seguimiento a estos riesgos dentro de sus actividades
diarias.

La implementacion de esta estructura de administracion de riesgos, ha implicado que el
Grupo adopte una metodologia de evaluacion de procesos de negocios basados en
riesgos, la cual consiste en identificar las areas y procesos claves en relacion a los
objetivos estratégicos, identificar riesgos inherentes al negocio y diagramar el ciclo del
proceso para identificar riesgos y controles mitigantes. Esto es apoyado con herramientas
tecnolégicas que permiten documentar, cuantificar y monitorear los riesgos identificados
en los diferentes procesos a través de matrices de riesgos. El Departamento de Auditoria
Interna a través de sus programas, realiza una labor de aseguramiento del cumplimiento
de los procedimientos y controles identificados y junto al Departamento de Administracion
de Riesgos monitorean la severidad de los riesgos. Esta metodologia tiene como objetivo
fundamental afiadir el maximo valor razonable en cada una de las actividades de |a
organizacion, disminuyendo la posibilidad de fallas y pérdidas.

Para el establecimiento de dicha metodologia, el Grupo ha destinado recursos para el
fortalecimiento del control interno y estructura organizacional, permitiendo una
independencia entre las &reas de negocio, control de riesgos y de registro.

Lo anterior incluye una debida segregacion funcional operativa en el registro, conciliacion
y autorizacién transaccional, la cual estd documentada a través de politicas definidas,
procesos y procedimientos que incluyen estandares de control y de seguridad.

En relacién al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de contratacion,
evaluacion y retencién del personal, logrande asi contar con un personal altamente
calificado y de experiencia profesional, el cual tiene que cumplir con diversos procesos
de induccién en los diferentes cargos, planes de capacitacion y una certificacion de
entendimiento y aceptacién acerca de las politicas de conducta y normas de negocio
establecidas en el Codigo de Etica del Grupo.
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacién
El Grupo ha realizado una significativa inversién en la adecuacién de [a plataferma
tecnoldgica con el objetivo de ser mas eficientes en los diferentes procesos de negocio y
reducir los perfiles de riesgos. Para tal fin, se han reforzado las politicas de seguridad y
se ha establecido una politica de administracién de riesgos tecnoldgicos.

(e) Administracion de capital
El Grupo administra su capital para asegurar:;

» El cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de
Bancos de Panama. ‘

 Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para respaldar el desempefio
de su negocio.

El Grupo, como ente regulado por ia Superintendencia de Bancos de Panama, requiere
mantener un indice de capital total medido con base a los activos ponderados por riesgos.

la adecuacidn de capital y el uso de capital regulatorio son revisados por la
administracion del Grupo basadas en guias y técnicas desarrolladas por la
Superintendencia de Bancos de Panama. Los requerimientos de informacién son
remitidos al regulador sobre una base trimestral.

El Grupo analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de
Bancos de Panama establecidas para los bancos de Licencia General, basado en los
Acuerdos No. 001-2015 y el No. 003-2016 que derogan el Acuerdo No. 5-2008. Estos
empezaron a regir a partir del 1 de julio de 2016.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los Bancos de Licencia General mantengan un
capital pagado minimo de B/.10,000,000, un patrimenio de por o menos 8% de sus
activos ponderados por riesgo, incluyendo los instrumentos financieros fuera del estado
consolidado de situacién financiera. Para estos efectos, los activos deben considerarse
netos de sus respectivas provisiones o reservas y con las siguientes ponderaciones
indicadas en el Acuerde No. 001-2015 de la Superintendencia de Bancos de Panama:

Clase de capital 2019 018

Capital primario ordinario 4.50% 4.25%
Capital primario 6.00% 5.75%
Capital Total 8.00% 8.00%

Se establece igualmente un nuevo indice llamado coeficienie de apalancamiento,
calculado mediante el cociente entre el capital primario ordinario y la exposicidn total de
activos no ponderados (dentro y fuera de balance) establecidos por Ja Superintendencia
en el Acuerdo No. 003-2016. Para la determinacidn de la exposicidon de las operaciones
fuera de balance se utilizaran los criterios establecidos para las posiciones por riesgo de
crédito y contraparte. Este coeficiente de apalancamiento no podra ser inferior al 3%.
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacion

El Grupo incorpora por normativa el calculo de activos ponderados de conformidad al
Acuerdo 11-2018 por medio del cual dictan nuevas disposiciones sobre Riesgo Operativo
y el Acuerdo 6-2019 por medio del cual se modifica el acuerdo 3-2018 que establece los
requerimientos de capital para los instrumentos financieros registrados en la cartera de
negociacion a partir del 31 de diciembre de 2019.

Basados en los Acuerdos No.001-2015 y sus modificaciones y No.003-2016, emitidos por
la Superintendencia de Bancos de Panama, al 31 de diciembre de 2018, Metrobank, S.A
y subsidiarias, mantiene una posicién de capital regulatorio que se compone de la
siguiente manera;

2019 2018
{No Auditado) {Auditado)
Capital Primario Ordinario
Acciones comunes 89,000,000 86,000,000
Utilidades no distribuidas 59,670,716 54,968,215
Ofras partidas de utilidades integrales 348,755 (1,028,136)
Plusvalia e intangibles (12,275.685) (12,324,139}
Tofal de Capital Primario Ordinario 136,743,786 127,615,940
Provisién Dinamica 17,944 963 15,900,860
Total Fondos de Capital Regulatorio 154,688,749 143,516,800
Total de activos ponderados por riesgo
Crédito, operativo y mercado 1,148,365,431 977,956,491
2019
2019 2018 Minimo
Indicadores: {No Auditado} {Auditado) Requerido
Indice de Adecuacion de Capital J13.83% 14.68% B8.00%
indice de Capital Primario 12.23% 13.05% 6.00%
Indice de Capital Primario Ordinario 12.23% 13.05% A450%
Coeficiente de Apalancamiento 8.29% 9.27% 2.00%
(}  Continuidad del Negocio

El Grupo dispone de un Plan de Continuidad de Negocio, en el cual se han definido
directrices que deben implementarse para reanudar las operaciones en caso de
presentarse un contingencia en caso de desastre o evento; el mismo se acompana por
pruebas de contingencia que se ejecutan una vez al afio y programa de sensibilizacion
relativos a plan de evacuacién.
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(4) Administracién de Riesgos Financieros, continuacién
{(g) Riesgo Tecnolégico
El Riesgo Tecnoldgico se define es la posibilidad de pérdidas econdmicas derivadas de
un evento relacionado con la infraestructura tecnoldgica, el acceso o el uso de la
tecnologia, que afecta el desarrollo de los procesos del negocio o de la gestion de riesgos
del Grupo, al atentar contra la confidencialidad, integridad, disponibilidad, eficiencia,
confiabilidad, cumplimiento ¢ uso oportuno de la informacion. Esta gestion se realiza en
conjunto con el Comité de Tecnologia con la finalidad de gestionar oportunamente las
posibles amenazas presentes en el giro del negocio.

{5) Estimaciones de Contabilidad, Juicios Criticos y Contingencias
L.a administracion del Grupo efectiia estimaciones y juicios que afectan los montos reportados
de los activos y pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Las estimaciones y juicios son
continuamente evaluados y estdn basados en la experiencia histérica y ofros factores,
incluyendo expectativas de eventos futuros que se consideran son razonables bajo las
circunstancias.

{a) Pérdidas por deterioro en activos financieros
El Grupo revisa sus activos financieros principales como efectivos y equivalentes de
efectivo, activos a costo amortizado y activos a valor razonable con cambios en utilidades
integrales para evaluar el deterioro en base a los criterios establecidos por el Comité
Integral de Riesgos, el cual establece provisiones bajo la metodologia de pérdida
esperada, Estas se dividen en provisiones en 3 distintas etapas, pérdidas a 12 meses
pérdidas por |a vida esperada del préstamo y créditos con incumplimiento. (Véase la nota

3 ().

{b) Determinacion del Controf sobre Entidades Parlicipadas:
Los indicadores de control que se indican en la Nota 3(b) estan sujetos al juicio de la
administracion y puede tener un efecto significativo en el caso de los intereses o
participaciones del Grupo en entidades estructuradas y fondos de inversién.

« Sociedades de Inversion y Vehiculos Separados

El Grupo actita como administrador de activos en beneficio de otras paries a traves
de fondos de sociedades de inversion y vehiculos separados. Al evaluar si el Grupo
controla estos fondos de inversidn se han tomado en consideracion factores tales
como el alcance de su autoridad para tomar decisiones sobre la participada, los
derechos mantenidos por ofras partes, la remuneraciéon a la que tiene derecho
conforme a los acuerdos de remuneracion y su exposicion a la variabilidad de los
rendimientos. Como resultado, el Grupo ha concluido que actia como agente de las
inversiones para todos los casos y, por ende, no consolida estas sociedades de
inversién y vehiculos separados.
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(5)

(6)

Estimaciones de Contabilidad, Juicios Criticos y Contingencias, continuacién

(c)

(@)

Deterioro de la Plusvalia:

El Grupo determinara si a plusvalia es deteriorada anualmente o cuando haya indicio de
posible deterioro. Esto requiere una estimacion del valor en uso de las unidades
generadoras de efectivo a las cuales la plusvalfa se atribuye. La estimacién del valor en
uso requiere que la administraciéon estime los flujos de efectivos esperados de las
unidades generadoras de efectivo y ademas la seleccién de una tasa de descuento
apropiada para calcular €l valor presente de tales flujos de efectivos esperados.

impuesto sobre la renta: :

El Grupo esta sujeto a impuestos sobre la renta; se requieren estimados significativos al
determinar la provisién para impuestos sobre la renta. Existen muchas transacciones y
calculos para los cuales la determinacién del uitimo impuesto es incierta durante el curso
ordinario de negocios. El Grupo reconoce obligaciones por cuestiones de auditorias de
impuestos anticipadas basadas en estimados de los impuestos que seran adeudados.
Cuando el resultado fiscal final de estos asuntos es diferente de las sumas que fueron
inicialmente registradas, dichas diferencias impactaran las provisiones por impuestos
sobre la renta e impuestos diferidos en el afic en el cual se hizo dicha determinacion.

Saldos y Transacciones entre Partes Relacionadas
El estado consolidado de situacion financiera y el estado consolidado de resultados incluyen
saldos y transacciones con partes relacionadas, [os cuales se resumen a continuacion:

Directores
2019 y Personal Compafiias
{No Auditado} Gerencial Clave Afilladas Total

Activos:
Préstamos -10,508,202 19855324  .3N.464,526
intereses por cobrar {0 aral 58,472 281,187
Pasivos:
Depasitos;

Alavista 92,027

Aharros 505,201

A plazo 4424815
Intereses por pagar 64,128
Ingresos por intereses:
Preéstamos

Gastos porintereses:

Depositos —232,700 389,176 021,878

Gastos generales y administrativos:
Dietas 82,500 -0

Salarios y otros beneficios — corto plazo _ 1972010 —0 1,972,010
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(6)

Saldos y Transacciones entre Partes Relacionadas, continuacion

Directores
2018 y Personal Compafiias
{Auditado) Gerencial Clave Afiliadas Total

Activos:
Préstamos 9,797,552 25859709 35657311
Intereses por cobrar 122,795 76,211 199,008
Pasivos:
Depdsites:

Ala vista 407114 ~1.308.936  _1.716.047

Ahorros =L,780,015 16879144  _3429159

A plazo =2.880,194 96837563 15463947
Intereses por pagar - WA Y —234385  ___300157
Inaresos por infereses:
Préstamos 403,846 1252712 1,706,598
Gastos por intereses:
Depositos 2,923 604,587  __898.510
Gastos generales y administrativos:
Dietas 29,500 -0 e 1°12 A1
Salarios y otros beneficios — corto plazo 1,640,063 Q -1.640,063

Los préstamos a compafifas con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2019 ascendieron
a B/.19,955,324 estos devengan una tasa de interés comprendida entre 4% a 16%, y presentan
vencimientos varios hasta el afio 2024 (2018: B/.25,859,753 , con tasas de intereses entre el
4% a 16%).

Los préstamos a directores, ejecutivos claves y colaboradores al 31 de diciembre de 2019
presentan un saldo de B/.10,509,202 a una tasa de interés entre 3% a 16% (2018:
B/.8,787,652, a una tasa de interés entre 3% a 19%); con vencimientos varios hasta el afo
2047 (2018: con vencimientos varios hasta el afio 2047).

Los saldos de los préstamos con partes relacionadas, directores y ejecutivos claves

garantizados con efectivo suman B/.4,707,169 (2018 B/. 4,985,748) y los saldos garantizados
con hipotecas ascienden a B/.19,354,473 (2018: B/. 21,007,613).
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{7) Efectivo, Efectos de Caja y Depdsitos en Bancos

El efectivo, efectos de caja y depésitos en bancos se detalla a continuacion:

2019

2018

{No Auditado) {Auditado}

Efectivo y efectos de caja 3,588,197 4,628,268
Depdasitos a la vista en bancos 92,150,846 85,938,235
Depdsitos a plazo en bancos 44 265 663 32,814,023
Total de efectivo, efectos de caja y depdsitos en 140,004,706 123,380,526

bancos
Menos: Depdsitos en bancos restringidos que

devengan intereses 11,212,048 11,855,132

14,023

Efectivo y equivalentes de efectivo en el estado

consolidado de flujos de efectivo 128,676,995 111,711,371

Al 31 de dictembre de 2019, el Grupo mantenia dep6sitos por un valor de B/. 11,212,048 (2018:

B/. 11,655,132 ), destinados para respaldar compromisos adquiridos.

Las tasas de interés que devengaban los depositos a plazo oscilaban entre 1.00% a 2.08% (2018:

1.01% a 2.50%).
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(8) Inversiones en valores
Las inversiones en valores se presentan a continuacion:
2019
{No Auditado)
Costo
VRCR VRCOUI Amortizado Total
Acciones locales D 124217 0] 124 217
Fondos Mutuocs 8,820,814 0 0 8,820,814
Bonos Corporativos Extranjeros 0 12,467,596 51,174,385 63,641,985
Bonos Corporativos Locales 0 6,648,500 132,702,812 139,351,312
Valores Comerciales Negociables 0 0 6,500,000 6,500,000
Bonos y Notas de la Republica de Panama 0 84,569,672 0 84,569,672
Bonos Tesoro Extranjero y Agencias 0 1,747,210 0 1,747,210
8,820,814 105,567,185 180,377,201 304,755,210
Intereses acumulados por cobrar 0 0 591,358 591,358
Reserva por pérdida en inversiones a costo
amortizado 0 4] (484 ,985) (484 985}
Saldo ai final del afio, neto 8.520.814 105,657,195 _190.483.574 304,861,583
2018
{Auditado)
Costo
VRCR VRCOU Amortizado Total
Acciones locales 0 128,638 0 128,638
Fondos Mutuos 644 470 o 0 644,470
Bonos Corporativos Extranjeros ] 20,637,082 0 20,637,082
Bonos Corporativos Locales ¢ 14,157,580 127,911,418 142,068,998
Valores Comerciales Negociables it ¥ 7,000,000 7,000,000
Bonos y Notas de la Repiblica de Panama H 60,388,538 ¢ 60,368,538
Bonos Tesoro Exiranjero y Agencias 0 46,379,798 o 46,379,798
Bonos Subordinados Perpetuos 462 575 0 (¢} 462,575
1,107,045 141,691,636 134,911,418 277,710,099

Intereses acumulados per cobrar 382,648 382,648
Reserva por pérdida en inversiones a costo

amortizado 0 D (252 492} {252,492)

141601636 135,041,574 271,840,250

Saldo al final del afio, neta

1107045

Las tasas de interés anual que devengan los valores de deuda durante el afo oscilaban entre
1.21% y 9.99% (2018: entre 1.22% y 9.80%).
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(8) iInversiones en valores, continuacion
El movimiento de inversiones en valores se resume a continuacion:

58

2019
{No Auditado}
Costo
Inversiones en valores VRCOU| Amortizado Total
Saldo de inicio del afio 141,691,636 134,911,418 276,603,054
Adiciones 601,880,408 101,062,482 702,842,890
Ventas y redenciones (638,798,558) {45,623,326) (684,427,884}
Ganancia neta reatizada
transferida a resultados (1,052,978) 0 (1,052,978)
Amariizacion de primas y descuentios {710,043) 32,627 {677,416}
Cambio en valor razonable a OUI 2,546,730 0 2.546,730
Total 105,657,195 190,377,201 295,934,396
Inversiones en valores a VRCR 8.820,814
Saldo al finat del afio 304,755 210
2018
(Auditado}
Costo
Inversiones en valores VRCOQUI Amortizado Totat
Saldo de inicio del afio segln NIC 39 0 a 258,041,856
Ajuste en aplicacion inicial NIIF 9 — cambio en
clasificacion de disponible para la venta a costo
amortizado 0 o 129,982
Ajuste en aplicacian iniciat NilF 8 — cambio en
clasificacion de disponible para la venta 2 VRCR 0 0 (43.928)
Saldo at 1 de enero segln NIIF 9 125,352 439 132,775,471 258,127 910
Adiciones 174,206,012 42,411,000 216,617,012
Ventas y redenciones (155,970,621} {(40,273,754) {196,244,375)
Pérdida neta realizada
transferida a resultados 190,165 o 190,165
‘Amortizacion de primas y descuenfos {510,840} (1,299) {512,139)
Cambio en vator razonable a QU1 (1.675,519) G {1,575,5%9)
Total 141,691,636 134,911,418 276,603,054
Inversiones en valores a VRCR 1,107,045
Salda a! final del afio 277 710,099
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(8) Inversiones en valores, continuacion

Al 31 de diciembre de 2019, inversiones en valores por B/.47,856,751 (2018: B/.46,716,450) estan
garantizando financiamientos recibidos (Véase Nota 16).

Al 31 de diciembre de 2019, inversiones en valores por B/.27,945,084 (2018: B/.27,466,051) se
encuentran garantizando compromisos sobre valores vendidos bajo acuerdo de recompra por
valor de B/.24,976,000 (2018: B/.23,376,625) (Véase Nota 18).

Al 31 de diciembre de 2019, inversiones en valores por B/.294 492, estan garantizando
operaciones de la subsidiaria Eurovalores, S. A. con Latinclear (2018: B/.300,168), B/.248,364
estan garantizando operaciones de la subsidiaria Eurovalores, 8. A. con Pershing (2018
B/.248 414), B/.240 804 estan garantizando operaciones de |la subsidiaria Metrotrust con Banco
Nacional de Panama (2018: B/.245,592).

Los instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales al
31 de diciembre de 2019, registraron una pérdida neta no realizada de B/ 4,421 como resultado
del cambio neto del valor razonable (2018: registraron una pérdida neta no realizada de
B/.14,400).

La ganancia (pérdida) en instrumentos financieros, neta incluida en el estado consolidado de
resultados, se resume a continuacion:
2019 2018
{No Auditado)  {Auditado}

Ganancia en venta de inversiones y otros activos financieros a VRCR,

neta 73,139 26,946
Pérdida no realizada en inversiones a VRCR (177,869) {36,882}
Total pérdida de inversiones en valor a VRCR, neta (104,730) (9,936)
Ganancia {pérdida) en venia de inversiones a VRCOU], neta 1,062,978  (190,165)
‘Ganangcia en instrumentos financieros a costo amortizado, neta 10,650 163,500
Total de ganancia {pérdida) en venta de valores, neta 968,898 (36.601)
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9

Valores adquiridos bajo acuerdo de reventa
Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene valores adquiridos bajo acuerdo de reventa
por B/. 2,185,874 con vencimiento en junio de 2020. (2018: B/.0).

Valores adquiridos bajo acuerdo de reventa

Intereses acumulados por cobrar
Total

(10) Préstamos

Los préstamos por producto se presentan a continuacion:

Sector interno:
Comerciales
Servicios
Consumo
Construccion
Industriales
Arrendamientos financieros
Vivienda
Agropecuario
Minas y canteras
Otros

Total sector interno

Sector externo:
Servicios
Industriales
Agropecuario
Comerciales
Caonsumo
Otros

Total sector externo

Total de préstamos

Intereses acumulados por cobrar

Menos:
Reserva para perdidas en préstamos
Seguros de vida descontados por pagar
Intereses y comisiones no ganadas

Total de préstamos a costo amortizado

60

2019

{No Auditado)

2,179,970

5904

2185874

2019 2018
(No Auditado} {Auditado}

255,343,093 285,165,628
147,526,396 120,755,663
132,212,842 121,766,272
123,430,141 87,795,847
40,852,442 57,047,858
32,083,170 34,560,993
32,636,401 30,574,780
25,641,807 22522014
2,038,908 2,199,678
23,840,114 23.235 866
815,405,314 785,623,600
94 923 488 118,823,736
88,136,817 71,877,162
18,412,434 8,952,051
1,148,714 1,112,275
1,200,000 0
43.903,327 24 234 147
247,724 780 224 999 361
1.063,130,084 1,010.622 861
4 256,371 3,694,855
10,492,191 10,489,142
5,421,124 5,131,134
33,379,764 28.897.739
.1.018,093,386 969,789,801
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{10) Préstamos, continuacién
La cartera de préstamos incluye arrendamientos financieros por cobrar cuyo perfil de vencimiento

se detalla a continuacion:

2019 2018
{No Auditado)  (Auditado}

Pagos minimos de arrendamientos financieros:
Hasta 1 afio 15,224,032 17,045,036
De 1 a b afios 20,289,141 20,958,091
Mas de 5 afios 7,957 21,077
Total de pagos minimos 35,621,130 38,024,204
Menos: ingresos no devengados {3437.960) (3.463.211)

32,083,170 34,560,983
Intereses acumulados por cobrar 130.315 122 065
Inversion neta en arrendamientos financieros 82,213,486 34,683,088

Al 31 de diciembre de 2019, |a cartera de préstamos incluye préstamos por B/. 94,051,053 (2018:
B/ 63,295591) que estan garantizando operaciones de financiamientos recibidos por
B/.89,625,000 (2018: B/. 52,050,000 ) (Véase Nota 16).

(11) Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras
El detalle de propiedades, mobiliario, equipo y mejoras del estado consolidado de situacion
financiera, se presenta a continuacion:

2018 Activos por Mejoraa Mobiliarios Equipo
{No Auditado} Arrendamlento Edificio Temeno la propledad ¥ equipo rodante Total

Costo

Saldo a! inicio del afio 0 78517159 1,284,132 4,640,586 5,887,235 910,264 20,639,386
Ajuste en aplicacion de (a

nema NIIF 16 4,174,003 0 0 1] 0 o 4174003

Saldo ajustado al 1 de enero de 2019 4,174,003 7,817,159 1,284,132 4 640,588 5,887,235 910,284 24 813,359
Adiciones 85,842 0 0 102,200 446,538 369,285 1,003,885
Ventas y descartes {289,136} 0 0 a {117.834) {138,000 (544.970)
Saldo al final del afio 3970709 7917159  1,284132 4,742 786 6215838 1,141,568 25,272,294
Depreciacidn acumeulada

Saldo al inicio del afio 0 (1,407,664) 0 {2,189,911) (4,795,238) {472,358) {B,865,171)
Gaste del ailo (1,167,211) {316,374) 0 {315,211) {564 920) (18G,371) (2,553,887}
Ventas y descartes ] 0 0 0 112,012 126,000 238,012
Saldo al final del afio {1167.211) (1.724,038) 0 (2,508 132) {5,248, 146) (636,529 11,181.046}
Saldo neto 2803498 _ 6193121 1284132 . 2237884 _ 967793 _ 605040 14091248

2018 Activos por Mejora a Mobllaries  Equipe
{Auditado) Arrendamiento Edificio Terreno 1a propiedad y equlpo rodante Total

Costo

Saldo al Iniclo del afio 0 5291,6%1 128,849 4,523,532 5,541,870 770,013 16,255975
Adiclones 0 0 0 117,054 454 495 319,038 890,587
Revaluacién propiedades 0 3,228,822 552,009 g i 0 3,780,831
Descartes 1] 0 0 H {109,230) (178,767) {287,997)
Ajustes y reclasificaciones & (603.274) 603,274 4] 0 0 G
Saldo al final del afio ¢ 7917159 1,284,132 4.640 5886 5887235 _ 010,284 20,639,346
Depreciacldn acumulada

Saldo al Iniclo del afo 0 (1,333,860) 0 {1,884,628) {4,181,519) (459,870) (7,8558,877)
Gasto del afio o (73,804) 0 (305,283) (702,867) (174,529) (1,256,483)
Descarles 0 a 0 0 80,148 162,041 251,182
Saldo al final del afio 0 (1,407 664) 1] {2.189.911) {4.795238) {472,358) (B8.865.171)
Saldo neto 0 6509495 1284132  ..2450675 1081997 _437826 11774226
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)

(12)

Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, continuacion

Al 31 de diciembre de 2018 el Grupo efectud avaldo técnico independiente por especialistas de
la rama de sus edificios y terrenas. El ajuste por revaluacién de B/.3,780,831 se registra en una
linea separada en el estado consolidado de cambio en el patrimonio como superévit por
revaluacion de propiedades neto del impuesto diferido causado.

Plusvalia

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene una plusvalia por B/.10,134,152 (2018:
B/.10,134,152) generada por la adquisicidn de los activos y pasivos financieros de Financiera
Govimar, S. A. y subsidiaria, el 11 de abril de 2008,

Con el fin de comprobar un posible deterioro en la plusvalia, la administracion realiza la valuacion
de la unidad generadora anualmente o cuando haya indicio de posible deterioro.

Los importes recuperables de la unidad de negocio de servicios financieros personales se han
calculado en funcién de su valor de uso.

El valor de uso de la unidad de negocio se determina descontando los flujos futuros de efectivo
esperados de la utilizacién continua de la unidad. El cdlculo del valor de uso se basa en los
supuestos basicos siguientes:

+ Se utilizaron los resultados reales de funcionamiento del afio 2019 y el plan de negocios
para el afio 2020 para proyectar los flujos futuros de efectivo. Los fiujos futuros de efectivo
fueron proyectados utilizando tasas de crecimiento promedio basadas en los supuestos
a largo plazo de las tasas de crecimiento. El periodo de prondstico se basa en la
perspectiva del Grupo con respecto a ia operacion de esta unidad que se determinden &
afos.

+ La tasa de descuento de 11%, fue aplicada en la determinacion de las sumas exigibles
para la unidad de negocic de servicios financieros personales. l.a tasa de descuento
utilizada estad construida basada en el costo de capital promedio estimado para las
unidades de negacio de servicios financieros personales, el cual esta constituido en
funcion de la tasa libre de riesgo, prima por riesgo pais y prima de retorno para inversiones
de capital aplicable.

Los principales supuestos antes descritos pueden cambiar a medida que las condiciones
econdmicas y del mercado cambien. El Grupo estima que los cambios razonablemente posibles
en estos supuestos no afecten el importe recuperable de la unidad de negocio ¢ que disminuya
por debajo del valor del importe en libros.

Al 31 de diciembre de 2018, la administracién del Grupo ha determinado que no existe deterioro
de la plusvalia.
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R



METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
{(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

{13} Activos Mantenidos para la Venta

(14)

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene en conjunto con otras instituciones financieras,

una participacién fiduciaria del 8.6027% en el patrimonio de un operador de una planta eléctrica

clasificado como ofro activo mantenido para la venta por la suma de B/. 298,767 (2018: B/.
299,757). Durante el afic 2018, se reconocid una pérdida por deterioro de B/.0(2018: B/
1,159,990) en el estado consolidado de resultados, debido a que el valor razonable menos los

costos de venta del activo mantenido para la venta eran menor que el importe en libros. Este

activo fue producto de la ejecucién de la garantia de un préstamo.

Durante el afio 2018 el Grupo adquirid un inmueble por valor de B/.2,000,000 via remate
judicial. La administracidn estima que la venta de la propiedad es altamente probable y cuenta

con un plan de venta para su ejecucion en el corto plazo.

Bienes adjudicados

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene la siguiente categoria de bienes adjudicados:

2019 2018
{No Auditado (Auditado)
Bienes muebles 78,527 0
Bienes inmuebles 8,532,627 2,316,206
Provision para bienes adjudicados {80,159} {51.000)

Total

El movimiento de los bienes adjudicados se detalla a continuacion:

8530995 2,265,206

2018 2018

{No Auditado) {Auditado)
Costo
Saldo al inicio del afo 2,316,206 1,341,759
Adiciones 6,294,948 1,048,047
Ventas 0 (71,600}
Saldo al final del ario 8,611,154 2,316,206
Reserva por deterioro
Saldo al inicio del afio (51,000) 0
Gasto del afio (29.159) (51,000}
Saldo al final del afio (80,159) (51,000)
Saldo neto 8.530.995 2,265,206
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(15) Ofros Activos

El detalle de otros activos se resume a continuacion:

2018 2018
{No Auditado] [Auditado)
Activos intangibles (Licencias y programas) 2,141,633 2,188,987
Fondo de cesantia 1,496,062 1,320,708
intereses acumulados por cobrar, sobre
inversiones a valor razonable 1,611,158 781,615
Cuentas por cobrar 1,012,853 3,198,787
Seguros por cobrar 672,673 677,308
Adelanto a compra de active 640,486 459,940
Depésitos en garantia 426,322 450,644
Obligaciones de clientes bajo aceptacién o 190,189
Otros activos 192 423 464.078
Total B8.193.510 9,733,254

El movimiento de licencias y programas de los sistemas informaéticos se detalla a continuacion:

2018 2018
{(No Auditado) {Auditado}
Saldo al inicio del ario 2,189,987 2,281,598
Adiciones 650,841 503,118
Gasto del afio 699,395 594,730
Saldo al final def arfio 2141533 2,189,987
(16) Financiamientos Recibidos
A continuacion detalle de los financiamientos recibidos:
Pasivo Tasa de Interés 2019 2018
Financiero Nominal Anual Vencimiento {No Auditado) {Auditado)
Financiamiento recibido  Libor 3 meses + margen marza 2022 26,125,000 37,050,000
Linea de creédito Libor 3 meses + margen mayo 2019 0 8,888,889
Linea de crédito Libor 6 meses + margen abril 2019 0 7,000,000
Linea de crédito Libor 8 meses + margen abril 2020 7,000,000 0
Linea de crédito Libor 1 meses + margen enero 2020 10,000,000 0
 Linea de crédito Federal fund + margen enero 2020 15,000,000 0
Linea de crédito Libor 3 meses + rmargen rmarzo 2020 5,000,000 0
Linea de crédito Libor 3 meses + margen abril 2020 20,000,000 0
Linea de crédito Libor 3 meses + margen febrero 2022 28,500,000 0
Linea de crédito Libor 2 meses + margen enero 2019 0 5,600,000
. Linea de cradito Libor & meses + margen enero 2019 0 2,600,000
Linea de crédito Libor 1 meses + margen energ 2019 0 5,000,000
Linea de crédito Federal fund + margen enero 2019 0 36,533,653
Linea de crédito Libor & meses + margen varios hasta junio 2020 15,000,000 15,000,000
Totat 126,625,000 118,672,542
Intereses acumulados por pagar 517,284 278,242
Menos: comisiones pagadas (278,908) (487,370}
126,763,356  .118.463414
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(186) Financiamientos Recibidos, continuacion

Al 31 de diciembre de 2018, financiamientos recibidos por B/.104,625,000 (2018:
B/.88,583,653) estan garantizados con préstamos por B/. 94,051,053 (2018: B/.63,295,591) e
inversiones en valores por B/.47,856,751 (2018: B/.46,716,450). (Véase la Notas 8 y 10).

El Banco no ha tenido incumplimientos de principal, intereses u ofras clausulas contractuales
con relacion a sus financiamientos recibidos.

El movimiento de los financiamientos recibidos se defalla a continuacidn para propodsito de
conciliacion con el estado consolidado de flujos de efectivo:

2018 2018
{No Autlitado} ({Auditado]
Saldo al inicio del afio 118,185,172 126,667,317
Producto de nuevos financiamientos recibidos 178,636,923 275,985,777
Pagos de financiamientos recibidos {170,684,464) (284,979,898}
Comisiones pagadas (352,000} (55,592)
Amortizacion de comisiones pagadas 460,462 567,568
Saldo al final del afio 126,246,093 118,185,172
Intereses acumulados por pagar 517,263 278,242
Total 126,763,356 _118.463.414
{17) Pasivos por arrendamientos
Los pasivos por arrendamientos se detallan a continuacion:
2019
{(No Auditado)

Tasa de interés Vencimientos

promedio varios hasta Valor en libros
Pasivos por Arrendamiento _453% 2032 2,800,762
2019
Analisis de vencimiento — flujos de efectivo contractual sin descontar {No auditado)
Hasta 1 afio 1,214,145
De 1 a5 afios 1,841,470
Mas de 5 afios 58,166
Total pasive por arrendamiento sin descontar al final del pericdo _.3113.781
2019
Montos reconocidos en el Estado Consclidado de Resultados {No auditado)
Interés en pasivos por amendamiento (157,241}
Gastos relacionados cen los arrendamientos con opeién a terminacion (27,000)
Gastos relaciorados con actives de bajo valor {10,800}
Total al final del pericdo (195,041}
2019
Montos reconocidos en el Estado Consalidado de Flujos de Efectivo {No auditada)
Salida total de efectivo por arrendamientos {1,335,751}
65 Qvﬂlp
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(18) Valores Vendidos Bajo Acuerdo de Recompra
Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene obligaciones producte de valores vendidos bajo
acuerdos de recompra por B/. 25,159,088 (2018: B/. 23,418,490) con vencimiento en junio de
2020 y tasa de interés de LIBOR 6 meses + margen. Estos valores estan garantizados con
inversiones por B/, 27,945,094 (2018: B/. 27,466,051) (VVéase Nota 8).

(19) Ofros Pasivos
El detalle de otros pasivos se resume a continuacion:

2019 2018
{(No Audifado) {Nc Auditado)
Acreedores varios 3,534,268 3,137,434
Impuesto sobre |a renta por pagar 2,608,412 2,440,062
Provisiones taborales 2,798,006 2,351,331
Provisiones 841,608 1,151,075
Pagos de préstamos y transferencias de ACH por compensar 441,368 853,942
Aceptaciones pendientes C 190,189
Otros 1,799,438 1,607,236
TFotal 12,123,100 11,731,269
(20} Acciones Comunes
Las acciohes comunes se presentan a continuacion;
2019 2018
{No Auditado) {Auditado}
Cantidad de Cantidad de
acciones Monto acciones Monto

Acciones emitidas:

Saldo al final del afio ~L267,589 .90029878  _7170,400 M

El capital autorizado en acciones comunes esta representado por 10,000,000 acciones, de las
cuales se encueniran emitidas y en circulacion 7,267,598 acciones (2018. 7,170,400
acciones).

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, se incrementé el capital por un monto
de B/. 2,269,716 (2018: B/. 37,200) producto de fa emision de 97,199 acciones sin valor
nominal (2018: 2,400 acciones sin valor nominal).

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2019 se pagaron dividendos sobre acciones
comunes por un total de B/, 5,457,388 (2018: B/. 3,300,000).

El 2 de diciembre de 2018, en reunién de Junia Directiva de Metro Helding Enterprises, Inc., se
aprobd ofrecer un plan de opciones de compra de acciones de Metro Holding Enterprises, Inc.
a empleados y ejecutivos claves de su subsidiaria Metrobank, S.A y Subsidiarias, basados en
su desempefo. E| valor razonable de la opcion en la fecha de otorgamiento es reconocido
como un gasto de salarios y otros gastos de personal y acreditados en la cuenta de otras
reservas en el patrimonio. El total de las opciones que se otorgaron a los participantes para la
compra de acciones es de 144,000,

Al 31 de diciembre de 2019 se mantienen vigentes 53,668 opciones para la compra de acciones

y podran ser ejercidas por los ejecutivos hasta el aho 2022. /_@K[V‘Q
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{21) Utilidad por Accion

El cdlculo de [a utilidad por accion basica y la ulilidad por accion diluida se presenta a

continuacion:

2018
{No Auditado}

Calculo de la utilidad basica por accion:
Utilidad neta afribuibles a las acciones comunes 14,541,604
Promedio ponderado de acciones comunes 7,217,731
Utilidad por accién basica 2.0147
Calculo de la utilidad por accion diluida:
Utilidad neta diluida atribuibles a las acciones

comunes 14,541,604
Promedio ponderado de acciones comunes diluidas 7,218,018
Utilidad por accién diluida 2.0146

{22) Otras Comisiones Ganadas y Otros Ingresos
Las ofras comisiones ganadas y otros ingresos se presentan a continuacion:

2018
{No Auditado}
Otros comisiones ganadas:
Transferencias, giros y cheques gerencia 993,771
Administracion de fideicomiso 597,731
Adquirencia y punto de venta 768,592
Custodia y administracion de valores 548,780
Cartas de credito 199,628
Otros 1,679,400
Total de otras comisiones ganadas 4,787,902
Otros ingresos:
Ingresos por buena experiencia 2,894 135
Arrendamiento de cajillas de seguridad 49 488
Ofros 1,066,427
Total de otros ingresos 4,000,050

67

2018
{Auditado)

12,851,022
7,170,400

— 17922

2018
{Auditado}

12,851,022
_7.183.759

— 1.7889

2018

Auditado

944 445
853,264
819,927
368,460
206,669
_1.644,492

-4.837.257

2,424,546
50,277
-1.320.586

-3.795,409
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

{23) Compromisos y Contingencias

(24)

Compromisos
El Grupo mantenia instrumentos financieros fuera del estado consolidado de situacién

financiera, con riesge crediticio que resultan del curso normal de sus operaciones y los cuales
involucran elementos de riesgo crediticio y de liquidez. Dichos instrumentos financieros
incluyen cartas de crédito, garantias emitidas y promesas de pago, los cuales se describen a
cantinuacion:

Normal
2019 2018
(No Auditado) {Auditado)
Cartas de crédito y “Stand by” 11,882,133 5,502,927
Avales y fianzas 2,993,430 3,333,739
Cartas promesas de pago 9,025 479 8,176,926
Total 23,901,042 17.013.592

Las cartas de crédito, avales, fianzas y promesas de pago estan expuestas a perdidas
crediticias en el evento que el cliente no cumpla con su obligacién de pagar. Las politicas y
procedimientos del Grupo en la aprobacion de compromisos de crédito, garantias financieras
y promesas de pago son las mismas que se ufilizan para el otorgamiento de préstamos
registrados en el estado consolidado de situacion financiera.

Las garantias emitidas tienen fechas de vencimienio predeterminadas, las cuales en su
mayoria vencen sin que exista un desemboiso, y por lo tanio, no representan un riesgo de
liquidez importanie. En cuanto a las cartas de crédito, la mayoria son utilizadas; sin embargo,
la mayor parte de dichas utilizaciones son a la vista y su pago es inmediato.

Las promesas de pago son un compromiso que el Grupo acepta realizar un pago una vez se
cumplan ciertas condiciones, las cuales tienen un vencimiento promedic de seis (6) meses y
se utilizan principalmente para los desembolsos de préstamos hipotecarios. El Grupo no
anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones.

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo no esta involucrado en ningun litigio que sea probable
que origine un efecto adverso significativo en la situacion financiera consolidada o resultados
de operaciones consolidados del Grupo.

Administracién de Fideicomisos y Activos Bajo Custodia
Al 31 de diciembre de 2019, la subsidiaria Metrotrust, S.A. mantenia en administracidn
contratos fiduciarios por cuenta y riesgo de clientes con activos al valor en libros que ascendian

 aBl. 738,012,204 (2018: B/. 523,033,7086), de los cuales, B/. 41,695,328 (2018: B/. 41,696,093)

son con partes relacionadas. Considerando ia naturaleza de estos servicios, la Administracién
considera que no existen riesgos para Metrotrust, S.A,
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METRO HOLDING ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
(Panama, Repulblica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

{24) Administracion de Fideicomisos y Activos Bajo Custodia, continuacion
La siguiente tabla describe los tipos de entidades estructuradas en la cual la subsidiaria
Metrotrust, S. A. mantenia una participacion, pero actia como patrocinador de fa misma.
Metrotrust, S. A., se considera como patrocinador de una entidad estructurada cuando facilita
el establecimiento de la misma: '
Participacion

Mantenida
Tipo de Entidad Estructurada Naturaleza y propésito por Metrotrust, S. A,
Fideicomisos de Garantia Creado en respaldo a ferceros en concepto de financiaciones|  inauna
garantizadas por actives cedides. Estos vehiculos son financiados a
través de los activos cedidos en garantia por los terceros.
Fideicomise de Administracion | Creado para facilitar los servicios de gestion de cobro mediante la Ninguna

cesién de titulos emitidos en virtud de la ejecucion de contratos.

Al 31 de diciembre de 2019, Metrotrust, S. A. mantiene comisiones sobre fideicomiso
administrado por B/. 597,731 (2018: B/. 853,264).

El Grupo presta servicios a clientes como administrador de valores a través de una de sus
subsidiarias Eurovalores, S. A., la cual administra cuentas de valores. Al 31 de diciembre de
2019, el valor de los activos bajo custodia ascendia a B/, 529,059,798 (2018: B/. 443,560,360),
de los cuales B/. 243,872,462 (2018: B/. 200,304,731) son con partes relacionadas. De acuerdo
a lo estipulado en el Acuerdo No.004-2011 de la Superintendencia del Mercado de Valores de
Panama al 31 de diciembre de 2019, la subsidiaria Eurovalores, S. A. mantiene reserva
regulatoria sobre los activos en administracién por B/. 211,624 (2018: B/, 177,424).

(25) Impuesto Sobre ia Renta
Las titimas tres declaraciones de renta presentadas por el Grupo estan sujetas a revision por
las autoridades fiscales, inclusive el afio terminado el 2018, de acuerdo a regulaciones fiscales
vigentes.

La legisiacion fiscal vigente es de caracter territarial, por lo que no grava con el impuesto sobre
la renta las utilidades o ganancias generadas de fuente extranjera. En adicion, son rentas
exentas del impuesto sobre la renta, entre ofras, las siguientes: aquellas derivadas de intereses
que se reconozcan o paguen sobre depdsitos de cuentas de ahorros, a plaze o de cualquier
otra indole, que se mantengan en las instituciones bancarias en Panama; de los intereses
devengados sobre bonos u otros titulos valores inscritos en la Superintendencia del Mercado
de Valores y que hayan sido colocados a través de una bolsa de valores debidamente
establecida en Panama; de la ganancia en la venta de titulos valores inscritos en Ia
Superintendencia del Mercado de Valores y negociados en un mercado organizado; de los
intereses devengados sobre inversiones en titulos valores y obligaciones del Estado.

En Panama, conforme lo establece el articulo 699 del Cédigo Fiscal, modificado por el articulo
9 de la ley No. 8 del 15 de marzo de 2010, las personas juridicas pagaran el impuesto sobre la

renta en base a las siguientes tarifas:
69 <——®KN7
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(25) Impuesto Sobre la Renta, continuacién

El impuesto sobre fa renta para las personas juridicas en la Republica de Panama, se calcula
con base en |a tarifa def 25%. Adicionalmente, las personas juridicas cuyos ingresos gravables
superen un miffon quinientos mil Balboas (B/.1,500,000) anuales, pagaran el impuesto sobre la
renta que resulte mayor entre:

(a) La renta neta gravable calculada por el método establecido (tradicional), o
(b) La renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables el cuatro
punto sesenta y siete por ciento {(4.67%).

La Ley 52 del 28 de agosto de 2012, restituy6 el pago de las estimadas del Impuesto sobre la
Renta a partir de septiembre de 2012. De acuerdo a la mencionada Ley, las estimadas del
Impuesto sobre la Renta deberan pagarse en tres partidas iguales durante los meses de junio,
septiembre y diciembre de cada afio.

El gasto de impuesto sobre la renta se detaila a continuacion:

2018 2018
{No Auditado)  {Auditado)
Impuesto sobre la renta, corriente 2,362,701 2,273,943
Impuesto sobre |a renta afios anteriores 10,692 {43,687)
Impuesto sobre la renta, diferido 219,814 (410,557)
Impuesto sobre |a renta, neto 2893207 1,819,699

A continuacion se detalla el impuesto sobre la renta diferido activo y pasivo registrado por el
Grupo;

2019 2018
{No Auditado) {Auditado}

impuesto sobre la renta diferido — activo:
Reserva para pérdidas en présiamos 3,025,292 3,249,536
Reserva programa de beneficios tarjetahabientes __ 86808 81978
3,112,098 3,331,812

impuesto sobre la renta diferido — pasivo:
Efecto fiscal de plusvalia 1,174,931 1,174,931
Efecto fiscal de la revaluacién de propiedades 288,000 288.0C0
Total 1,462,931 1,462,931

El activo por impuesto diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles
considerando sus operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales
influyen las estimaciones de la administracién. En base a resultados actuales y proyectados,
la administracién del Grupo considera que habra suficientes ingresos gravables para absorber
los impuestos diferidos activos y pasivos que se describen en el estado consolidado de
situacion financiera.
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(25) Impuesto Sobre la Renta, continuacion

La conciliacidn de la utilidad financiera antes del impuesto sobre la renta y el gasto de impuesto
del pericdo se detalla a continuacion:

2019 2018
{No Auditado} {Auditado)
Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta 17,134,811 14,670,721
Ingresos extranieros, exentos y no gravables, neto (47,704,438) {38,674,084)
Arrastre de pérdidas de afios anteriores (219) (83,386)
Costos y gastos no deducibles 40,942 674 31,365,545
Renta gravable neta 10,372,828 7,278,786
Impuesto sobre la renta 25% _ 2593207 1,819,699
Tasa efectiva del impuesto sobre |a renta;
2019 2018
{No Auditadao) {Auditado)
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 17,134,871 14,670,721
(Gasto del impuesto sobre la renta _ 2,593 207 _ 1,819,699
Tasa efectiva del impuesto sobre la renta 15.1% ) 2. 4%

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantenia un saldo de pérdidas fiscales acumuladas por B/,
219 (2018: B/. 438). Las pérdidas de impuesto acumuladas podrian utilizarse durante cinco afios
a razdén de 20% por afio sin exceder el 50% de los ingresos gravables. Estas pérdidas
acumuladas disponibles, se distribuyen como sigue;

Pérdida fiscal a ser

Afio utilizada por afio
2020 219

(26) Informacion de Segmentos

La administracién ha elaborado la siguiente informacién de segmento con base en los negocios
del Grupo para sus analisis financieros:

Puesto Yotall

2019 {No tado Banca deHolsa Flnancleta Subtotal Ellminaciones consolldado
Ingresos por Intereses y comisiones 88,400,405 778 9,375,188 97,811,278 (4,537,310 53,274,082
Gastos de intereses y comisiones (55,270,497} (6,500 [2,016,250) {57,300,287) 4,537,317 (52,162,970)
Provisién para deterioro en activos financieros (3,328,510) (125) {370,779) {3,700,414) 37,323 (3,663,0081)
Deterigro de bienes adjudicades y mantenidos para ia venta {28,159} 0 0 (29,158) q {28,159)
Provisiones para perdida comgromisos imevocables (2,525) )} ] (2.625) ¢} (2,525)
Ofros ingresos 6,673,523 218,773 3,121,631 10,013,927 (4,911,649) 5,102,278
Otras comisiones ganadas 3,868,804 1,120,220 175,154 5,164,278 (376,376) 4,787 602
(sastos por comisiones [2,447,558) {447,303) {150,200) {3,045,081) 378,376 (2,668, 885)
Gastos generales y administrativos; {21877 3600 {422 563) {4,602 9789} {26802 901) a {26,903 501}
Ganancia anles del impuesto sobre la renta 15,978,123 400,278 §,531.738 22,009.137 {4,874 326) 17,134,811
Impuests sobre la renta, neto {1.048.530) {120791) (1,414.888) (2,583,207} 0 {2.593.267)
Ganancia neta 3 _ 18415930 _[(4,874,226) 14,541,604

Total de Actives
Tetal de Pasivas

1440419432  __ (99,577,436}  1,340,848,988
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(26) Informacién de Segmentos, continuacion

Puesto Total

2018 {Auditado) Banca de Bolsa Financlera Subtotat Ellminaglones cansolidado
Ingresos por intereses y comislones 84,016,550 18,293 9,078,334 93,115,177 {4.053,828) 89,061,351
Gastos de intereses y comisiones (51,683,651} 0 (1,763,362) {53,347,013) 4,053 828 (45,283,187}
Provisién para posibles préstames incobrables (5,020,387} {233) (134,608) (5,155,228) D {5,155 226)
Creterioro de blenes adjudicados y mantenidos parza la venta {1,210,930) 0 0 (1.210,800) )} {1,210,980)
Provisiones para perdida compromizos imevocables 1,521 1] 1] 1,521 v} 1,521
QOtres Ingresos 3,447,722 161,847 3,136,480 6,746,129 {2,970,000) 3,776,129
Otras comisiones 4,173,418 856,510 224,008 5,253,936 {651,179) 4,502,757
Gastos por comisiones (1,751,634}  (337.271) {140,030) (2,228,535) 651,179 (1,577,756}
Gastos generafes y administrativos: (20,578,623} [385068) {4.572,187) {25,533,878] [ {25,633,878)
Ganancia antes del Impuesto sobre 1a renta 14,495,926 315,178 5825817 17,640,721 (2.970,000) 14,670,721
impuesto sobre (2 renta, neto (289,650} (72,776 {1.457.273) {1.819.688) o (1,819,699}
Ganancia nela 41,206,276  _242409 4372344  _15821 022 287000 12,851,022
Total de Actives -1.448.036134 2728782 54785742 1502 S5V 658 {86,368 177]

Total de Pasives -1.209.083.780 245646 40661682 1,339.973,128 (67481458

(27) Valor Razonable de Instrumentos Financieros

Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se negocian en
mercados activos se basan en precios cotizados en los mercados o cotizaciones de precios de
un proveedor o negociante. Para todos los demas insirumentos financieros, el Grupo determina
los valores razonables usando otras técnicas de valoracion.

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y que tienen poca
disponibilidad de informacion de precios, el valor razonable es menos objetivo, y su
determinacién requiere el uso de grados de juicio variables que dependen de la liquidez, la
concentracion, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en la determinacion de
precios y otros riesgos que afectan el instrumento especifico.

El Grupo mide el valor razonable utilizando los siguientes niveles de jerarquia que reflejan la
importancia de los datos de entrada utilizados al hacer Jas mediciones:

» Nivel 1: precios cofizados (sin ajustar) en mercados activos para aclivos o pasivos
idénticos a los que el Grupo puede acceder en la fecha de medicion.

» Nivel 2; datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que son
observables, ya sea direciamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
determinados con base en precios). Esta categoria incluye instrumentos valorizados
utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos simitares, precios
colizados para instrumentos idénticos o similares en mercados que no son activos u
ofras técnicas de valoracion donde los datos de entradas significativos son directamente
o indirectamente observables en un mercado.

o Nivel 3: esta categoria contempla todos los instrumentos en los que las técnicas de
valoracion incluyen datos de entradas no observables y tienen un efecto significativo en
la medicion del valor razonable. Esta categoria incluye instrumentos que son valuados,
basados en precios cotizados para instrumentos similares donde los supuestos o
ajustes significativos no observables reflejan la diferencia entre los instrumentos.
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(27) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacién
Otras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto y modelos de flujos de efectivo
descontados, comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de
mercado observables, y otros modelos de valuacion. Los supuestos y datos de entrada
utilizados en las técnicas de valoracién incluyen tasas de referencia libres de riesgo, margenes
crediticios y otras premisas utilizadas en estimar las tasas de descuento.

El objetivo de utiiizar una técnica de valuacién es estimar el precio al que tendrfa lugar una
transaccion ordenada de venta del activo o transferencia del pasivo enire participantes del
mercado en la fecha de la medicion en las condiciones de mercado actuales.

El vaior razonable y el valor en libros de los activos y pasivos financieros, se detallan a
continuacion:

019 2018
{No Auditado) {Auditado)
Valor Valor Valor Valor
en libros Razongable en libros Razonable

Activos financieros:
Depasitos a la vista 92,150,846 92,150,846 85,938,235 85,938,235
Depositos a plazo 44 265 663 44,265 663 32,814,023 32,814,023
Inversiones en valores a costo amortizado 190,968 559 191,865,084 135,294,066 134,230 532
Inversiores en valores a VRCR 8,820,814 8,820,814 1,107 045 1,107,045
Inversiones en valores a VRCOUI 105,541,123 105,541,123 141,675 564 141,675,564
Valores adquiridos bajo acuerdo de reventa 2,185,874 2,185,874 0 it

Préstamos a costo amertizado (excleyendo

amendamientos financieros) 986,080,645 988,085,246 935,296,918 937,944 010
1430013524 1432914660 .1,332,125852 1,:333,718,409

Pasivos financieros:
Depdsitos a la vista — clientes 82,135,829 82,135,829 91,893,087 91,893,087
Depésitos de ahorros 136,203,877 136,203,877 130,931,458 130,931,458
Depbsitos a plaze — clientes e interbancarios 949,769,043 950,192 248 872,809,020 870,660,570
Financiamientos recibidos 126,763,356 127,360,618 118,463,414 118,946,660
Pasivos por arrendamientos 2,850,762 2,850,762 0 0
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 25,159,088 25,159,088 23,418,480 23,419,490
1423902422 1237516469 _1,235,851,265
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(27) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
l.a tabla a continuacién analiza los instrumentos financieros medidos a valor razonable sobre
una base recurrente. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de jerarquia
de valor razonable basados en los datos de entradas y t&cnicas de valoracion utilizados.

2015 . . .
(No Auditado) Nivet 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Inversiones en valores a VRCR:
Fondos Mutuos 39,328 0 8,781,486 8.820.814

ihversiones en valores a VRCOUI:

Acciones locales 32,070 76,075 0 108,145
Bonoes Corporatives Extranjeros 6,695,536 5,772,060 0 12,467 596
Bonos y Notas de la Repliblica de
Panama 68,204,680 16,364,992 0 84,569,672
Bonos Corporatives Locales 1,491,000 5,157,500 0 6,648,500
Bonos del Tesoro Extranjero y Agencias 1,747,210 0 0 1,747.210
Total de Inversiones en valores a VRCOW 78,170,496 27,370,627 0 105541.123
Total de inversiones en valores
medidos a valor razonable 78,209,824 LL370627  B8,781486 114,361,937
2018
{Auditado) Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Inversiones en valores 2 VRCR:
Fondos Mutuos 44, 470 0 600,000 644,470
Bonos subordinadoes perpetuos 462 575 0 0 462 575
507,045 0 _600,000 _1107.045
inversiones en valores a VRCOUL;
Acciones locales 25,950 86,616 0 112,566
Bonos Compoerativos Locales 0 14,157 580 0 14,157,580
Bonos Comorativos Extranjeros 8,914,392 11,722,680 ¢ 20,637,082
Bonos y Notfas de la Reptiblica de Panama 0 60,388,538 H 60,388,538
Bonos del Tesoro Extranjero y Agencias 28018,159 18,361,639 0 _46379,798
Total de Inversiones en valores a VRCOU| 36,968.501 104,717,083 0 141675564
Total de inversiones en valores
medidos a valor razonable 37465546 104717063 600000 142782 609

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene valores por B/.16,072 (2018: B/.16,072),
registrados al costo de adquisicién. Estas inversiones se mantienen al costo debido a que no
se dispone de precios de mercados activos y no hay otra forma fiable de determinar su valor
razonable. L.a administracion del Grupo estima que el costo de adguisicidon se aproxima al valor
razonable,

Al 31 dé diciembre de 2019, se dieron transferencias en valores a VRCOU! desde el Nivel 1
hacia el Nivel 2 por B/. 1,772,595 (2018: B/. 7,124,860).

Al 31 de diciembre de 2018, se dieron transferencias en valores a VRCOU! desde el Nivel 2
hacia el Nivel 1 por Bf. 2,489,940 (2018: B/. 2,713,100).
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(27) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
La tabla a continuacion presenta el movimiento de los instrumentos financieros medidos a valor

razonable sobre una base recurrente clasificados en el Nivel 3-

Saldo al inicio del afio
Reclasificacion en aplicacién inicial NIIF 9

2019 2018
{No Auditado) {Auditado)

600,000 132,645,489
0 (132,645.489)

Saldo al 1 de enero segun NIIF 9 600,000 0
Adiciones 9,500,000 600,000
Ventas {(1,443,924) 0
Cambios en el valor razonable 125,410 0
Total al final del afio _.8.781486 600,000

La tabla a continuacién describe las técnicas de valoracion y los datos de entradas utilizados
en las mediciones del valor razonable recurrentes de los instrumentos financieros:

Instrumento Financiero Técnica de Valoracién y Dato de Entrada Utilizado Nivel
Bonos y Notas de Ja Repiblica | Precios de referencias observables en el mercado que no son 2
de Parama, Bonos Corporativos | activos,
extranjeros y Bonos de Agencias
Fondos Mutuos Se utiliza el método de fiujos de efectivo futuros descontados 3

sobre los activos subyacentes del fondo. E| modelo de
valoracién utitizado valora los activos subyacentes del fondo
mutuo con base en los flujos de los instrumentos, su plazo
femanente a la fecha de valuacion, y descuenta los flujos por
una tasa compuesta de la suma de Jas siguientes variables:

- Tasas de referencia de! mercado

- Mas margen de riesgo de crédito
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(27) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
L.a tabla a continuacion analiza los valores razonables de los instrumentos financieros no
medidos a valor razgnable. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de
jerarquia de valor razonable basados en los datos de entradas y teécnicas de valoracidn

utilizados.

2019 (No Auditado) Total Nivel 2 Nivel 3

Activos financieros:
Bepdsitos a la vista 92,150,846 92,150,846 0
Depdsitos a plazo fijo 44,265 663 44,265,663 0
Inversiones a costo amortizado 191,865,094 0 191,865,094
Valores adquiridos bajo acuerdo de reventa 2,185,874 2.185874 0
Préstamos a costo amortizade (excluyendo

arrendamientos financiercs) 988,085,246 0 988,085,246
Total de activos financieros 1318.852,723 138,602,363 1,179,950,340
Pasivos financieros:
Depdsitos a la vista - clientes §2,135,820 82,135,829 0
Depédsitos de ahorros 136,203,877 436,203,877 0
Depositos a plazo fijo - clientes e interbancarios 950,192,248 v} 950,192,248
Financiamientos recibidos 127,360,618 0 127,360,618
Pasivos par arrendamientos 2,850,762 0 2,850,762
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 25,159.088 25,159,088 0
Total de pasivos financiercs 1,323,902, 422 243,498 754 -1.080,403,628

2018 {Auditado) Total Nivel 2 Nivel 3

Activos financieros:
Depdsitos a la vista 85,938,235 85,938,235 0
Depositos a plazo fijo 32,844,023 32,814,023 t]
Inversiones a costo amortizado 134,239,532 ] 134,239 532
Préstamas a costo amortizado (excluyendo

arrendamientos financieros) 937,944,010 0 937,944 010
Total de activos financieros 1,190,835.800 148,752,258 1.072,183.542
Pasivos financieros:
Depositos a la vista - clientes 91,893,087 91,893,087 0
Cept6sitos de ahorros 130,931,458 130,931,458 G
DepoGsitos a plazo fijo - clientes e interbancarios 870,660,570 0 870,660,570
Financiamientos recibidos 118,246,660 ] 118,646,660
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 23,419,490 0 23,418,450
Total de pasivos financieros 1.235.851.265 222824 545 1.013,026,720

A continuacién se describen las técnicas de valoracion y los datos de entrada utilizados en los
activos y pasivos financieros no medidos a valor razonable clasificados en la jerarquia de valor
razonable dentro del Nivel 2 y Nivel 3:

» Depésitos colocados a la vista y a plazo, depositos recibidos de clientes a la vista y de
ahorros, valores vendidos o comprados bajo acuerdos de recompra o reventa; su valor
razonable representa el monto por cobrar/recibir a la fecha de reporte, por su naturaleza a

corio plazo.
i ’M
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(27) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion

Inversiones a costo amortizado: Flujos de efectivo descontados utilizande una tasa de
descuento gue se conforma de la tasa libre de riesgo de mercado v |a tasa libre de riesgo
de la Replblica de Panama, para un instrumento con verncimiento remanente similar.

Préstamos: el valor razonable representa la cantidad descontada de los flujos futuros de
efectivo estimados a recibir, Los flujos futuros de efectivo provistos se descuentan a las
tasas actuales de mercado ofrecidas por el Grupo para determinar su valor razonable.

Depdsitos recibidos a plazo de clientes y financiamientos recibidos: Flujos futuros de
efectivo descontados usando las tasas de interés actuales de mercado para financiamiento
de nuevas deudas con vencimientos remanentes similares.

(28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables
Leves v requiaciones generales

(a)

(b)

(c)

(@

Ley Bancaria

Las operaciones bancarias en la Repuiblica de Panama, estan reguladas y supervisadas
por la Superintendencia de Bancos de la Republica de Panama, de acuerdo a la
legistacion establecida por el Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008, que adopta
el texto Gnico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley

2 de 22 de febrero de 2008, por el cual se establece el régimen bancarioc en Panama y se
crea la Superintendencia de Bancos y las normas que lo rigen,

Para efectos de cumplimiento con normas prudenciales emitidas por la Superintendencia
de Bancos de Panama, el Grupo debe preparar un calculo de |a reserva de crédito en
base a lineamientos regulatories. En caso que el célculo regulatorio resulte mayor que el
calculo respectivo determinado bajo NIIF, el exceso de reserva se reconocera en una
reserva regulatoria de patrimonio.

Ley de Empresas Financieras

l.as operaciones de empresas financieras en Panama estan reguladas por la Direccion
de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la
legistacion establecida en la Ley No.42 de 23 de julio de 2001.

Ley de Arrendamientos Financieros

Las operaciones de arrendamiento financiero en Panama estan reguladas por la
Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a
la legislacion establecida en la Ley No.7 de 10 de julio de 1990.

Ley de Valores

El mercado de valores en la RepUblica de Panama esta regulado por el Decreto Ley No.1
del 1 de 8 de julic de 1999, el cual ha sido modificado por Ia Ley 67 de 1 de septiembre
de 2011 que establece el sistema de coordinacién y cooperacion interinstitucional entre
los entes de fiscalizacion financiera y crea la Superintendencia de Valores y por la Ley

No.66 del 9 de diciembre de 2016.
f
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(28} Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
Las atribuciones de la Superintendencia de Valores incluyen, entre otras: aprobar,
suspender y cancelar ofertas plblicas; expedir, suspender, revocar y cancelar las
licencias de las bolsas de valores, centrales de valores, casas de valores, asesores de
inversiones, ejecutivos principales, corredores de valores, analistas, y administradores de
inversion; establecer reglas de buena conducta comercial y normas éticas; y prescribir la
forma y el contenido de estados financieros y ofra informacion.

En el afio 2013, el ente regulador emitié el Acuerdo No.008-2013 por el cual se modifican
reglas que estan dentro del Acuerdo No.004-2011 sobre capital adecuado, capital total
minimo requerido, refacidn de solvencia, coeficiente de liquidez y concentraciones de
crédito que deben atender las Casas de Valores en Panama.

(e) Ley de Fideicomiso
Las operaciones de fideicomiso en Panama estan reguladas por la Superintendencia de
Bancos de Panama de acuerdo a la legislacién establecida en la Ley No.1 de 5 de enero
de 1984 y sus modificaciones (Ley 21 del 10 de marzo de 2017).

Las principales regulaciones o normativas en |la Replblica de Panama las cuales tienen un
efecto en la preparacién de estos estados financieros consolidados, se describen a
continuacion:

» Resolucion General de fa Junta Directiva SBP-GJD-003-2013 de fecha 9 de julio de
2013, la cual establece el tratamiento contable para aquellas diferencias que surjan
entre las normas prudenciales emifidas por la Superintendencia de Bancos y las
Normas Internacionales de informacion Financiera (NIIF), de tal forma que

1) los registros contables y los estados financieros sean preparados de conformidad
con las NHF conforme lo requiere el Acuerdo No.006-2012 de 18 de diciembre de 2012
y 2) en el evento de que el calculo de una provision o reserva conforme normas
prudenciales aplicables a los Bancos, que presenten aspectos especificos contables
adicionales a los requeridos por las NIIF, resulte mayor que el calculo respectivo bajo
NIIF, el exceso de provisitn o reserva bajo normas prudenciales se reconocera en una
reserva regulatoria en el patrimonio. Esta Resolucion General entrd en vigencia para
los periodos contables que terminan después del 31 de diciembre de 2014.

Sujeto a previa aprobacién del Superintendente de Bancos, los Bancos podran reversar
la provision establecida, de manera parcial o total, con base en las justificaciones
debidamente evidenciadas y presentadas a la Superintendencia de Bancos.

o Acuerdo No. 004-2013 de fecha 28 de mayo de 2013, el cual establece disposiciones
sobre la gestidon y administracion del riesgo de crédito inherente a la cartera de
préstamos y operaciones fuera del estade de situacién financiera, incluyendo los
criterios generales de clasificacion de las facilidades crediticias con el propésito de
determinar las provisiones especificas y dindmica para la cobertura del riesgo de crédito
del Grupo. En adicion, este Acuerdo establece ciertas revelaciones minimas
requeridas, en linea con los requerimientos de revelacion de las NilF, sobre la gestion
y administracién del riesgo de crédito.
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(28)

Principales L.eyes y Regulaciones Aplicables, continuacién

Este Acuerdo deroga en todas sus partes el Acuerdo No.006-2000 de 28 de junio de
2000 y todas sus modificaciones, el Acuerdo No.006-2002 de 12 de agosto de 2002 y
el articulo 7 del Acuerdo No.002-2003 de 12 de marzo de 2003. Este Acuerdo entrd en
vigencia el 30 de junio de 2014.

Provisiones especificas

El Acuerdo No.004-2013 indica que las provisiones especificas se originan por |a
evidencia objetiva y concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para
las facilidades crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencion
especial, subnormal, dudoso, o irrecuperable, tanto para facilidades crediticias
individuales comao para un grupo de tales facilidades.

Como minimo, a partir del 31 de diciembre de 2014, los Bancos deberan calcular y
mantener en todo momento el monto de las provisiones especificas determinadas
mediante la metodologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en consideracion
el saldo adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias
sujetas a provision, mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente de cada
garantia disponible como mitigante de riesgo, segun se establece por tipo de garantia
en este Acuerdo; y una tabla de ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a
pérdida de tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este
Acuerdo, sobre la provision calculada conforme a NHF, este exceso se contabilizara en
una reserva regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye con asignaciones de
o hacia las utilidades retenidas. El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado
como fondos de capital para efectos del caiculo de ciertos indices o relaciones
prudenciales mencionadas en el Acuerdo.

Acuerdo No. 003-2009 — Disposiciones sobre Enajenacién de Bienes Inmuebles
Adquiridos, emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama el 12 de mayo de
2009.

Para efectos regulatorios la Superintendencia fija en cinco (5) afios, contados a partir
de la fecha de inscripcién en el Registro Publico, el plazo para enajenar bienes
inmuebles adquiridos en pago de créditos insolutos. Si transcurrido este plazo el Grupo
no ha vendido el bien inmueble adquirido, debera efectuar un avaliio independiente del
bien para establecer si este ha disminuido en su valor, aplicando en tal caso lo
establecido en las NIIF.

De igual forma el Grupo debera crear una reserva en la cuenta de patrimonio, mediante
la asignacion en el siguiente orden de: a) sus utilidades no distribuidas; y b) utilidades
del afio, a las cuales se realizaran las siguientes transferencias del valor del bien
adjudicado:

Primer afio: 10%
Segundo afio: 20%
Tercer afio: 35%
Cuarto afio: 15%
Quinto afio: 10%
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{28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
Las reservas antes mencionadas se mantendran basta que se realice el traspaso
efectivo del bien adquirido y dicha reserva no se considerard como reserva regulatoria
para fines del calculo del indice patrimonial.

El cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamo del Grupo
en base al Acuerdo No. 004-2013 emitido por la Superintendencia de Bancos de

Panama:
2019 2018
{No Auditadol} {Auditado}
Préstamos Reservas Préstamos Reservas

Analisis del deterioro individual: '
Mencidn especial 20,583,494 1,611,824 4,852,200 650,282
Subnormal 2,776,088 1,057,782 7,276,121 5,478,648
Dudoso 6,662,155 5,037,160 8,086,305 3,185,181
irrecuperable 6,099,463 4 479,861 3.830,808 1,646,694
Monto bruto 36,031,200 12,186,627 24,155,434 10,960,805
Andlisis del deterioro colectivo:
Normal 1,027.098.894 0 986,457,527 0
Intereses Acumulados por cobrar 4,256,371 3,684,855
Total Préstamos, bruto 1067386465 12,186,627 1014317816 10960805

El Acuerdo No.004-2013 define como vencida cualquier facilidad crediticia cuya falta de
pago de los importes contractualmente pactados presenten una antigliedad superior a
90 dias. Este plazo se computara desde la fecha establecida para el cumplimiento de
los pagos. Las operaciones con un solo pago al vencimiento y sobregiros, se
consideraran vencidos cuando fa antigledad de la faita de pago supere los 30 dias,
desde la fecha en la que esta establecida la obligacion de pago.

La clasificacién de la cartera de préstamos por perfil de vencimiento del Grupo se
presenta a continuacion:

2018 2018
{No Auditado) {Auditado)
Vigente Morgsns Vencldos Total Vigente Merosos Vencldos Total
Corporativos 876,987,248 3,287,585 12,738,413 893,011,956 838,931,385 6,119,088 8,904,644 853,955,097
consumo 167,252,826 1,785,327 1,089 885 170,118,138 163,102 344 1.045391 2520125 156,667,864
Totzl de préstamos - 1,044, 240,874 5,052,922 13,838,208 1,063,130,0584 982,033,733 7.164 459 11,424,769 1,010,622,981
Intereses acum, por cobra 4 167,248 51,891 7,232 4,256 371 3.671.177 23,310 368 3,694,855
Total préstamos, Bruto A.048,438122 _5,104813 13843530 067,386 465 885704810 _ 7387768 11425 37 L1014.317.816

El saldo de los préstamos reestructurados al 31 de diciembre de 2019, ascendia a
B/.19,097,801 {2018: B/. 17,296,479).

Por ofro lado, en base al Acuerdo No.008-2014, se suspende el reconocimiento de
intereses a ingreso en base a los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y
el tipo de operacion crediticia de acuerdo a lo siguiente:

a) Para créditos de consumo y empresariales, si hay mora de mas de 90 dias; y
b) Para créditos hipotecarios para vivienda, si hay mora de mas de 120 dias.
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(28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacién
El fotal de préstamos del Grupo en estado de no acumulacion de intereses al 31 de
diciembre de 2019 asciende a B/. 11,760,825 (2018: B/. 10,549,947).

Por requerimientos del Acuerdo No.004-2013, Metrobank, S. A. mantiene una reserva
regulatoria por B/. 2,339,043 (2018: B/. 587,215} que representa el exceso de reserva
regulatoria de crédito sobre el saldo de las reservas de crédito reconocido segin NiiF.

Provisién Dinamica

El Acuerdo No. 004 - 2013 indica que la provision dindmica es una reserva constituida
para hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucidn de provisiones
especificas, [a cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacion bancaria.
La provisién dinamica se constituye con periodicidad trimestral sobre las facilidades
crediticias que carecen de provision especifica asighada, es decir, sobre las facilidades
crediticias clasificadas en categoria normal.

Este Acuerdo regula la metodologia para calcular el monto de la provisién dinamica,
que considera una restriccion porcentual maxima y minima aplicable al monto de la
provision determinada sobre |as facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provisién dindamica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con
asignaciones de o hacia las utilidades retenidas. El saldo acreedor de esta provisidn
dinamica forma parte del capital regulatorio pero no sustituye ni compensa los
requerimientos de adecuacion de capital establecidos por la Superintendencia.

La siguiente tabla resume el saldo constituido de provision dindmica por el Grupo y
cada una de las siguientes subsidiarias:

2018 2018
{No Auditado} {Auditado)

Empresas

Metrobank, S. A. 14,993,818 13,732,898
Metro Leasing, S. A. 1,257,332 032,443
Metrofactoring, S. A. 694,291 300,428
Financiera Govimar, S. A. y Subsidiaria 999,522 935,090
Total 17,944,963 15,900,860

Cartera de Negociacion

La Superintendencia de Bancos de Panama emitié el Acuerdo No. 003-2018, maodificado
por el Acuerdo No. 006-2019, por medio del cual se establecen disposiciones sobre la
gestion del riesgo de mercado inherente a la cartera de inversiones de los Bancos en
Panama, basado en los criterios generales de clasificacion de la cartera de negociacitn
con el propésito de determinar el requerimiento de capital de aquellos instrumentos que
aplican segn [o establecido en dichos acuerdos.
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{28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
El Acuerdo establece que la cartera de negociacion regulatoria a fines de estimacion de
requerimientos de capital por riesgo de mercado, estd compuesta por los instrumentos
financieraos que cumplan con uno o més de los siguientes fines:

Cerrar la posicitn a corto plazo con ganancias, bien mediante Ja venta o la compra
dependiendo de |a posicion inicial en el instrumento financiero;

Obtener a corto plazo ganancias de valoracion;

Obtener beneficios de arbiiraje;

Cubrir riesgos procedentes de instrumentos que cumplan cualquiera de los
criterios anteriores,

Ademas, se incluiran en la cartera de negociacion los instrumentos financieros que decida
esta Superintendencia de Bancos en base a sus caracteristicas especiales, y cuyo fondo
econamico responda a los fines sefialados anteriormente, al margen de la clasificacion
del instrumento financiero segln las Normas Internacionales de Informacién Financiera

{NIIF).

Adicionalmente, forma parte de la cartera de negociacion cualguier instrumento financiero
que se pueda identificar con alguna de las siguientes caracteristicas:

instrumento mantenido a efectos contables, segun las NHF, como un activo o
pasivo con fines de negociacion (de forma que se valoraria diariamente a precios
de mercado, reconociéndose las diferencias de valoracion en la cuenta de
resultados).

Instrumentos que proceden de actividades de creacion de mercado.
Instrumentos que proceden de actividades de aseguramiento de emisiones de
valores.

inversion en un fondo, excepto cuando no es posible disponer de precios de
mercado diarios para conocer la valoracion del fondo.

Valor representativo de capital cotizado en bolsa.

Posicion corta en descubierto,

Contratos de derivados, excepto aquellos que cumplen funcicnes de coberiura de
posiciones que no estan registradas en la cartera de negociacion.

Instrumentos financieros que incluyan derivados, sean explicitos o implicitos, que
formen parte del libro bancario y cuyo subyacente esté relacionado con riesgo de
renta variable o riesgo de crédito.

El Grupo ha definido politicas y procedimientos que contemplan limites y existe proceso para
mantener informada a la Junta Directiva y a la gerencia superior, como parte integral del
proceso de gestion de riesgos de la entidad.

82




METRO HOLDiNG ENTERPRISES INC. Y SUBSIDIARIA
{(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

{28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacién
A continuacion se detalla por tipo de posicion el valor del requerimiento de capital por riesgo
de mercado de |a cartera de negociacion, segun lo define el Acuerdo No. 003-2018, modificado
por el Acuerdo No. 006-2019, y las ganancias o pérdidas durante el afio terminado al 31 de

diciembre de 2019:
Valor de
Tipo de Instrumento Mercado Ganancia
Renta variable 71,398 8,598

E! requerimiento de capital de estos instrumentos al 31 de diciembre de 2019 es de B/.13,171.




METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA
{Panama, Reptiblica de Panamd)

Anexo de Consofidacldn - Informacldn sobre ¢l Estado Consglldado de Sltuaclén Financlera

31 de diciembre de 2019

{Cifras en Balboas)

Anexo 1, continuaclén

Paslvos y pafrimonla
Pasivos:
Depdsitos de cllentes e intereses por pagar a costo amortizado:
A a vista - locales
A la vista - extranjeros
De ghormos - locales
De ahorros - extranjeros
A plazo - locales
A plazo - extranjeros
Depdsitos a plazo interbancarios - locales
Total de depdsites de cllentes e interbancarios a costo amortizado

Financiamienies reclbidos a costo amortizado
Paslivos por ammendamientos
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra a costo amorlizade

Otros pasivos;
Cheques de gerencia y certificados
impuesto sobre la renta diferido
Ctros pasives

Teta! de otros paslvos

Totat de pasivas

Patrimonio:

Acciones comunes

Reserva para valuacién de inversiocnes
Reservas regulatorias

Otras teservas

Utilidades no distribuidas

‘fota! de patdmonlo

Total de pasivos ¥ patrimonio

Metro Metro Holding

Metrobank, S.A. Holding Enterprises Inc.

y Subsidlarias Enterprises, Inc. Ellminaciones ¥ Subsidiaria
75,864,625 0 (142,103) 75,722,522
6,413,307 0 1] 6,413,307
122,543,204 0 0 122,543,204
13,680,873 1] 1] 13,660,673
857,298,514 0 0 857,288,514
50,441,211 D a 60,441,211
32,029,318 0 0 32,029,318
1,168,250,6852 0 {142.103) 1,168,108,748
126,763,356 0 o] 126,763,356
2,850,762 ] ¢ 2,850,762
25,158,088 0 [ 25,159,088
4,379,010 0 o 4,379,010
1,462,931 0 -0 1,462,931
12,123,100 0 1] 12,923,100
17,965,041 0 0 17,865,041
1,340,589,095 0 (142.103) 1,340,846,996
89,000,000 50,028,879 (89,000,000) 90,029,878
348,755 1] 0 48,755
20,877,259 0 0 20,877,259
3,756,141 0 1] 3,756,141
59,670,716 (B87,775) o] 58,762,940
173,752,871 85,142,103 (89,000,000) 173,894,974
1.514,741,970 85,142,103 (88,142,103) 1,514,741,970

Z~
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METRO HOLDING ENTERFPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA
{Panama. Republica de Panama}

Anexo de Consolidaclon - informacién sobre el Estado Consolidado de Situaclén Flnanclera

. 31 de diciembre de 2019

{Cifras en Balboas)

Anexo 1

Activos
Efectiva y efectos de caja
Depdsitos en bancos a costo amoriizado:
A |a vista - locales
A la vista - extranjeros
A plazo - jucales
A plazo - exiranjercs
Menos: Reserva para pérdidas en depasitos en bahcos
Total de depositos en bancos a costo amortizado
Total de afectivo, efactos de caja y depdsitos en bancos

Inversiones en valores, neto

Valores comprados béjc acuerdos de reventa a costo amortizado
Inversién en subsidiarias

Préstamos e intereses por cobrar

Menos:
Reserva para pérdidas en préstamos
Intereses, pimas de seguros descontadas por pagar
y comisiones no ganadas
Préstamos, a costo amortizado

Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, neto

Gastos pagados por anticipado
Plusvalia

Impuesto sobre |a renta diferido
Activo mantenido para fa venta
Hienes adjudicados

Otros activos

Total de otros activos

Total de actlvos

Metro Metroholding
Metrobank, S.A. Holding Enterprisas Inc.

Subsidiarlas Enterprises, inc. Eliminacicnaes Subsidiarla
3,688,157 0 0 3,588,197
10,814,880 142,103 {142,103} 10,814,680
81,336,156 0 - 81,336,156
35,022,314 0 1 35,022,314
8,243,349 0 Q 9,243,345
2,109 0 0 2,108
136,414,400 142,103 {142,103) 136,414,400
140,002,597 142,103 {142,103) 140,002,557
304,861,583 0 ] 304,861,683
2,185,874 0 0 2,185,874
4] 89,000,000 {89,000,000) 0
1,067,386,465 0 0 1,067 386 465
10,452,191 ¥] 0 10,492,191
38,800,888 (1] 0 38,800,888
1,018,083,386 o 4] 1,0%18,093,386
14,081,248 G 0 14,091,248
3,236,770 o 0 3,236,770
10,134,152 i 0 10,134,152
3,112,008 iH 0 3,112,098
2,298,757 o o] 2,299,757
8,530,995 ! 0 8,530,995
8,193,510 0 0 8,193,510
35,507,282 0 0 35,507,282
1.514,741,970 89,142,103 {59,142,103) 1,514,741,970

Etl estado consolidado de situacién financiera debe serlefdo en conjunto con fas notas que forman parte

integral de los estados. financieros consolidados.
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METRO HOLDING ENTERPRISES, INC. Y SUBSIDIARIA
{Panama, Republica de Panama)

Anexo de Consalidacion - Informacién sobr el Estado Consolidado de Resultados

Por el afo lerminado al 31 de diciembre de 2018

{Cifras en Ralboas)

Anexo 2

Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses ganados sobre:
Préstamas
Depésitos a plaze
Inversiones
Comisiones sobre préstamas

Total de ingresos por intereses y comisiones

Gasto de inlereses socbre:
Depdsitos
Financiamientos recibidos
Fasivos por amentdamiento
Total de gastos por intereses
Ingreso neto por intereses y comisiones

Provisitn para deteroro de depdsitos

Provisién pérdidas en valores

Provisién para pérdidas en préstamos

Deterioro de bienes adjudicados para la venta

Frovisiones para perdida compromiscs irrevocables

ingresos neto por intereses y comisiones, después de provislones

Otros ingresos (gastas).
Otras comisiones ganadas
Ganancia en venta de valores, neta
Dividendos ganados
Otros ingresos
Gastos por comisiones

Total de otros ingresos, neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros gastos de personal
Honorarios y servicios profesionates
Depreciacion y amortizacién
Alquiteres
Publicidad y propaganda
Mantenimiento y reparacian
Soporte & sistemas
Servicios de electricidad, agua y comunicaciones
Donaciones, cuotas y suscripciones
Tranzporte y movifizacian
Utiles y papeleria
Seguros
Impuestos varios
Otros
Total de gastos generales y administrativos
Utllidad antes del impuesto sobre a renta
Impuesto sobre la renta:
Impuesto sobre la renta, neto
Utilidad neta

Metrobank, S.A.

Metro
Holding

Metro Holding
Enterprises, Inc.

y Subsidiarias Enterprises, inc.  Eliminacjones ¥ Subsidiaria
75,795,434 0 Q 75,795 434
4,759,674 0 0 1,759,574
14,140,010 [y 0 14,140,010
4,679,044 ] g 1,575,044
93,274,082 a Q 93,274, 062
46,035,807 0 M 46,035,907
5,569,822 0 0 6,569,822
167,241 0 0 157 241
52,762,270 Q 4 52,762,970
40,511,092 0 1] 40,511,082
{180} 0 0 {180
115,630 4] 0 115,630
3,547,641 0 0 3,547,641
29,159 c 0 25,159
2,625 G 1] 2,625
36,816,217 [ 0 35,816,217
4,787,502 0 a 4,787,902
958,898 0 0 958,898
- 143,330 4,911,650 (4,911,650} 143,330
4,000,080 0 0 4,000,050
{2,6568,685) 0 0 (2,668,585)
7,221,495 4,911,650 (4,911,650} 7,221,485
15,021,631 0 0 15,021,631
1,754 424 4] 0 1,754,424
3,253,282 ] ] 3,253,282
92,075 i} [ 82,075
1,001,246 0 o] 4,001,296
482,298 0 a 482,298
4,276,874 0 G 1,276,874
B21,589 0 o] £21,5499
125,686 ] 0 125,686
368,337 a ¥l 368,337
179,282 0 0 179,982
113,617 a 0 113617
1,861,781 a g 1,861,781
750,018 0 a 750,019
26,902,801 0 0 26,502,201
17,134 811 4,911,650 {4,911,650) 17,134,811
{2,593,207} ] 0 {2 593,207}
14,541 604 4,911,650 {4,911,650} 14,541,604
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